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PROFIL DU GROUPE

Publicis Groupe est un des leaders mondiaux
du marketing, de la communication et
de la transformation digitale des entreprises.

Présent a toutes les étapes de 'expérience du consommateur, grace a une
offre intégrée unique combinant la création et les contenus, 'analyse de
données et le conseil et la technologie. Publicis Groupe met au service de
ses clients une organisation transversale et unifiée leur facilitant I’'acces a
'ensemble de ses expertises dans le monde entier.

L’organisation s’articule autour de quatre pdles de Solutions : 100
Publicis Communications, Publicis Media, Publicis Sapient et PAYS
Publicis Health, avec une approche géographique simplifiée
par pays permettant d’offrir aux clients I'intégralité des services
disponibles dans une offre sans équivalent. Publicis Groupe poursuit
sa propre mutation et devient, au-dela partenaire de la communication,
un veéritable partenaire dans leur transformation. Satisfaire les besoins des
clients, c’est une obsession qui est depuis toujours au coeur du modele de
I'entreprise.

Fondé en 1926 a Paris, le Groupe est présent dans plus de 100 pays avec
plus de 75 00O collaborateurs répartis entre les 5 continents.

Le présent document de référence a été déposé aupres de lAutorité des marchés financiers le 16 avril 2019, conformément a Farticle 212-13 de
son réglement général. Il pourra étre utilisé a 'appui d’'une opération financiere s'il est complété par une note d'opération visée par IAutorité
des marchés financiers.

Il a été établi par 'émetteur et engage la responsabilité de ses signataires.

Des exemplaires du document de référence sont disponibles auprés de Publicis Groupe SA, 133, avenue des Champs-Elysées,
75008 Paris, sur le site Internet de Publicis Groupe SA : www.publicisgroupe.com et sur le site Internet de I'Autorité des marchés
financiers : www.amf-france.org.
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MESSAGE
DU PRESIDENT

018 a montré la capacité de Publicis a mettre

en place une succession sereine et réussie. J'y

vois le résultat du travail de fond mené avec

Arthur Sadoun. Une succession est toujours un

moment délicat, d’autant plus dans un groupe
comme Publicis qui n’avait connu que deux dirigeants en 90 ans
d’histoire. On ne peut que se réjouir du fait que la succession se
soit déroulée, pour nos collaborateurs comme pour nos clients
et pour 'avenir du Groupe, en parfaite intelligence.

Arthur Sadoun a su sentourer avec le Directoire et le
Management Committee d’'une équipe de tres grande qualité,
enrichie constamment de nouveaux talents, qu’il dirige de
maniére remarquable pour mener la transformation du Groupe.

Le Conseil de surveillance cultive une vraie liberté de parole, ou
la diversité de points de vue - qu’Elisabeth Badinter encourage
depuis toujours - est un atout essentiel pour que le Conseil
remplisse pleinement sa mission de contréle de la gestion de la
Société par le Directoire. Les mandats de Mesdames Véronique
Morali et Marie-Claude Mayer arrivent a échéance et je les
remercie, au nom du Conseil de surveillance, pour leur précieuse
contribution aux Comités et au Conseil tout au long de leurs
mandats. Pendant des années, elles ont apporté un soutien
vigilant aux actions du Directoire avec une participation active
tant aux réunions du Conseil que des Comités. Si 'Assemblée
générale des actionnaires approuve les propositions qui lui sont
soumises, 2019 verra I'entrée de nouveaux membres qui viendront
renforcer linternationalisation et lindépendance du Conseil :
Mesdames Antonella Mei-Pochtler et Suzi LeVine et M. Enrico
Letta. Le Conseil a tenu a accroitre la dimension européenne
et internationale du Conseil tout en renforcant son caractere
indépendant en attirant des personnalités de tout premier plan.

2018 a aussi montré la capacité de Publicis a gagner de
nouveaux contrats dans un contexte de marché tres difficile.
Nous avons, cette année, enregistré des succés exceptionnels au
point de dominer les classements des groupes en New Business,
en remportant des compétitions majeures ou le Power of One et
'apport de nos game changers stratégiques ont été absolument
décisifs. L'adhésion de nos clients a notre nouveau modéle est

Président du Conseil de Surveillance

impressionnante. Nous sommes désormais réellement reconnus
comme des partenaires clés de leur transformation. Bien que
cette dynamique reste a consolider pour obtenir les résultats en
termes de croissance organique a la hauteur de nos attentes,
nous avons dés cette année pu délivrer un bénéfice net courant
par action record.

Cette performance est a mon sens d’autant plus remarquable
que le contexte de marché mondial reste difficile et incertain,
a tous les niveaux. Je tiens a en féliciter Arthur Sadoun, le
Directoire et toute les équipes du Groupe qui ont ceuvré avec
énergie et passion tout au long de I'année.

Les comportements des consommateurs évoluent a une vitesse
inédite. L'influence des nouvelles technologies, de plus en plus
intégrées a leur quotidien, continue bien entendu de faire bouger
leurs habitudes et de transformer leurs modes de vie. Nos clients
sont ainsi amenés a opérer des transformations profondes,
difficiles et urgentes. Nous nous sommes organisés, avons
investi, pour les aider et les soutenir dans cette délicate mission.

On ne peut que se réjouir du

fait que la succession se soit déroulée,

pour nos collaborateurs comme pour

nos clients et pour I’'avenir du Groupe,
en parfaite intelligence.



<< Arthur Sadoun, ainsi

que toute I’équipe dirigeante,

a pris des décisions stratégiques
et opérationnelles fortes, tant
dans la gestion de nos plus grands
comptes, que dans ’ladaptation
de nos organisations et I’évolution
de nos méthodes de travail. »

Cette année a également été marquée par la montée en
puissance des questions de responsabilité des entreprises dans
les choix des consommateurs, des talents, des investisseurs. Ce
n’est pas une simple tendance, c’est un mouvement de fond :
les engagements de responsabilité sociale et environnementale
(RSE) sont devenus de puissants leviers de réputation
des entreprises, et des indicateurs de performance a part
entiére. L’émergence, en parallele, de mouvements d’opinion
qui dénoncent des inégalités sociales, des fractures et des
incompréhensions qui semblent se creuser de plus en plus,
montre 'urgence de recréer du dialogue sur ces sujets.

Cette transformation des attentes de la Société vis-a-vis
des entreprises nous conduit a repenser a la fois nos propres
engagements, notre contribution a la Société, mais aussi la
maniére dont nous accompagnons nos clients. Plus que des
discours, les consommateurs attendent des engagements et des
actes clairs, cohérents, suivis, et ce auprés de tous leurs publics
internes et externes. Les pouvoirs publics ont répondu a ces
attentes, notamment en Grande-Bretagne, aux Etats-Unis, en
France, enimaginant de nouveaux statuts et formes d’entreprises
qui permettent de mieux concilier performance économique et
intérét général. Evidemment, cette « conciliation » nécessite
des investissements et il est important que les investisseurs
comprennent que la pérennité des entreprises dans un univers
harmonieux nécessite une approche plus équilibrée de leurs
attentes de rendement.

Publicis est formidablement bien positionné pour répondre
a ces nouvelles attentes. D’abord, bien évidemment parce
que nous portons depuis toujours des valeurs morales
fortes, structurantes dans nos modes de fonctionnement et
gue nous sommes engagés de longue date pour des causes
déterminantes pour le progrés de notre société. Ensuite,
parce que notre propre transformation nous a permis
d’accompagner celle des organisations de nos clients. Par la
transformation digitale, 'expérience consommateur, Publicis
est le partenaire naturel des entreprises qui choisissent
d’adopter une logique vertueuse et une cohérence de bout
en bout dans leurs relations avec leurs collaborateurs, leurs
clients, leurs actionnaires.

Ces tendances de fond, mais aussi les transformations que
rencontrent nos clients et leurs secteurs d’activité, participent
de la recomposition de nos marchés, avec une concurrence qui
est de plus en plus diverse, fragmentée, offensive. Elles nous
poussent a accélérer la réinvention de nos offres et nous ouvrent
de nouvelles opportunités que nous devons saisir rapidement.

MESSAGE DU PRESIDENT DU CONSEIL DE SURVEILLANCE

C’est tout le sens de notre plan « Sprint to the Future », présenté
en mars 2018.

[’accélération de notre transformation sera déterminante pour
atteindre nos objectifs et Arthur Sadoun, ainsi que toute I'équipe
dirigeante, a pris des décisions stratégiques et opérationnelles
fortes, tant dans la gestion de nos plus grands comptes, que
dans l'adaptation de nos organisations et I’évolution de nos
méthodes de travail. Lampleur de ces changements est
considérable et nécessite une vision forte, une détermination de
tous les instants et un travail acharné, qualités que partagent
les membres du Conseil de surveillance de Publicis et ceux du
Directoire et de toute I'équipe de management du Groupe.

Je suis convaincu que ce travail va continuer a porter ses fruits,
que notre croissance organique va bientot étre le reflet des
changements réalisés et j’ai toute confiance dans les équipes,
a tous les niveaux de l'organisation pour mettre en place cette
stratégie au quotidien.

Sans l'engagement exemplaire des 75 00O collaborateurs
de Publicis derriere le Président du Directoire, de telles
transformations et de tels succes ne seraient pas possibles.
Comme le Directoire, je suis bien conscient de tous les efforts
réalisés, des formidables résultats obtenus ainsi que de la
faiblesse de la croissance organique. Je ne m’en alarme pas
car je sais que le Groupe dispose du bon modele, des talents,
des actifs qui permettront de renouer avec une croissance
organique digne de nos capacités. Et j’ai toute confiance que
cela arrivera.

<< Je serai extrémement

vigilant, et je sais qu’Arthur Sadoun
partage cette ambition, a ce que nous
poursuivions nos efforts sur Pégalité
hommes/femmes : nous obtenons
des résultats encourageants. »

Que chacun soit ici remercié pour tout ce qu'’il ou elle fait chaque
jour pour Publicis et ses clients.

Nous partageons tous ce souci premier de nos clients et cest
une des valeurs fondamentales de Publicis qui guide chacune
de nos actions et notre transformation. Pour mieux les servir,
nos collaborateurs ont su s’adapter a de nouvelles organisations,
a de nouvelles concurrences et méme a de nouveaux métiers
pour certains. Le succés de notre nouveau modeéle nous le
devons aussi, d’abord, a eux. Je serai extrémement vigilant,
et je sais qu’Arthur Sadoun partage cette ambition, a ce que
nous poursuivions nos efforts sur 'égalité hommes/femmes :
nous obtenons des résultats encourageants et nous devons
aussi continuer a faire grandir les talents qui font Publicis, et
a en attirer de nouveaux, dont la diversité de compétences et
d’expériences viendra contribuer a notre transformation.
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MESSAGE
DU PRESIDENT
DU DIRECTOIRE

Arthur Sadoun
Président du directoire

018 restera comme une année intense et

productive pour notre Groupe. Grace au travail

exceptionnel de nos 75 000 collaborateurs, nous

avons confirmé notre leadership a 'avant-garde

du changement dans notre industrie. Alors que
la pression sur les acteurs de notre secteur s’accroit, le modele
que nous construisons est pérenne, tourné vers l'avenir de nos
métiers et apporte déja ses premiers résultats.

Comment ne pas voir les mille mutations que notre secteur
affronte jour apres jour ? La croissance de la publicité digitale
n’est pas prés de ralentir, ses montants dépassent désormais les
dépenses de publicité traditionnelle en TV et radio confondues.
Le traitement et la protection des données deviennent le nerf
de la guerre pour les annonceurs. La réputation des marques
devient un actif autant valorisé que des pans entiers de l'activité
de nos clients. Le besoin de transparence dans les activités média
ne s’est jamais fait aussi pressant. Enfin, la convergence entre les
métiers de la transformation marketing et de la transformation
digitale devient si naturelle que certains de nos clients ne les
distinguent déja plus.

En 12 mois seulement, chacune de ces mutations a connu une
accélération inédite. Qui aurait pu penser que Facebook serait
convoqué devant le Congrés américain pour témoigner du
respect de la vie privée de ses utilisateurs ? Que les annonceurs
quitteraient a intervalles réguliers les sites de partage de
vidéos pour protéger lintégrité de leurs marques ? Que
chague compétition média consacrerait sa plus large partie a la

transparence ? Que les rapprochements entre agences créatives,
cabinets de consulting et entreprises de data se multiplieraient
a cette vitesse ? Ou que la réglementation européenne sur la
protection des données impacterait si rapidement toute la
chaine de valeur digitale et inspirerait d’autres pays ?

Chez Publicis, comme a chaque étape de notre histoire,
sous I'impulsion de Marcel Bleustein-Blanchet, le fondateur
du Groupe, puis de Maurice Lévy, nous n’avons pas attendu
pour tirer parti de toutes ces nouvelles évolutions. Notre
transformation, initiée il y a plusieurs années, nous positionne
idéalement pour batir le groupe du futur et assurer notre
performance a long terme. L’année 2018 a permis d’illustrer
une nouvelle fois cette ambition.

Nous avons tout dabord consolidé notre modele. En se
placant a la convergence du marketing et de la transformation
digitale, le Groupe se pose en partenaire de confiance de ses
clients pour établir une interactivité de chaque instant avec le
consommateur, connectant la data, le contenu et la technologie.
Nous sommes les seuls a pouvoir le faire a grande échelle,
grace a 'expertise historique de nos réseaux créatifs et médias,
combinée a I'expertise de Publicis Sapient qui nous permet de
transformer les entreprises de lintérieur et de proposer une
offre end-to-end.

Ce modele est le modele gagnant. Le Groupe s’est démarqué
par un nombre sans précédent de gains de nouveaux budgets
en 2018, Mercedes-Benz, Campbell’s, Marriott, Carrefour,
Cathay Pacific, Smucker’s, GSK et Fiat-Chrysler pour n’en citer
que quelques-uns. Le mouvement que nous opérons - passer
d’'un partenaire en communication a un partenaire dans la
transformation de nos clients- a été couronné de succes
commerciaux : nous avons été classés premiers de I'industrie en
New Business, dans toutes les catégories.

Nous avons également délivré une performance financiere
particulierement solide, malgré des conditions de marché
difficiles. Grace a une marge en augmentation de 60 points de
base, le Groupe a publié le meilleur bénéfice net par action @
de son histoire, en hausse de plus de 10 % par rapport a I'an
dernier. Nous en avons profité pour renforcer encore la structure
financiere de l'entreprise, qui affiche au 31 décembre 2018
une situation de « cash positif ». Cest un avantage compétitif
considérable : nous avons les moyens d’investir dans les métiers
qui feront demain la réussite du Groupe.

<< Chez Publicis, comme a

chaque étape de notre histoire, nous
n’avons pas attendu pour tirer parti
de toutes ces nouvelles évolutions »

(1) Bénéfice net par action courant dilué, a taux de change constants et avant application de la norme IFRS 16.
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<< Nous avons un temps
d’avance grace a notre nouveau
modeéle, et nos performances
financiéres confirment la solidité
du Groupe »

Enfin, plus que jamais, nous avons placé nos talents au centre
de notre organisation. Dans cette course a l'innovation et a la
réinvention par les idées, ils sont notre atout le plus précieux,
car notre réussite sera collective. Nous devons donc étre a leur
écoute et veiller constamment a leur épanouissement. Cela doit
étre notre obsession.

C'est dans cet esprit que nous avons présenté en mai 2018 a
Vivatech la toute premiére version de Marcel, la plateforme au
service des salariés du Groupe, qui utilisera I'intelligence artificielle
pour rapprocher nos collaborateurs et les aider a accroitre leur
potentiel. Nommée en hommage au fondateur de notre Groupe,
Marcel Bleustein-Blanchet, cette plateforme a déja de beaux
succés a son actif. Grace a sa version alpha, les M-Labs, une jeune
équipe créative basée & Madrid, qui n’était jamais allée aux Etats-
Unis, a pu réaliser la campagne des Oscars 2018 pour Walmart ;
cette campagne a été considérée par le Time Magazine comme
la meilleure de I'événement. Marcel est aussi la preuve que le
Groupe est a la pointe de I'innovation et se transforme pour mieux
servir ses clients. Elle a joué un role décisif dans le choix de GSK
de confier a Publicis ses activités média et digitales en octobre
dernier, comme son Chief Digital Officer I'a souligné a la presse.

Marcel hébergera également notre nouveau programme de
formation et de développement. Lancé début 2019 aprées avoir
identifié les besoins et les meilleurs experts pour partager et
diffuser nos compétences, il place au coeur de I'expérience nos
activités les plus innovantes, celles qui feront demain le succes du
Groupe. Grace a ce programme, notre ambition est que chacun
puisse accroitre ses connaissances, prendre en main son avenir et
proposer les solutions les plus novatrices a nos clients.

[’année 2018 aura donc été intense et productive. Nous avons
un temps davance grace a notre nouveau modele, et nos
performances financieres confirment la solidité du Groupe. Mais
il y a encore beaucoup a faire pour étre satisfaits de nos résultats.
Reconnaissons-le, notre croissance organique, pénalisée par
['attrition chez nos grands clients n’est pas encore au niveau
de notre ambition. Nous avons le bon modele, nous devons
désormais le déployer a grande échelle pour retrouver une
croissance organique forte et toujours profitable. Forts de tout
ce gue nous avons déja accompli, nous avons la recette pour
y parvenir : l'accélération de notre transformation. L'objectif
prioritaire, c’est la croissance organique, et c’est vers cela que
vont tendre tous nos efforts. Nous avons défini quatre chantiers
opérationnels pour les tout prochains mois.

Le premier est le développement de nos game changers : les
meétiers d’avenir pour notre secteur en data, créativité dynamique
et transformation digitale des entreprises. Lancés en mars 2018
lors de la présentation de notre plan stratégique Sprint to the
Future, nous les avons placés au coeur de notre modele, pour gu’ils
irriguent 'ensemble des activités du Groupe. lIs ne représentent
que 12 % de nos revenus, mais leur influence sur nos opérations
est bien plus forte, comme en témoigne leur réle décisif dans les

MESSAGE DU PRESIDENT DU DIRECTOIRE

gains de nouveaux budgets en 2018. Cette stratégie porte ses
fruits. Avec une croissance de 28 % en 2018, ils seront un relais
de croissance considérable pour les prochaines années. Pour
accélérer ce passage a grande échelle, nous avons mis en place
début 2018 des global practices en marketing transformation et
des Industry Verticals en business transformation pour faciliter
leur déploiement dans tous les pays, aupres de tous nos clients.
Tous les actifs du Groupe sont alignés sur le méme objectif : la
croissance organique.

Le deuxieme est la mise en place de notre modéle pays dans
tous nos marchés. Désormais, ils bénéficient tous d’une équipe
de direction unifiée, rassemblant toutes les expertises du Groupe,
capable d’offrir la diversité de nos solutions a nos clients, sans
couture. Nous allons approfondir sa mise en ceuvre, car il sagit
de la meilleure organisation pour satisfaire nos clients en donnant
vie a lalliance de la créativité, de la data et de la technologie
dans chacun de nos marchés. Et c’est un levier trés puissant pour
retrouver de la croissance en favorisant la cross fertilization.

Notre troisieme chantier est I'organisation mise en place pour
servir nos top clients. lls bénéficient d’'un unique point de
contact : le Groupe Client Leader (GCL), qui met a leur disposition
la diversité des ressources du Groupe. Aidés par larrivée d’un
EVP Global Client qui les connectera aux différentes practices de
Marketing Transformation et aux /ndustry Verticals de Business
Transformation, ces GCL déploieront notre modele chez chacun
de nos top clients, pour retrouver de la croissance en tirant profit
de la consolidation de leurs partenaires et en gagnant des parts
de marché.

Enfin, nous allons accélérer la montée en puissance de nos
game changers grace a des acquisitions ciblées. Nous I'avons
fait en 2018, avec Payer Sciences aux Etats-Unis, ou Xebia et Soft
Computing en France. Nous allons continuer, pour rester a la
pointe de l'industrie en termes de compétences et étre en mesure
de répondre a toutes les demandes de nos clients, partout dans
le monde.

2018 en a été lillustration, et les premiers mois de 2019 le
confirment, le Groupe est déterminé a se transformer pour réussir a
long terme. Alors que les consommateurs, nos clients ou nos outils
n'ont jamais changé aussi vite, cette transformation est chaque
jour plus nécessaire. La robustesse de nos résultats financiers,
nos succes commerciaux et les retours extrémement positifs
de nos clients nous permettent de poursuivre cette dynamique
avec une grande sérénité. Le Groupe se réinvente, et cest la
condition pour que sa raison d’étre, elle, ne change pas : devenir
le partenaire de confiance de nos clients. Grace a I'engagement
des 75 000 collaborateurs du Groupe, nous leur donnons chaque
jour des raisons supplémentaires de choisir Publicis pour les
accompagner.

<< Lobjectif prioritaire,

c’est la croissance organique,

et c’est vers cela que vont tendre
tous nos efforts. Nous avons défini
quatre chantiers opérationnels
pour les tout prochains mois »
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MISE EN PERSPECTIVE

Le monde actuel est en profonde mutation, avec de nombreuses
incertitudes. Parmi celles-ci, la poussée démographigue
mondiale fait apparaitre deux enjeux : une jeunesse nombreuse,
plus éduquée dans plus de pays, avec des aspirations
économiques et sociales légitimes dans cet avenir connecté
quelle construit, et un vieillissement de la population que le
monde n’'a jamais connu, et qui présente des opportunités de
croissance importantes, nécessite d’imaginer de nouveaux
modeles de vie et de prise en charge. L'urbanisation rapide
oblige a repenser profondément les villes qui vont accueillir
en 2020 les deux tiers de la population mondiale, notamment
les infrastructrures et leur fonctionnement interconnecté,
I'organisation des services publics comme privés, et toute la
vie en société. Avec comme impératif de réduire drastiguement
les impacts de toutes les activités humaines et industrielles afin
de limiter le réchauffement climatique, soit tout un monde a
réinventer.

Le secteur du marketing et de la communication est bousculé.
La transformation digitale du monde impacte ce secteur comme
toutes les activités de production et de service de nos clients
sans aucune exception. Les innovations technologiques et le
réle central pris par le téléphone mobile créent de nouveaux
comportements de la part du citoyen-consommateur, faisant
évoluer leurs attentes et changer les modes de vie et de
consommation. Pour les consommateurs, il existe désormais un
nombre quasi infini de possibilités dans de nombreux domaines,
donc 'expérience de chacune et chacun se doit d’étre unique.
Elle sera de plus en plus personnalisée grace aux données et a la
bonne utilisation de celles-ci.

C’est la que réside I'avantage compétitif de Publicis Groupe.

POPULATION T COMMERCE
MONDIALE EN 2018 J\/T‘fﬁ MONDIAL®
00 dont ]|+ o
0QQ “:—?l T * 4,4 %
49’6 % @ i:J de hausse
de femmes @

7,6

milliards
d’individus

PIB MONDIALY

+3,6/%

ECHANGES MARCHANDS ©®

23,94 trillions USD

S,1
4,39 Milliards
— milliards
(@) dont
1,58 -/
milliards ——)
1] 5,6 we
N Utilisateurs
internet
2008 2018 mekle
POS§ES§EURS
INTERNAUTES DE TELEPHONE
ACTIFS & PORTABLE ¥

Sources : (1) Bangue Mondiale 2018,
(2) Organisation Mondiale du Commerce 2018,
(3) We Are Social 2019,
(4) GSMA : Groupe Speciale Mobile Association 2019,
(5) eMarketer 2019,

eCommerce

6%

mCommerce

DEPENSES
PUBLICITAIRES
MONDIALES @

581

milliards

usb ACHATS EN LIGNE ®

% ayant fait un ou plusieurs achats
en ligne

\_'u'_.'
L J

‘ dont 60 %
60 %
40 % sur
sur téléphone
Internet mobile Internautes

(6) OCDE : Organisation de Coopération et de Développement Economique 2019,

(7) ZenithOptimedia 2018.
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CREATION DE VALEUR

La création de valeur s’évalue a l'aide d’'indicateurs financiers et non financiers, quantitatifs et qualitatifs. Ce schéma synthétique
doit se lire également au regard de I'écosysteme des parties prenantes et de I'approche souhaitée par le Groupe. Cest pourquoi il
prend en compte les attentes des principales parties prenantes du Groupe et met en évidence un certain nombre d’externalités ; il
n’est pas exhaustif et témoigne du travail en cours conduit par la Direction générale en matiére de reporting intégré. Les principales
ressources de Publicis Groupe sont, outre les capitaux financiers (propres ou empruntés, voir chapitre 6 : comptes consolidés), les

capitaux humains (les collaboratrices et collaborateurs du Groupe dans le monde, voir chapitre 4 : RSE) et les capitaux intellectuels,
(R&D et innovation, voir chapitre 1). Les facteurs de risques sont présentés dans le chapitre 2.

CREATION DE VALEUR

Données 2018

z TRANSFORMATION
EII\I/\IECFIQ_SUI;FON MARKETING Innovation
Développement Tor 1t°° CLIENTS & Stert-ups
clients
40 % —c39
TALENTS de feommoes du r?/e/:wu N°1 PARTENA'RES
Bien-étre dans New 1082 M€ TRANSFORMATION
Santé & SI:COUEt?ATION 67,7 % les Comex Business™* Résultat net DIGITALE
Intraprenariat de salarigs 29N 1 Cgﬁrspguprfgt K Partenariats
formés Marketing
r n |
Poar Mg 75 588 285 M€ e SDai?ezité
Charges de salariés :
personnel < Charge d'imp6t des fournisseurs

¥ 50 % de femmes 2,12€

900 Dividende
Partenariats +de 100 pays par action
écoles et universités

— e — 55%

RF T EVERN Seonsel Qfgbc;';#lAslsREEus RS
E td au Conseil
ProEb'ZlmGoAGEM ENTS I;sggg:wrrnnir;auigss 8 969 M€ 9% de Surveillance Transparence
& bénévolat 50 000 . / =
SOCIETE collaborateurs ~ 335% ETHIGUE &
P =0
su;)lgmlsa;ta 0 E’ne’rgies° GOUVERNANCE
PROTECTION Protection 31% 3,78 renouvelables Autorégulation
DES DONNEES Amélioration TeqCO, Intégrité
Consommation Intensité Carbone |ntensité

depuis 2009

carbone
responsable Mécénat

& Conformité

per capita ANTI-CORRUPTION
Droits
Humains
CLIMAT Eco-gestes
ENVIRONNEMENT
Biodiversité Déplacements
Déchets

* sources : Goldman Sachs, JP Morgan, RECMA, R3
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STRATEGIE

Fondé en 1926, Publicis Groupe est aujourd’hui le troisieme
groupe mondial de communication (voir chapitre 1 du présent
document). Tout au long de son histoire et de ses évolutions,
Publicis Groupe a été guidé par une priorité absolue, une
obsession : I'intérét de ses clients !

Les besoins des clients sont au cceur du modeéle bati par
Publicis. Les entreprises font face aujourd’hui a d'immenses
défis et a d'immenses opportunités : les nouvelles technologies
ont transféré le pouvoir aux consommateurs, redéfinissant la
maniére de communiquer, bouleversant tout le paysage et le réle
des médias, et facilitant '’émergence de nouveaux concurrents.
Dans ce contexte, Publicis se positionne en partenaire de la
transformation de ses clients a travers leur communication et
leur marketing, a travers leur plan et leur déploiement média,
leur stratégie et leur gestion data, ainsi qu’a travers la refonte de
leurs activités et de leurs opérations grace au digital.

Publicis Groupe est ainsi a méme de proposer I'ensemble des
expertises a ses clients dans ses principaux marchés : solutions
créatives avec « Publicis Communications », solutions média avec
« Publicis Media », solutions digitales avec « Publicis Sapient », et
solutions dédiées au secteur de la santé avec « Publicis Health ».
Le Groupe rassemble la diversité de ces expertises avec une
approche simplifiée par pays pour développer une offre « sans
couture » couvrant tous les besoins de ses clients.

Grace a une puissante alchimie de la créativité et de la
technologie, le Groupe pilote la transformation des entreprises
sur toute la chaine de valeur. Publicis est présent a chaque étape
de l'expérience du consommateur pour renforcer I'image et
I'attractivité de ses clients : de la découverte, souvent digitale,
de la marque jusqu’a I'acte d’achat, sur internet ou dans des

TRANSFORMATION gm$
MARKETING c

é,//{/}f}
S
PUBLICIS

OMMUNICATIONS

magasins physiques. Le numérique a bouleversé la maniére
dont les consommateurs et les marques interagissent : il a
rapproché le consommateur des marques en supprimant le
décalage entre I'image et I'expérience. La réussite de nos clients
réside désormais dans I’harmonie qu’ils sont capables de créer
tout au long du parcours consommateur : toute communication
de marque doit étre soutenue par une excellence commerciale
(qualité du produit, canal de distribution, etc.) et chaque activité
commerciale, notamment sur internet, a besoin d’'une valeur
ajoutée émotionnelle pour se différencier. L'enjeu est donc, pour
nos clients, de réinventer 'engagement du consommateur, en
proposant des expériences personnalisées a grande échelle.

Cet engagement personnalisé du consommateur a grande
échelle a longtemps été le graal des annonceurs. En placant
I'innovation au coeur de son organisation, Publicis est désormais
en mesure de le mettre en ceuvre pour ses clients. Le groupe a
en effet développé trois game changers : la data, la créativité
dynamique et la transformation digitale, qui apportent le
savoir-faire quantitatif, émotionnel et technologique pour
réinventer la relation de nos clients avec leurs consommateurs
en personnalisant I'expérience a tous les points de contact avec
une marque. Ces game changers placent le Groupe a la pointe
de l'industrie en matiere d’expertise et d’offre de service : ils ont
joué un réle décisif dans le gain de nouveaux budgets en 2018
et témoignent de la pertinence et de I'attractivité du modéle mis
en place par le Groupe.

A travers l'engagement personnalisé du consommateur a
grande échelle, la transformation du marketing des entreprises
est donc plus que jamais, liée a leur transformation digitale.
Publicis est aujourd’hui le mieux positionné pour devenir le
leader du nouveau marché qui nait de cette convergence.

ICIS
HEALTH

MEDIA

CONSOMMATEUR

ENGAGEMENT DU /_\
CONSOMMATEUR O DECOUVRIR

N AN N

ENTREPRISE

¢

EXPERIENCE RIS DIS:7N T6]Y]

PLAISIR

TRANSFORMATION
DIGITALE DES
ENTREPRISES
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ORGANISATION

Pour mettre en oeuvre cette promesse de maniere
opérationnelle et proposer dans chaque pays l'offre unique
qui combine I'ensemble des expertises du Groupe, Publicis
a défini huit marchés clés : Amérique du Nord, Royaume-Uni,
France, DACH - Allemagne, Autriche et Suisse, Asie Pacifique &
Afrique/Moyen-Orient, Europe du Nord et centrale, Europe du
Sud, Amérique latine hors Brésil © pour casser les silos et offrir
de nouvelles solutions innovantes, nées de lalchimie entre la
créativité, les données et la technologie. C’est pour cette raison
que ces huit pays ou régions sont dirigés ou supervisés par
une unigue personne, sont pilotés au quotidien par un Comité
exécutif unifié, rassemblant les membres de plusieurs solutions,
disposent de fonctions-support communes, et sont capables

de proposer a nos clients une offre transversale capable de
répondre a tous leurs besoins.

Enfin, et c’est peut-étre le point le plus essentiel, le Groupe
place ses clients en son cceur. Les plus grands clients sont suivis
chacun par un Groupe Client Leader (GCL - directeur mondial
de clientéle pour tout le Groupe), et disposent d’un compte de
résultat unique pour fluidifier les relations avec les différents
acteurs au sein de Publicis Groupe. Cette organisation novatrice
permet d’adapter le travail des équipes et le recours aux savoir-
faire du Groupe aux besoins spécifiqgues d’'un client, dans
I'objectif de lui apporter les grandes idées qui révolutionneront
ses marqgues et son activité.

DIRECTOIRE DE PUBLICIS GROUPE

PRESIDENT : ARTHUR SADOUN
JEAN-MICHEL ETIENNE - ANNE-GABRIELLE HEILBRONNER - STEVE KING

Publicis Communications

rassemble I'offre créative du Groupe
LEO BURNETT

SAATCHI & SAATCHI

PUBLICIS WORLDWIDE

PUBLICIS
COMMUNICATIONS

BBH
FALLON CEQ:

. O ARTHUR SADOUN
MSL

PRODIGIOUS

Solution pour optimiser

les investissements medias
et accroitre la connaissance
des consommateurs grace
aux données.

STARCOM

ZENITH

SPARK FOUNDRY

BLUE 449

PERFORMICS

DIGITAS

PUBLICIS
MEDIA

CEO:
STEVE KING

¢

Publicis Sapient est la plus grande
plateforme technologique,
numérique et de consulting

du secteur.

Publicis Sapient fournit les outils
pour gue nos clients restent
pertinents a I'ere digitale.

PUBLICIS SAPIENT

CEO:

NIGEL VAZ 1 ) -
Publicis Sapient est organisé

par Industry Vertical (I.V.).

Solution totalement intégrée et
dédiée au secteur santé et pharma
DIGITAS HEALTH

PUBLICIS HEALTH

SAATCHI & SAATCHI HEALTH

PUBLICIS
HEALTH

CEO™
ALEX VON PLATO

STRATEGY & GROWTH TEAM

Les Groupe Client Leaders sont le point central, simplifiant ’accés a toutes les ressources du Groupe pour nos principaux clients.

RE:SOURCES
CEO : FRANCK VORIS

Partenaire dans I'excellence, Re:Sources déploie des initiatives ciblées - plateformes et services - permettant aux agences
de se transformer et d’augmenter la productivité (fonctions back-office, support administratif, exécution...)

UNE OFFRE INTEGREE DANS TOUS LES MARCHES DU GROUPE

AMERIQUES

Amérique du Nord,

piloté par le comité executif US
Amérique latine hors Brésil @,
dirigée par Monica Gadsby

EUROPE

France, dirigé par Agathe Bousquet

Royaume-Uni, dirigé par Annette King

DACH (Allemagne, Suisse, Autriche) dirigé par Justin Billingsey
Europe du Nord, dirigé par Jarek Ziebinski

APAC & MEA

Asie Pacifique /
Moyen-Orient et Afrique,
dirigé par Loris Nold

Europe du Sud, dirigé par Gerry Boyle

(1) Le Brésil, pays constitué d’'une seule Solution, conserve son organisation.
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CHIFFRES
CLES

L’ensemble des chiffres-clés sont présentés et explicités dans le chapitre 5 du présent document.

REVENU NET ® ET CROISSANCE ORGANIQUE

9 733 M¢ 9690Mc 8 969 M€

A

EN 2016 EN 2017 EN 2018

+ + + +
0,8 % 0,8 %
Ho S @

(1) 2016 et 2017 : Revenu avant application de la norme IFRS 15 (2) PHS a fait I'objet d’'un accord de cession le 31 décembre 2018.

\d

REPARTITION DU REVENU 2018

PAR ZONE GEOGRAPHIQUE PAR SECTEUR D’ACTIVITE
DES CLIENTS *

en % du revenu net
FINANCE

GRANDE
CONSOMMATION

AUTOMOBILE
T™MT

ALIMENTATION
ET BOISSONS

SANTE

LOISIRS/
ENERGIE/LUXE

v

AMERIQUE AMERIQUE  EUROPE/ MOYEN-ORIENT/  ASIE DISTRIBUTION
DUNORD  LATINE RUSSIE AFRIQUE  PACIFIQUE
4795 347 2622 281 924 AUTRES

M€ M€ M€ M€ M€

* Sur la base de 3 216 clients représentant 87 %
du revenu net total du Groupe.
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CHIFFRES
CLES

L’ensemble des chiffres-clés sont présentés et explicités dans le chapitre 5 du présent document.

MARGE OPERATIONNELLE*

En millions d’euros et en % du revenu net @ Aprés

ANTon IFRS16
IFRS16 1523
1516 1505 1501 @
2016 2017 2018
(2) 2016 et 2017 : en % du Revenu avant application o’IFRS 15.
FREE CASH FLOW
AVANT VARIATION DU BFR*
En millions d’euros L
BENEFICE NET COURANT
Abrét IFRSTS PAR ACTION DILUE* o b
1158 En euros IFRS16 IFRS16
2018 Avant IFRS16
[ r . 1182
2017 [ T \ 1 287
2016 . — 1261 2016 2017 2018
TAUX DE DISTRIBUTION* DIVIDENDE PAR ACTION 2,12 €
En % En euros

2¢€ >
2018 ﬁ 44,9 % 1,85 € /
0//
2017 ﬁ ! I’ 1 %
0,
2016 ‘\ 41’5 % 2016 2017 2018

* Voir définitions dans le glossaire en fin de la présente section

\
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PARTIES PRENANTES

Toutes les agences du Groupe interagissent quotidiennement au sein de leur écosystéme local avec ces principales parties prenantes.
Ce tableau synthétise les actions principales engagées avec chacune et doit se lire au regard de la table de matérialité figurant dans
le chapitre 4. Ce dialogue est permanent et organisé localement ; il s’est renforcé avec les fournisseurs, les associations ou ONG et

les écoles et universités.

OBJECTIFS PRIORITES D’ACTION
Allier : * Proposer la meilleure offre a nos clients
* Dynamic Creativity * Faire du marketing responsable le standard
* Data Ex : lutter contre les stéréotypes dépassés
CLIENTS Busi ; g 4ok -
* Business transformation * Organiser les équipes et les expertises autour
pour accompagner nos clients dans des besoins des clients
leur transformation marketing et digitale
& G a TR e e * Diversité et Inclusion : actions locales pour
« Encourager les diversités accroitre une plus grande diversité des recrute-
« Favoriser les évolutions professionnelles ~ Ments et offtir une égalité des chances’ ;
m TALENTS « Faciliter I'équilibre vie professionnelle * Permettre a tous les c.oIIabora.teurs d’accéder
et vie personnelle aux modules de formation ; offrir des parcours
professionnels variés
* Améliorer constamment la qualité de vie au travail
SOCIETE :  Délivrer des messages clairs » Donner aux citoyens consommateurs les moyens
00 2 : : ; ; )
* Protéger les données personnelles d’exercer leur libre arbitre
m CITOYENS & * Faciliter la maitrise des données personnelles
CONSOMMATEURS pour le citoyen-consommateur

a

(R

3

ACTIONNAIRES &
INVESTISSEURS

« Assurer une performance réguliere
et durable de I'entreprise

* Accélerer la transfomation du Groupe :

passer d’'une holding company a une plateforme
* Améliorer sans cesse la Gouvernance

* Mettre la RSE dans les critéres de remunération
variable des dirigeants

FOURNISSEURS
& PARTENAIRES

* Obtenir les meilleures prestations
(qualité & performance) et respecter
nos engagements

« Etendre un suivi étroit en matiére de RSE & tous
les fournisseurs stratégiques globaux et locaux

» Encourager la diversité des fournisseurs
(supplier diversity)

MEDIAS

* Respecter la neutralité
des médias

* Travailler avec I'ensemble des médias
et des plateformes

ASSOCIATIONS
& ONG

* S’engager pour des causes d’intérét
général et auprés d’associations

* Mettre nos metiers au service d’'ONG et
contribuer aux ODD (Objectifs de Développement
Durable des Nations Unies)

* Associer tous les collaborateurs dans ces projets

AUTORITES DE
REGULATION

* Améliorer les bonnes pratiques

* Participer aux travaux de régulation et étre force
de proposition

ADMINISTRATION ET

POUVOIRS PUBLICS

« Partager nos enjeux métier
 Contribuer a I'economie et
a la société

* Respecter les obligations |égales, notamment
en matiére d'impots et taxes

* Interagir régulierement avec

les autorités locales

ORGANISATIONS

PROFESSIONNELLES

« Travailler ensemble sur
les impacts du secteur

» Coopérer et contribuer a des groupes de travail
sectoriels

R C 096D

UNIVERSITES
& ECOLES

* Faire découvrir nos métiers,
 Agir en faveur de I'éducation des jeunes
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RESPONSABILITE SOCIETALE
DE L’ENTREPRISE

La RSE est intégrée a la stratégie de I'entreprise et soutient des criteres de performance ; elle est articulée autour des principales
parties prenantes de I'entreprise et de leurs enjeux majeurs, et des deux themes transversaux : I'éthique des affaires et les impacts
environnementaux. Le reporting extra-financier (voir le chapitre 4 du présent document) est aligné sur le reporting financier en termes
de processus et de périmétre couvert.

Dans un monde totalement transformé, les relations entre

CLIENTS les citoyens-consommateurs et les marques sont immédiates et INDICATEURS-CLES ;
] ; < 8 969 M<€ de revenu net - croissance
complexes car nombreuses. Pour aider nos clients a gagner des parts - ) ;
N A 4 K organique de 0,1 % (voir chapitre 5)
de marché, nous leur apportons les mellleL_Jres sol_ut_lons combinant 1523 M€ de marge operationnelle
nos 3 game changers : le contenu (dynamic creativity), la data et (aprés IFRS 16) 1501 M€ (avant IFRS 16)
la technologie. Cette transformation marketing et digitale doit se faire N°1 en New Business en 2018
de maniére responsable et en toute transparence : ce sont les deux 40% du volume des achats réalisés avec
clés de la confiance qui s’établit entre nos clients - leurs produits et des fournisseurs stratégiques sont évalués
services - et leurs propres clients. Cela passe aussi par la maniére sur des critéres RSE (voir chapitre 4.2.6)
dont nous collaborons avec nos partenaires et fournisseurs.
L 4
Avec plu_s de 75 000 coIIabora.tgurs dans un_e centaihe de pays, INDICATEURS-CLES
TALENTS C’est la d|\_/er5|te (_1e§ talents qui incarne le rrpggx la signature du 75 000 dont 50,2% de femmes
Groupe Viva la Différence. Notre responsabilité d’employeur est de dans le Groupe (voir chapitre 4.1.2)
leur permettre de cultiver leur individualité et leurs compétences, et 40,2 % de femmes dans les Comex
de faciliter les complémentarités pour réussir les projets des clients. des agences (voir chapitre 4.1.2)
L’égalité des chances est un levier important pour que chacun puisse 5 747 M<€ de charges de personnel
progresser dans des métiers en perpétuelle évolution, et pouvoir (voir chapitre 5)
se former en continu est proposé a tous a travers de nouveaux outils. 67,7 % de salariés ont bénéficié
Marcel, la plateforme d’intelligence artificielle interne, va démultiplier d'une formation (voir chapitre 4.1.3)
les opportunités pour les collaborateurs.
L 4
SOCIETE ITes citoyens-consommateurs sont les clients de nos clignts et INDICATEURS-CLES
I'une de nos grandes expertises repose sur cette connaissance O TSRS e & itiEies
permanente et précise de leurs besoins et de leurs attentes, de bénévolat pour une contre valeur
et du respect de leur expression. Ces dernieres années, leurs de 49 M€ (voir chapitre 4.5)
©)©):@) exigences s'affirment et se précisent en termes de vérité et 1 000 partenariats avec les Ecoles et

transparence a I'égard des marqgues qui sont désormais scrutées
pour leur cohérence entre ce qu’elles font et ce qu’elles disent.
Et 'engagement face aux défis du monde doit étre tangible et

Universités (voir chapitre 4.4.5)
Contributions en progres suivies sur 10 des
ODD des Nations Unies (voir chapitre 4.7)

ETHIQUE

sincere.
L 4

La culture du Groupe s’appuie sur des valeurs historiques et
intangibles telles que le respect de chacun et chacune, la lutte contre
toute forme de discrimination, la lutte contre la corruption, la fraude
et les conflits d’interét, le refus des campagnes partisanes...

Le Groupe est soucieux des enjeux de confomité et d’agir en acteur
économique responsable, notamment en payant ses impots.
L’ensemble des standards éthiques du Groupe s’applique a tous les
salariés et le management sans exception. Les enjeux liés aux data
engagent chacun par rapport au respect des lois et réglementations,
et a des pratiques rigoureuses.

INDICATEURS-CLES

285 M€ de charge d'impdt (voir chapitre 5)
24,0% taux d'impot effectif

55% de femmes au Conseil de Surveillance
(voir chapitre 3)

50 000 salariés formés a l'anti-corruption
et anti-fraude (voir chapitre 4.4.1)

50 000 salariés formés au RGPD européen
(réglement général sur la protection

des données) (voir chapitre 4.3.1)

ENVIRONNEMENT

L g

En tant que signataire du plaidoyer des Nations Unies de 2007 et
comme entreprise soutenant I’Accord de Paris de 2016, le Groupe
veut participer a I'effort général visant a réduire les émissions de gaz
a effet de serre. La politique interne « Consommer moins et mieux »
en place depuis 10 ans vise a réduire les impacts directs du Groupe
et de toutes les agences dans le monde.
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INDICATEURS-CLES

3,78 TeqCO2 Intensité carbone per capita
(voir chapitre 4.5.3)

31 % d’amélioration de I'intensité carbone
depuis 2009

33,5 % d’énergies renouvelables

(voir chapitre 4.5.2)



TALENTS

L’ensemble de ces données sont explicitées dans le chapitre 4 du présent document. Publicis Groupe est une entreprise dite ‘people
business’ c’est-a-dire reposant essentiellement sur ses collaborateurs. Le capital humain est I'actif le plus important du Groupe.

e 1

au 31 décembre 2018
HOMMES

75 588
50 %

COLLABORATEURS

Nvau

FEMMES

50 %

AMERIQUE AMERIQUE EUROPE/ MOYEN-ORIENT/ ASIE
DU NORD DU SUD RUSSIE AFRIQUE PACIFIQUE
22 494 5 945 22 285 4114 20 750
I & | & | I Y
54,1% 459% 51.,3% 487% 53,1% 46,9% 489% 5,1% 429% 571%
Femmes Hommes Femmes Hommes Femmes Hommes Femmes Hommes Femmes Hommes

REPARTITION PAR METIERS

9% [ 1] | commercial
8% [ 1 | Media
1% [ | | Creation

Administration/ DE FEMMES DES COLLABORATEURS

O, | |
14% | gestion DANS LES COMITES ONT RECU
| DE DIRECTION UNE FORMATION

33% | || Production, DES AGENCES

activités spécialisées 6 MOYENNE

et autres 26 h /per capita
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GOUVERNANCE

La gouvernance de Publicis Groupe, ses organes, leur role et leur fonctionnement respectifs sont présentés dans le chapitre 3

du présent document.

CONSEIL DE SURVEILLANCE

m DE FEMMES

Maurice Lévy
Président du Conseil de Surveillance
Membre du Comité de rémunération
Membre du Comité des risques et stratégies
Membre du Comité de nomination

REUNIONS
EN 2018

TAUX DE
PARTICIPATION

@

A 4

Simon Badinter
Membre du Conseil
de surveillance

Elisabeth Badinter
Vice Présidente du Conseil
de surveillance
Présidente du Comité de nomination
Membre du Comité des risques
et stratégies

Jean Charest
Président du Comité d’audit
Membre du Comité
de nomination

£

o)

Thomas H.Glocer
Membre du Comité
de rémunération
Membre du Comité
des risques et stratégies

Sophie Dulac
Membre du Conseil
de surveillance

Marie-Josée Kravis
Présidente du Comité
des risques et stratégies
Membre du Comité
de nomination

André Kudelski
Président du Comité de rémunération
Membre du Comité de nomination
Membre du Comité
d’audit

o

Marie-Claude Mayer
Membre du Comité
des risques et stratégies

Véronique Morali
Membre du Comité
de rémunération
Membre du Comité d’audit

DE FEMMES

Arthur Sadoun
CEO

DIRECTOIR

Cherie Nursalim
Membre du Comité
de rémunération

Pierre Pénicaud
Membre du Conseil de
surveillance représentant
les salariés
Membre du Comité
des risques et stratégies

REUNIONS
EN 2018

Président du Directoire

-

4

Jean-Michel Etienne
Directeur Général
adjoint - Finances Groupe

Secrétaire Général
de Publicis Groupe

Anne-Gabrielle Heilbronner

«

Steve King

COO de Publicis Groupe
CEO de Publicis Media

(1) Conformément a la loi et au Code Afep-Medef, les membres du Conseil représentant les salariés ne sont pas pris en compte pour le calcul de ce

pourcentage.
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HISTORIQUE

Création de Publicis

par Marcel Bleustein-Blanchet

Introduction de Publicis
a la Bourse de Paris

Directoire et Conseil de surveillance
et nomination de Maurice Lévy
en tant que Président du Directoire

Acquisition de Saatchi & Saatchi
(Royaume-Uni )

Constitution de Zénith Optimédia

Acquisition de Bcom3
(Etats-unis)

Acquisition de Digitas
(Etats-unis)

FON | O

Partenariat avec Google 2008
pour le développement
et le lancement de Vivaki

ON: BON :

Acquisition de Razorfish
(Etats-unis)

Publicis accéde au 3™ rang mondial
des groupes de communication

Acquisition de Rosetta
(Etats-unis)

Acquisition de Lbi
(Pays-Bas)

Acquisition de Sapient
(Etats-unis)

4t 1 r . The Power of One
Nominations de Maurice Lévy en tant

que Président du Conseil de surveillance,
et d’Arthur Sadoun en tant que Président
du Directoire

0 00
SO O

Sprint to the Future :
plan stratégique 2018-2020.
Record historique en New Business.
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LEXIQUE

The Power of One : Offre unique proposée aux clients en
mettant a disposition I'ensemble des capacités de Publicis
Groupe (créative, média, digital et santé) de facon simple,
souple et efficace.

Solution: Publicis Groupe est 'unique groupe de communication
a étre organisé autour de quatre solutions destinées a
accompagner nos clients dans leur développement autour de
compétences clés (créative, média, digital et santé).

Publicis Communications : Publicis Communications rassemble
l'offre créative avec Publicis Worldwide, Leo Burnett, Saatchi &
Saatchi, BBH, ainsi que Prodigious, leader mondial en production,
Marcel, Fallon et MSL, spécialiste de la communication
stratégique.

Publicis Media : Publicis Media est un leader des stratégies
d’'investissements médias a travers un vaste ensemble d’experts
en investissement, stratégie, analyses, data, technologie,
performance marketing et contenu de Starcom, Zenith, Spark
Foundry, Blue 449, Performics et Digitas.

Publicis Sapient : Publicis Sapient est une plateforme unique
dans l'industrie de la communication couvrant I'ensemble de la
chaine de valeur de la communication numérique, du consulting
au commerce, en passant par la création, les données et
les plateformes. Elle regroupe SapientRazorfish et Sapient
Consulting.

Publicis Health : Publicis Health est leader mondial de la
communication dans les domaines de la santé et de la pharma.
Industry verticals : organisation de certaines activités du groupe
en fonction du secteur d’activité des clients.

Practices : activités de communication et de marketing qui
nécessitent une centralisation au niveau mondial.

Re:Sources : Re:Sources regroupe les Centres de Services
Partagés qui couvrent la plupart des fonctions administratives
nécessaires au fonctionnement de toutes les agences du Groupe.

Sprint to the Future : plan stratégique mis en place par le groupe
en 2018 pour les 3 années a venir (2018-2020) ©.

Strategic Game Changers : l'ensemble des trois leviers
proposés par Publicis Groupe pour aider ses clients dans la mise
en place d’une relation client personnalisée a grande échelle.
lIs combinent la plateforme Publicis PeopleCloud, la dynamic
creativity et la digital business transformation.

Groupe Client Leaders (GCL) : Le Groupe Client Leader est
responsable de la totalité des services et compétences mis a
disposition du client, quelle que soit la discipline. Les GCL ont un
périmeétre géographique qui peut étre global, régional ou pays.

Viva Technology : Evénement coorganisé par le groupe les
Echos et Publicis Groupe. Il s'agit de la premiére rencontre
internationale dédiée a I'innovation, a la croissance des start-up
et a la collaboration entre grands groupes et start-up en France.

Dynamic creativity : Contenu créatif personnalisé, adapté au
consommateur en fonction de ses caractéristiques (localisation,
centres d’intéréts, étape dans son parcours consommateur, etc.).

Data : Données utilisées pour aider les clients dans leurs
décisions marketing ou commerciales.

Digital business transformation : Services de consulting
en transformation de business model de nos clients et leur
adaptation au monde numérique.

Publicis PeopleCloud : Plateforme créée par Publicis Groupe qui
permet de combiner les données recueillies par les clients avec
les identifiants individuels créés par le Groupe et des données
de tiers pour prendre de meilleures décisions marketing et
commerciales.

JANUS : JANUS est le corpus de regles de comportement et
d’éthique qui simpose a tous les collaborateurs du Groupe et
établit les régles de conduite pour mener les opérations : « The
Publicis way to behave and operate ».

(1) https://www.publicisgroupe.com/fr/news-fr/communiques-de-presse/publicis-2020-sprint-to-the-future-fr-1
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GLOSSAIRE

DEFINITIONS

Revenu net : Revenu aprés déduction des colts refacturables
aux clients. Ces colts concernent essentiellement des activités
de production et de média, ainsi que des frais divers a la charge
des clients. Ces éléments refacturables aux clients ne faisant pas
partie du périmétre d’analyse des opérations, I'indicateur du
revenu net est le plus pertinent pour la mesure de la performance
opérationnelle des activités du Groupe.

Croissance organique : Variation du revenu net, hors impact des
acquisitions, des cessions et des variations de taux de change.

EBITDA : Marge opérationnelle avant amortissements.

Marge opérationnelle : Revenu apres déduction des charges de
personnel, autres charges opérationnelles (hors autres produits
et charges non courants) et dotations aux amortissements (hors
incorporels liés aux acquisitions).

Taux de marge opérationnelle : Marge opérationnelle exprimée
en pourcentage du revenu net.

Résultat net courant part du Groupe : Résultat net part du
Groupe aprés élimination des pertes de valeur/charge de
consolidation immobiliere, de 'amortissement des incorporels
liés aux acquisitions, des principales plus ou (moins)-values de
cession, de la variation de juste valeur des actifs financiers, de
'impact de la réforme fiscale américaine et de la réévaluation
des earn-out.

RSE : Responsabilité sociétale de I'entreprise.
BFR : Besoin en fonds de roulement.

BNPA (bénéfice net part du Groupe par action) : Résultat net
part du Groupe divisé par le nombre moyen d’actions sur une
base non diluée.

BNPA courant dilué (bénéfice net courant part du Groupe par
action dilué) : Résultat net courant part du Groupe divisé par le
nombre moyen d’actions sur une base diluée.

Investissements (capex) Acquisitions  d’immobilisations
corporelles et incorporelles nettes hors participations et autres
actifs financiers.

Free cash-flow avant variation du BFR : Flux nets de trésorerie
générés par I'activité apres produits financiers recus & intéréts
financiers décaissés, remboursement des engagements sur
loyers et intéréts liés, et variation du BFR lié a 'activité.

Free cash flow : Flux nets de trésorerie générés par I'activité
apres produits financiers recus & intéréts financiers décaissés et
remboursement des engagements sur loyers et intéréts liés.
Dette nette (ou dette financiére nette) : Somme des dettes
financiéres long et court terme et des dérivés de couverture
associés, déduction faite de la trésorerie et des équivalents de
trésorerie.

Dette nette moyenne : Moyenne des dettes nettes moyennes
mensuelles fin de mois.

Taux de distribution ou dividend pay-out : Dividende unitaire
divisé par le BNPA courant dilué.

AG, AGO, AGM : Assemblée générale, Assemblée générale
ordinaire, Assemblée générale mixte.

n/d : non disponible.
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CHIFFRES CLES

11 CHIFFRES CLES

En application du réglement européen n° 1606/2002 du 19 juillet
2002 sur les normes internationales, les comptes consolidés du
Groupe publiés au titre des exercices présentés ont été établis
selon les normes comptables internationales IAS/IFRS et les
interprétations IFRIC applicables au 31 décembre 2018 telles
qu’approuvées par 'Union européenne.

Les tableaux ci-dessous présentent des informations financieres
sélectionnées concernant Publicis Groupe. Les informations
financiéres sélectionnées au titre des exercices 2018, 2017 et
2016 sont extraites des comptes consolidés de Publicis Groupe
présentés dans le présent document ou incorporés par référence
et établis selon les normes IFRS. Ces comptes ont été audités
par les commissaires aux comptes de Publicis Groupe, Mazars
et Ernst & Young et Autres.

Bt o s %o cos donnees 20180 avant IFRS 16 2017 2016
Données extraites du compte de résultat

Revenu net ® 8 969 8 969 9 332 n/d
Revenu 9 951 9 951 10 246 9733
Marge opérationnelle avant amortissements 2 049 1652 1666 1682
En % du revenu net 22,8 % 18,4 % 17,9 % n/d
Marge opérationnelle 1523 1501 1505 1516
En % du revenu net 17,0 % 16,7 % 16,1 % n/d
Résultat opérationnel 1303 1281 1316 9
Bénéfice net (perte), part du Groupe 919 944 862 (527)
Bénéfice net par action (dilué) @ 3,92 4,02 3,74 (2,36)
Bénéfice net courant ©® par action (dilué) ¥ 4,61 4,72 4,50 4,46
Dividende attribué a chaque action ® 2,12 2,12 2,00 1,85
Free cash flow avant variation du besoin en fonds

de roulement 1158 1182 1287 1261

31 décembre

31 décembre

2018 31 décembre 31 décembre

Données extraites du bilan 2018 @ avant IFRS 16 2017 @ 2016
Total de l'actif 27 080 25 359 23780 24 896
Capitaux propres, part du Groupe 6 853 6 866 5956 6 055
Endettement financier net (trésorerie) (288) (196) 727 1244

(1) Les comptes au 31 décembre 2018 sont établis en appliquant par anticipation la norme IFRS 16 (utilisation de la méthode rétrospective modifiée
sans retraitement de I'exercice précédent). A des fins de comparaison avec I'année précédente, les comptes 2018 sont également présentés

avant application d’IFRS 16.

(2) Conformément a la norme IFRS 15 et 'interprétation IFRIC 23 appliquées au 1¢" janvier 2018, les informations comparatives de I'année 2017 ont

été retraitées.

(3) Revenu net : Revenu aprés déduction des colts refacturables aux clients. Ces colts concernent essentiellement des activités de production et
de média, ainsi que des frais divers a la charge des clients. Ces éléments refacturables aux clients ne faisant pas partie du périmétre d’analyse
des opérations, le revenu net est I'indicateur le plus pertinent pour la mesure de la performance opérationnelle des activités du Groupe.

(4) Le nombre moyen d’actions utilisé pour le calcul du bénéfice net par action (dilué) s’éleve a 234,6 millions d’actions pour I'exercice 2018, a
230,7 millions d’actions pour I'exercice 2017 et a 223,5 millions d’actions pour I'exercice 2016. Les chiffres utilisés pour le calcul du BNPA courant
dilué sont identiques aux précédents, sauf pour 2016 ou le nombre moyen est de 227,7 millions d’actions.

(5) Bénéfice net part du Groupe aprés élimination des pertes de valeur/charge de consolidation immobiliére, de 'amortissement des incorporels liés
aux acquisitions, des principales plus ou moins-values de cession, de la variation de juste valeur des actifs financiers, de I'impact de la réforme

fiscale américaine et de la réévaluation des earn-out.
(6

=

Dividende 2018 soumis a I'approbation de I’Assemblée générale du 29 Mai 2019.
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HISTORIQUE DU GROUPE

1.2 HISTORIQUE DU GROUPE

En 1926, Marcel Bleustein-Blanchet crée une entreprise de
publicité nommée Publicis, « Publi, comme publicité, et six
comme 1926 ». Son ambition est de faire de la publicité un
véritable métier, avec une valeur sociale, des méthodes et une
déontologie exigeantes, et de développer Publicis comme un
« pionnier de la publicité moderne ». Treés rapidement I'agence
prend de l'essor et acquiert une grande réputation. Dés le début
des années 1930, Marcel Bleustein-Blanchet est le premier a
percevoir le formidable lien que la radio, média naissant, pouvait
créer avec une marque. Publicis devient le concessionnaire
exclusif de la publicité radiophonique des « Postes de radios »
francais. Mais en 1934, le gouvernement francais supprime la
publicité sur les radios d’Etat ; Marcel Bleustein-Blanchet décide
alors de lancer sa propre station, « Radio Cité », premiére station
radio privée francaise. En 1935, il s'associe a parité avec I'agence
Havas pour fonder « Cinéma et Publicité » qui sera la premiére
régie médias francaise dans ce domaine, avant de créer trois ans
plus tard « Régie Presse », filiale indépendante dédiée a la vente
d’espaces publicitaires dans les quotidiens et magazines.

Aprés l'interruption provoquée par la Seconde Guerre mondiale,
Marcel Bleustein-Blanchet redémarre Publicis début 1946 avec
ses anciens clients mais aussi avec des nouveaux : Colgate-
Palmolive, Shell ou Sopad-Nestlé. Convaincu des perspectives
offertes par les techniques qualitatives, il fait de Publicis
la premiére agence de publicité francaise a conclure, dés
1948, un accord avec linstitut de sondage IFOP, puis crée un
département « Etudes et Recherches » au sein de Publicis. Fin
1957, Publicis emménage en haut des Champs-Elysées, dans
'ancien Hotel Astoria. Des 1958, le hall de Publicis accueille le
premier drugstore, destiné a devenir un lieu iconique de Paris.
En 1959, le département « Information industrielle » voit le jour,
précurseur de la communication institutionnelle d’entreprise.

Durant la période 1960-1975, Publicis connait une forte
expansion, portée a partir de 1968 par les premiéres campagnes
publicitaires a la télévision francaise. La campagne Boursin
inaugure ce nouveau média : ce sera le premier lancement
marketing francais imputable a la TV, avec un score de
mémorisation « historique » du fameux slogan : « Du pain, du vin,
du Boursin ». Quelques mois plus tard, Publicis innove encore et
s’'engage aux cotés de I'un de ses clients dans une bataille d’un
genre nouveau : la défense de Saint-Gobain sur lequel BSN a
lancé la premiére OPA hostile de I'histoire francaise.

En juin 1970, 44 ans apres sa création, Publicis est introduite a
la Bourse de Paris.

Mais le 27 septembre 1972 un incendie ravage entierement ses
locaux. Publicis renait de ses cendres et la méme année reprend
sa stratégie de croissance externe en Europe, procédant a
I'acquisition du réseau Intermarco aux Pays-Bas (1972) puis du
réseau suisse Farner (1973), pour créer le réseau Intermarco/
Farner afin d’accompagner les grands annonceurs francais dans
le reste de I'Europe. En 1977, Maurice Lévy, qui a rejoint Publicis
en 1971, devient Directeur général de Publicis Conseil, principale
société francaise du Groupe.

Dés 1978, Publicis s’installe au Royaume-Uni grace a
lacquisition de 'agence Mc Cormick. En 1984, Publicis compte
23 implantations en Europe. En 1981 Publicis ouvre une toute
petite agence, une start-up dirait-on aujourd’hui, a New York.

En 1987, Marcel Bleustein-Blanchet décide de transformer
Publicis en société a Directoire et Conseil de surveillance,
assurant lui-méme la présidence du Conseil de surveillance, la
présidence du Directoire étant confiée a Maurice Lévy. Dés lors,
la stratégie est définie par le Directoire et soumise a approbation
du Conseil de surveillance et toutes les décisions opérationnelles
sont prises au sein du Directoire.

En 1988, Publicis conclut une alliance mondiale avec le groupe
américain Foote, Cone & Belding Communications (FCB) et
les deux réseaux européens des deux partenaires fusionnent.
Publicis accroit ainsi sa présence mondiale en s’appuyant sur le
réseau de son allié.

La croissance du Groupe s’accélere dans les années 1990. En
1993, Publicis acquiert 'agence FCA!, quatrieme réseau francais
de communication, puis la fusionne avec BMZ pour constituer
son second réseau européen de publicité sous le nom de FCA!/
BMZ. En 1995, Publicis rompt son alliance avec FCB.

Le 11 avril 1996, Publicis perd son fondateur. Elisabeth Badinter,
sa fille, devient Présidente du Conseil de surveillance et Maurice
Lévy accélere l'internationalisation du Groupe afin d’offrir aux
clients du Groupe la présence la plus étendue sur les différents
marchés de la planéte. Le processus d’acquisitions s’intensifie
et devient mondial : ’Amérique latine et le Canada, puis I'Asie
et le Pacifique, I'Ilnde, le Moyen-Orient et I'Afrique. Les Etats-
Unis sont le cadre d’opérations de grande envergure a partir de
1998 : Publicis souhaite en effet accroitre significativement sa
présence sur le premier marché mondial. Cest ainsi que Publicis
acquiert Hal Riney, puis Evans Group, Frankel & Co. (marketing
relationnel), Fallon McElligott (publicité et nouveaux médias),
DeWitt Media (achat d’espaces).

En 2000, Publicis acquiert Saatchi & Saatchi, dont le talent et
la créativité sont mondialement reconnus. Cette acquisition
marque une étape clé du développement du Groupe en
Europe et aux Etats-Unis. En septembre, Publicis Groupe
s’introduit a la Bourse de New York. Cette méme année, Publicis
acquiert Winner & Associates (relations publiques) et Nelson
Communications (communication santé).

2001 voit la constitution de ZenithOptimedia, un grand acteur
mondial du conseil et achat média, par I'union de la filiale
Optimedia a Zenith Media, jusqu’alors détenue a participations
égales par Saatchi & Saatchi et le groupe Cordiant.

En mars 2002, Publicis Groupe annonce le rachat du groupe
ameéricain Bcom3, qui contrdle les agences Leo Burnett, D’Arcy
Masius Benton & Bowles, Manning Selvage & Lee, Starcom
MediaVest Group et Medicus, et détient une participation de 49 %
dans Bartle Bogle Hegarty. Publicis Groupe conclut en parallele
un partenariat stratégique avec Dentsu, leader incontesté de la
communication au Japon et actionnaire fondateur de Bcoma3.
Avec cette acquisition, Publicis Groupe entre dans [élite de
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'industrie de la publicité et de la communication et devient
le quatrieme acteur mondial avec une présence dans plus de
100 pays sur les cing continents.

Au cours des années 2002-2006, le Groupe a intégré avec succes
Bcom3 apres celle réussie de Saatchi & Saatchi et regroupé un
grand nombre d’entités. Il a parallelement procédé a quelques
acquisitions complémentaires afin de constituer un portefeuille
d’activités cohérent, en phase avec les besoins et les attentes
des annonceurs, en particulier dans différentes disciplines des
services marketing et sur les principaux marchés émergents.
Fin 2005, Publicis Groupe a également obtenu sa premiere
notation officielle (investment grade) des deux premieres
agences internationales de notation, Standard & Poor’s et
Moodys. Fin décembre 2006, Publicis Groupe a lancé une OPA
amicale sur Digitas Inc., leader américain et plus grande agence
du monde de la communication interactive et numérique. Cette
offre, finalisée en janvier 2007, inaugure I'avancée remarquable
du Groupe dans le numérique. La profonde mutation des médias
sous l'influence du numérique fut tres justement diagnostiquée
a ce moment-la et le Groupe, avec I'acquisition de Digitas, se
place d'emblée en leader du marché et lance le projet de la
création de The Human Digital Agency, indiquant clairement
sa volonté de placer le numérique au cceur de ses activités
et confirmant ainsi le désir et la vision de son fondateur d’un
groupe « pionnier des nouvelles technologies ».

Au cours des années 2007 et 2008, Publicis Groupe s’engage
dans une modification profonde de ses structures et de son
mode de fonctionnement pour mieux s’adapter aux nouvelles
exigences de I'ére du numérique. Il ajoute ainsi a sa proposition
holistique reconnue une offre dans les activités digitales, tout en
poursuivant le renforcement de ses positions dans les économies
a forte croissance, deux enjeux majeurs pour les années a venir.

’année 2007 est 'année de l'intégration de Digitas Inc. Cette
intégration rapide et réussie a inauguré une série d’acquisitions
dans le domaine numérique, afin de compléter cette nouvelle
offre dans les domaines de la communication interactive et
mobile dans le monde.

En 2007, le Groupe a fait le choix de ne plus étre coté a la Bourse
de New York.

Les années 2008 et 2009 se sont inscrites dans la poursuite
du développement prioritaire de Publicis Groupe sur le secteur
a forte croissance qu’est la communication interactive et a
poursuivi son développement dans les pays émergents.

En janvier 2008, Publicis Groupe et Google ont rendu public
leur projet de collaboration. Engagée depuis 2007, cette
collaboration est fondée sur une vision partagée de l'utilisation
de technologies nouvelles pour le développement de la publicité.
Elle n'est pas exclusive, et doit enrichir des partenariats établis
avec plusieurs leaders dans le domaine des médias interactifs.

Le fait quiillustre le plus visiblement la transformation du Groupe
a sans doute été, dans un contexte de tres forte croissance
du numérique, le lancement de VivaKi, une nouvelle initiative
destinée a optimiser les performances des investissements
des annonceurs et a maximiser les gains de parts de marché
de Publicis Groupe. Cette initiative offre ainsi aux annonceurs la
possibilité de toucher des audiences définies avec précision, en
une seule campagne et sur des réseaux multiples.

L’ampleur de la crise économique mondiale de 'année 2009,
avec lentrée en récession de nombreuses économies et
une chute du commerce mondial de 12 %, d’'une importance
historique, n'a pas ralenti le développement de la stratégie de
Publicis Groupe.

En octobre 2009, lacquisition de Razorfish - deuxiéme
agence interactive du monde apres Digitas - auprés de
Microsoft apporte de nouvelles compétences dans les activités
numeérigues, notamment dans I'e-commerce, le marketing
interactif, les moteurs de recherche, la stratégie et la planification,
le marketing des réseaux sociaux ou encore la résolution de
problémes d’architecture et d’intégration technologiques.

Au cours de l'année 2009, Publicis Groupe et Microsoft ont
signé un accord de collaboration a I'échelle mondiale, visant
trois objectifs principaux liés au développement des médias
numeériques. Les équipes respectives de Microsoft et de VivaKi
apporteront a leurs clients davantage de valeur ajoutée et
d’efficacité dans tous les domaines de 'univers numérique, qu’il
s’agisse de contenu, de performance ou de définition, de ciblage
et de mesure d’audiences.

Toutes ces avancées témoignent de la capacité de Publicis
Groupe a anticiper les évolutions du marché afin de satisfaire
aux besoins nouveaux de ses clients, d’apporter la réponse
attendue par le consommateur, et d’assurer ainsi la croissance
du Groupe.

Publicis Groupe a accédé en 2009 a la troisieme place du
classement mondial des grands groupes de communication,
devancant son concurrent IPG. Cette position de numéro trois
s’est fortement consolidée depuis.

Ainsi devant le succés avéré de sa stratégie, le Groupe a poursuivi
en 2010 ses investissements dans les activités digitales et dans
des régions du monde en développement, comme la Chine, le
Brésil et I'Inde.

Malgré les perturbations de 'économie en 2011 dues notamment
a la dette souveraine dans la zone euro et a la nouvelle crise
financiére du mois d’ao(t suivie de la dégradation de la note de
la dette américaine, Publicis a accéléré le développement
et la mise en place de sa stratégie, privilégiant les activités
digitales et les pays en développement. Ainsi le Groupe a
réalisé les acquisitions de Rosetta, I'une des plus grandes
agences numériques d’Amérique du Nord et de Big Fuel, unique
agence spécialisée dans les réseaux sociaux, basée a New York,
renforcant de facon tres solide ses positions dans le numérique
et a également acquis les agences Talent et DPZ au Brésil et
Genedigi en Chine.

Au cours de I'année 2012, année difficile et incertaine pour la
croissance, notamment en Europe, Publicis Groupe a continué
de mener un plan dactions sous forme dacquisitions ou
d’accords visant a intensifier la mise en ceuvre de ses choix
stratégiques. Ainsi le Groupe a procédé a un nombre important
d’acquisitions ciblées, particulierement dans le digital, en
France, en Allemagne, au Royaume-Uni, en Suéde, aux Etats-
Unis, en Russie, au Brésil, en Chine, a Singapour, en Inde, en
Israél ainsi que pour la premiere fois, en Palestine. Par ailleurs,
toujours dans le numérique, Publicis Groupe et IBM ont conclu
un partenariat mondial s‘appuyant sur leur position unique pour
déterminer l'avenir du e-commerce.
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Au cours de I'année 2013, Publicis Groupe a mené une politique
d’acquisitions active, particulierement dans les activités
numeériques et partout dans le monde afin d’atteindre la masse
critique dans les différentes activités, notamment le digital, et
les pays ou il est implanté, et de bénéficier deffets d’échelle.
’évolution du marché telle qu'observée ces derniéres années
avec une véritable explosion de I'Internet et le ralentissement de
plus en plus marqué des activités analogiques conforte le Groupe
dans ses options stratégiques et encourage le développement
rapide des activités numériques. Aprés avoir acquis LBi, la plus
grande agence indépendante européenne de marketing et
technologie, qui combine expertises stratégique, créative, média
et technique, le Groupe a procédé au rapprochement de celui-
ci avec le réseau mondial intégré Digitas, donnant naissance a
DigitasLBi, le plus complet des réseaux numériques mondiaux. Il
capitalise sur les parfaites complémentarités géographiques des
deux entités : la situation bien établie de Digitas aux Etats-Unis,
la forte présence de LBi en Europe, et les positions majeures des
deux réseaux en Asie-Pacifique.

Le 27 juillet 2013, un accord a été conclu en vue d’une fusion
entre égaux entre Publicis Groupe et Omnicom Group Inc. En
mai 2014, Publicis Groupe a fait le choix de ne pas poursuivre
le projet de fusion avec Omnicom Group. Fort de sa position
unique dans les activités digitales, porteuses d’avenir dans
un paysage de la communication bouleversé par lirruption
rapide des nouvelles technologies, le Groupe a accéléré son
développement dans les disciplines novatrices au travers de
plusieurs acquisitions d’agences numériques et de partenariats
stratégiques.

En septembre, Publicis Groupe et Adobe ont créé un partenariat
stratégique afin d’offrir la Publicis Groupe Always-On Plaftorm™,
la premiére plateforme compléte de gestion du marketing de
Publicis Groupe, qui permet d’automatiser et de réunir tous
les composants du marketing des clients. Cette plateforme
unique, ancrée au sein de VivaKi, accessible a toutes les agences
et réseaux de Publicis Groupe et standardisée sur Adobe
Marketing Cloud, permettra, pour la premiére fois, a toutes
les agences de Publicis Groupe de créer du contenu attractif,
d’analyser leur marketing, d’identifier et de créer des segments
d’audience, de déployer des campagnes, ainsi que de suivre et
mesurer la performance marketing grace a une technologie et
une structure des données unifiées.

Les acquisitions ont été réalisées pour la quasi-totalité dans les
domaines du numérique : agences spécialisées dans les réseaux
sociaux, les contenus en ligne, 'analyse de données en temps
réel, 'e-commerce, les solutions numériques appliquées au
marketing ou encore au programmatique multicanal.

L'opération la plus importante de I'année 2014 est I'acquisition
de Sapient annoncée le 3 novembre 2014. Dans un univers
marqué par une convergence croissante, les clients ont besoin
d’un partenaire avec une offre significativement tournée vers le
numérique pour les aider a évoluer au rythme de la prise de
pouvoir d’un consommateur connecté qui a profondément
changé. Lapport de Sapient combiné aux compétences de
Publicis Groupe dans le numérique, la création, les médias et la
communication des marques crée une expertise sans équivalent
dans le marketing, commerce sur tous les canaux de distribution
et services de consulting, reposant sur un savoir-faire
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technologique exceptionnel. Les besoins latents des annonceurs
pour faire face aux multiples évolutions de I'’économie, des
consommateurs ou de la technologie conduisent a une
réinvention des modeles de marketing ou de communication
et parfois méme des entreprises elles-mémes. Avec I'apport de
Sapient, Publicis est en mesure de répondre complétement aux
besoins de transformation de ses clients.

Lannée 2015 a été particulierement active sur le plan
opérationnel. Le début de I'année a été marqué par la finalisation
de l'acquisition de Sapient et la mise en ceuvre de la plateforme
Publicis Sapient. Cette plateforme vise a proposer aux clients
toutes les fonctionnalités de I'ensemble de la chaine de valeur
de la communication numérique, du consulting au commerce,
en passant par la création, les données et les plateformes. Elle
s‘appuie sur une équipe de plus de 8 000 personnes localisée
en Inde.

Publicis Sapient s’'inscrit dans le cadre de la nouvelle organisation
annoncée en fin d’année, visant a structurer le Groupe en mettant
les clients au coeur de son dispositif. Dans les 20 principaux
marchés du Groupe, les clients seront chacun suivi par un Global
Client Leader ou un Country Client Leader selon la couverture
géographique nécessaire a leur accompagnement. Le Groupe
est ainsi @ méme de proposer I'ensemble des solutions a ses
clients : solutions créatives avec « Publicis Communications »,
solutions média avec « Publicis Media », solutions digitales avec
« Publicis Sapient », et solutions santé avec « Publicis Health ».
S’agissant des autres pays, une structure unique « Publicis One »
combine I'ensemble des opérations - créative, média, digitale,
santé - au sein de chaque pays.

Publicis Groupe met ainsi en ceuvre I'organisation la plus intégrée
du secteur, au profit de ses clients et de ses collaborateurs.
Cette structuration devrait stimuler la croissance du Groupe
en exploitant les opportunités offertes par I'intégration et les
nouvelles possibilités du consulting et de la technologie, ainsi
qu'améliorer le taux de marge opérationnelle en simplifiant son
organisation. Cette réorganisation a été mise en ceuvre dans les
premiers mois de 2016.

Le secteur des médias a fait 'objet d’'un nombre trés élevé de
remises en compétition de budgets. D’aprés RECMA, plus de
20 milliards de dollars de budgets médias ont fait 'objet d’'une
compétition cette année. Publicis Groupe a été I'un des groupes
les plus exposés parmi les grands groupes de communication.
Le Groupe a consolidé ses positions aupres de ses clients (Coty,
Citi) et a enregistré le gain de budgets prestigieux tels que Taco
Bell, VF, Visa et Etihad. Quelques pertes, notamment les budgets
«US media » de Procter & Gamble et Coca-Cola, sont a noter.

Publicis Groupe a poursuivi sa stratégie d’acquisitions tactiques,
visant a compléter son dispositif opérationnel, que ce soit
dans le champ des compétences (contenu, commerce, analyse
comportementale) ou dans le champ géographique (Afrique du
Sud, Israél).

Comme annoncé fin 2015, les travaux de mise en place de la
nouvelle organisation ont été achevés a la fin du premier
semestre 2016. Cest I'abandon du modele de holding pour
développer une architecture de société opérationnelle autour
du concept de Connecting company. Tres largement modulaire,
le modele de Connecting company de Publicis Groupe est une
plateforme unique en son genre qui offre aux clients un acces
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plug & play a des services de premier plan. Il permet au Groupe
de repenser totalement son approche :

» Priorité au client - Toute la transformation de Publicis
Groupe a été congue et conduite pour placer les clients au
cceur de son fonctionnement. Leurs besoins et leurs objectifs
déterminent les solutions que nous leur offrons pour leur
assurer succes et croissance.

» Unmodeéle fluide - Une seule personne - Global Client Leader
ou Country Client Leader - sert de point de contact et de
responsable unigue pour puiser dans notre vivier de prés de
75 000 talents, libéré des silos, des héritages du passé et des
anciennes habitudes.

» Nous travaillons en toute harmonie - Nous avons unifié
nos comptes de résultats et supprimé tous les obstacles
opérationnels.

» Nous sommes modulaires - Le grand avantage de notre
nouvelle organisation ne vient pas seulement de la
profondeur et de I'étendue de nos capacités, mais surtout de
notre aptitude a nous adapter aux situations et aux besoins
individuels de nos clients, avec une architecture ouverte
donnant un acces plug & play a nos partenaires globaux
si besoin. Cette modularité est cruciale car elle ouvre de
nouvelles voies a linnovation et permet de faire face au
rythme des changements qui ne montrent aucun signe
d’essoufflement.

» Nous sommes unis - En fusionnant notre création, notre
intelligence et notre expertise technologique nous
proposons a nos clients des idées pour leur transformation
et des expériences consommateur gu’aucune autre agence
ou holding company ne saurait leur offrir sur le marché.

Des clients prestigieux tels que USAA, Hewlett Packard
Enterprise, Wal-Mart Store, ASDA ont reconnu la force de 'offre
The Power of One. Redynamisé par ces premiers succes, un
chantier est entrepris afin de faire adhérer 'ensemble de nos
collaborateurs a cette nouvelle démarche et promouvoir l'offre
The Power of One auprés de 'ensemble des clients existants.

Deux événements en 2016 sont venus marquer I'histoire de
Publicis. Le premier, Viva Technology Paris, événement en
association avec le groupe Les Echos avait pour objectif de
créer a Paris le grand rendez-vous mondial des start-up et de
ensemble des parties prenantes du monde numérique. Tenu les
30 juin, 1" et 2 juillet 2016, cet événement a réuni 5 000 start-up,
des dizaines de grands groupes industriels et d’investisseurs, et
présenté plus de 300 conférences rassemblant les plus grands
noms de la high-tech mondiale. Le formidable succes de Viva
Technology, qui a recu plus de 45 000 visiteurs en trois jours,
est une nouvelle preuve de la place prépondérante qu’occupe
Publicis Groupe dans I'économie numérique mondiale. Cette
manifestation annuelle a fait son retour pour sa seconde édition
a partir du 15 juin 2017, juste avant le Lions Festival de Cannes.
A l'occasion de son 90¢ anniversaire, Publicis Groupe a lancé le
projet Publicis90, destiné a apporter l'aide d’experts digitaux
du Groupe et son soutien financier a 90 projets ou start-up.
Apres une phase de sélection rigoureuse de plusieurs mois, les
lauréats, choisis parmi les 3 500 dossiers déposés émanant de
130 pays, se sont vu remettre leur prix pendant Viva Technology.
Au début de 2017, le Conseil de surveillance de Publicis

Groupe a choisi Arthur Sadoun pour succéder a Maurice Lévy
a la Présidence du Directoire du Groupe. Depuis le 1¢ juin 2017,

Maurice Lévy a rejoint le Conseil de surveillance et en assure
la Présidence. Arthur Sadoun préside un Directoire enrichi par
larrivée de Steve King, CEO de Publicis Media, et qui a rejoint
a cette date Jean-Michel Etienne, Directeur général adjoint en
charge des finances, et Anne-Gabrielle Heilbronner, Secrétaire
Général.

[’année 2017 a été marquée par deux thémes : plus loin
dans lintégration et plus vite dans I'exécution de la stratégie
élaborée par Maurice Lévy. L'ambition est de devenir le leader
de la convergence de la transformation marketing et de la
transformation opérationnelle, par lalchimie de la créativité
et de la technologie. A cette fin, le Groupe s'est doté de deux
nouveaux organes de décision, I'Executive Commitee et le
Management Committee. Des personnalités de talent ont rejoint
le Groupe au 2¢ semestre 2017 : Véronique Weill, en tant que
General Manager, avec la responsabilité de Re:Sources, de
linformatique, de immobilier, des assurances et des fusions
et acquisitions, Agathe Bousquet, en tant que Présidente
de Publicis Groupe en France, Emmanuel André au poste
nouvellement créé de Chief Talent Officer (CTO). Annette King
a été nommeée au 2° trimestre 2018 CEO de Publicis Groupe au
Royaume-Uni, ou elle supervisera toutes les activités du Groupe
sur ce marché. Nick Law rejoindra également le Groupe en
tant que Group Chief Creative Officer et Président de Publicis
Communications.

Aprés avoir cassé les silos et sétre organisé en Solutions,
le Groupe franchit une nouvelle étape en mettant en place
une organisation par pays, ayant pour objectif de mettre a la
disposition des clients une offre totalement intégrée, de la
publicité au marketing, en passant par le consulting et les
médias, avec la data en son cceur. Le déploiement de cette
organisation a débuté en France, au Royaume-Uni, en Chine et
en ltalie.

Sprint to the Future, tel est le nom du plan stratégique présenté
par le Groupe en mars 2018 pour la période 2018-2020. Ce plan
extrémement ambitieux a pour objectif une accélération de la
croissance organique, sous-tendue par un plan d’investissements
significatifs, financé par un vaste champ d’économies de codts.
S’appuyant sur ses strategic game changers, a savoir la data,
la créativité dynamique et la transformation numérique des
entreprises, ainsi que sur son organisation par pays, Publicis
Groupe ambitionne de se positionner comme le partenaire
incontournable de la transformation des entreprises. Dans
un contexte de marché marqué par une nouvelle vague de
remise en compétition des budgets médias en 2018 a I'image
de celle de 2015, les premiers résultats de cette stratégie sont
tres prometteurs avec des gains significatifs de nouveaux
budgets, parmilesquels Daimler, Marriott, Campbell’s, Carrefour,
Smucker’s, GSK et Fiat-Chrysler.

Pour accompagner cette croissance nouvelle, Publicis Groupe
a souhaité se doter d’'un outil au service de ses talents. La
plateforme d’intelligence artificielle Marcel développée en
partenariat avec Microsoft, et nommée en hommage au
fondateur du groupe, Marcel Bleustein-Blanchet, a été lancée
en mai 2018 a l'occasion de la troisieme édition de Viva
Technology. Elle permettra de transformer l'entreprise d’une
holding company en une plateforme, offrant la possibilité aux
75 000 collaborateurs du Groupe a travers le monde d’échanger
et de collaborer sans limites ni frontiéres. Marcel marque ainsi le
début d’une nouvelle ére de créativité et d’'innovation.
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Description sommaire du Groupe

/ Organigramme simplifié au 31 décembre 2018 @
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@ Toutes les sociétés nommées individuellement sont détenues par le Groupe a plus de 99%
@ Deux sociétés financiéres établies & Dublin sont venues renforcer I'organisation du Groupe concernant la gestion des opérations

de financement et de placement des liquidités des filiales.

1.3.2 Filiales importantes

La liste des principales sociétés consolidées au 31 décembre 2018
figure au paragraphe A de la note 35 des comptes consolidés
reproduits au chapitre 6.6 du présent document.

Aucune des filiales contrélées par le Groupe ne représente
plus de 10 % du revenu ou du résultat net courant consolidé du
Groupe.

Aucune des sociétés figurant dans la liste des principales
sociétés consolidées au 31 décembre 2018 n’a été cédée a
la date du présent document, a I'exception des sociétés qui
composent le périmetre PHS (Publicis Health Solutions) dont
la cession définitive est intervenue le 31 janvier 2019. En ce qui
concerne Proximedia, le processus de cession est en cours et
devrait s'achever avec la cession définitive au cours du premier
semestre 2019.

La majorité des filiales du Groupe est détenue a 90 % au moins
par Publicis Groupe.

Le Groupe détient, par ailleurs, des participations dans certaines
entités dont les pourcentages d’intéréts peuvent étre significatifs
sans que le Groupe ne contrdle celles-ci. La liste des principales
entités ainsi que les pourcentages de détention par le Groupe
figurent au paragraphe B de la note 35 des comptes consolidés
reproduits au chapitre 6.6 du présent document. Toutefois, ces
entités ne possedent pas d’actifs significatifs et ne sont pas
amenées a porter de dette ni de trésorerie significatives, la dette
et la trésorerie du Groupe étant en effet détenues ou contrdlées
a 100 % par Publicis Groupe.

Publicis Groupe SA n’a procédé au cours de I'exercice 2018 a
aucune prise de participation significative dans une société
ayant son siege en France.
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1.4 ACTIVITES ET STRATEGIE

1.4.1 Introduction

Publicis Groupe n’a jamais quitté I'avenir des yeux. En 1926,
Marcel Bleustein-Blanchet a créé ce qui était essentiellement
une start-up, et I'a dénommeée Publicis. La passion qu’éprouvait
Marcel pour la communication et la création de relations fortes
entre annonceurs et consommateurs, a transformé ce nouveau
métier en une profession prospére et respectée. Les valeurs
qu’il défendait, - l'attention aux autres, le respect, la vérité
du produit, la satisfaction du client, la qualité et la créativité -
continuent d’irriguer le Groupe aujourd’hui. L’esprit de pionnier,
les convictions inébranlables et les valeurs éthiques de son
fondateur - sa légendaire personnalité de battant - ont forgé
un groupe exceptionnel. Publicis Groupe a été bati sur une
succession d’innovations et de transformations qui ont solidifié
la culture et le savoir-faire dont le Groupe continue détre
profondément imprégné.

Publicis Groupe est un des leaders mondiaux du marketing,
de la communication @ et de la transformation digitale des
entreprises @. Présent sur toute la chaine de valeur, du conseil
a la création et I'exécution, Publicis Groupe met au service
de ses clients une organisation unifiée et fluide leur facilitant
l'acces a 'ensemble de ses expertises dans le monde entier. Elle
s’articule autour de quatre grands pdles de Solutions : « Publicis
Communications » pour les réseaux créatifs (Publicis Worldwide,
Marcel, Fallon, MSL, Saatchi & Saatchi, Leo Burnett, BBH, et
Prodigious) ; « Publicis Media » (Starcom, Zenith, Spark Foundry,
Performics, Digitas et Blue 449) ; « Publicis Sapient », plateforme
numérique mondiale, unique en son genre (SapientRazorfish et
Sapient Consulting) et Publicis Health. Le Groupe est présent
dans plus de 100 pays et compte prés de 75 000 collaborateurs.

1.4.2 Stratégie

Fondé en 1926, Publicis Groupe est aujourd’hui le troisieme
groupe mondial de communication @. Grace a une puissante
alchimie de la créativité, de la data et de la technologie, le
Groupe pilote la transformation des entreprises sur toute la
chaine de valeur.

A lére de la connectivité, Publicis Groupe sest réinventé
et est passé du statut de « Holding Company » a celui de «
Connecting Company ». Trés largement modulaire, le modeéle de
« Connecting company » de Publicis Groupe est une plateforme
unigue en son genre qui offre aux clients un accés « plug & play
» a nos services de premier plan. Avec l'aide d’'un Groupe Client
Leader (directeur mondial de clientele pour tout le Groupe) les
clients du Groupe bénéficient en illimité et sans intermédiaire de
I'alchimie entre créativité, la data et technologie.

Afin de faciliter la connectivité et I'intégration, le Groupe est
organisé en quatre poéles de Solutions : Publicis Communications,
Publicis Sapient, Publicis Media et Publicis Health qui opérent en

(1) Voir 1.4.8 Concurrence.

« Power of One », animées par un objectif commun, une grande
ouverture d’esprit, une personnalité marquée et le souci constant
de bien servir ses clients. Dans chacun des neufs marchés-clés
définis par le Groupe, une unique équipe de Direction pilote
au quotidien les Solutions, ce qui leur donne la puissance et le
savoir-faire de tous les pbles de compétence combinés, et rend
possible la mise en ceuvre d’une offre intégrée, sans couture,
capable d’aider nos clients sur toute la chaine de valeur.

Lesbesoins des clients sont au cceur dumodeéle de « Connecting
Company ». Les entreprises font face aujourd’hui a d'immenses
défis et a d'immenses opportunités : les technologies mobiles
ont transféré le pouvoir aux consommateurs, bouleversant
ainsi tout le paysage et facilitant 'émergence de nouveaux
concurrents. Destiné a accompagner ses clients dans ce nouvel
environnement si rapidement changeant, le modele de Publicis
Groupe apporte plus d’innovation, d’idées et de croissance, dans
un laps de temps plus court et a moindre co(t.

Le modeéle de la « Connecting Company » permet au Groupe de
repenser totalement son approche :

» Priorité au client. Toute la transformation de Publicis Groupe
a été concue et conduite pour placer les clients au coeur
de son fonctionnement. Leurs besoins et leurs objectifs
déterminent les solutions que le Groupe leur offre pour leur
assurer succes, croissance et maitrise des colts.

» Un modéle fluide. La fonction déterminante de Groupe
Client Leader (directeur mondial de clientéle pour tout le
Groupe) a été établie. Une seule personne sert de point de
contact et de responsable unique pour puiser dans le vivier
de pres de 75 000 talents - libéré des silos, des héritages du
passé et anciennes habitudes, dans le seul intérét du client et
de sa transformation.

» Un travail en toute harmonie. Pour chaque client et dans
chaque pays, les comptes de résultat ont été unifiés et tous
les obstacles opérationnels ont été supprimés. Publicis
dispose ainsi d’une vision unifiée par clients, ce qui facilite
le partage d’information, les échanges et la recherche de
solutions innovantes.

» La modularité. Le grand avantage de cette nouvelle
organisation ne vient pas seulement de la profondeur et
de I'dtendue des capacités du Groupe, mais surtout de son
aptitude a s’adapter aux situations, aux besoins individuels
de ses clients, avec une architecture ouverte donnant un
acceés « plug & play » a ses partenaires globaux si besoin.
Cette modularité est cruciale car elle ouvre de nouvelles
voies a l'innovation et permet de faire face au rythme des
changements qui ne montrent aucun signe d’essoufflement.

» L’unité. En fusionnant sa création, ses capacités en data,
son intelligence et son expertise technologique, le Groupe
propose a ses clients des idées pour leur transformation et
des expériences consommateur gu’aucune autre agence ou
holding company ne saurait leur offrir sur le marché.

(2) Selon classement Adage des 15 plus grands réseaux de communication digitale (base revenu 2016).
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Stratégie de création de valeur

La relation des entreprises avec leurs clients, actuels ou
potentiels, a été bouleversée en l'espace d'une décennie.
Les exemples ne manquent pas pour illustrer la révolution a
I'ceuvre dans le monde des médias, de la communication ou du
marketing : le bouleversement du monde. De I'information et des
médias avec I'émergence puis I'explosion d’Internet ; 'apparition
des réseaux sociaux - Facebook, YouTube, Instagram, Twitter -;
le développement de la télévision numérique accélérant la
multiplication des canaux ; le changement des modes de
consommation et des habitudes du consommateur, habitué a
avoir acces a tous ses produits en un clic et livrables en 24h
; la concurrence féroce de nouveaux acteurs développant un
modéle « Direct to Consumer » grace au digital ; le dialogue
direct avec les marques ; les perspectives ouvertes par I'analyse
de données a grande échelle... Publicis n’a pas attendu pour agir,
et s’est lancé trés tét dans une transformation d’ampleur pour
tirer profit de ces évolutions.

Dés 2006, le Groupe a mis I'accent sur le développement des
activités numériques. Les acquisitions réalisées au cours des
10 dernieres années, notamment Digitas, Razorfish, Rosetta, LBi,
ont permis au Groupe denrichir son offre de services adaptés
a Punivers du numérique, dans les domaines de la publicité, de
la data, du CRM, de I'expérience client, du e-commerce. Avec
"acquisition de Sapient, Publicis Groupe se positionne comme
le partenaire indispensable des clients dans leur transformation
opérationnelle, nouvel enjeu pour les annonceurs pour affronter
les bouleversements induits par le numérique vis-a-vis des
consommateurs et des médias.

Fort de ces acquisitions, la stratégie du Groupe est désormais de
combiner ses expertises en matiére de communication, de data
et de technologie pour devenir le partenaire de la transformation
de ses clients sur toute la chaine de valeur. La mise en ceuvre
de l'excellence des quatre pdles de Solution dans une offre
sans couture et le déploiement des Strategic Game Changers
(data, créativité dynamique, et digital business transformation)
pour accélérer la transformation des clients sont les avantages
compétitifs de Publicis Groupe pour y parvenir.

Plus que jamais, cette stratégie est confortée par les évolutions
observées depuis une douzaine d’années. Face a la complexité
et l'incertitude d’un environnement en bouleversement continu,
les clients du Groupe plébiscitent I'offre de services proposée
par Publicis, comme en témoigne I'année record en gain de
nouveaux budget réalisée en 2018.

Cette dynamique engage le groupe a poursuivre sa stratégie et
a accélérer sa transformation qui doit le mener d’'un statut de
« fournisseur de services » vers la reconnaissance de celui de
« créateur de valeur ». Les préoccupations nouvelles de ses clients,
qu’il s'agisse de la recherche de valeur (croissance des ventes ou
réduction des co(its), de la puissance des marques, la concurrence
nouvelle des marchés émergents, les enjeux du développement
durable (RSE) sont autant d'opportunités pour Publicis d’évoluer
vers une meilleure reconnaissance de la valeur créée.

Pour aider le Groupe a y parvenir, ses acquisitions ciblent en
priorité le développement des Strategic Game Changers a
grande échelle et doivent répondre a une logique de rentabilité
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et de solidité financiere. L'année 2018 a permis de renforcer les
expertises du Groupe dans ces domaines avec les acquisitions,
entre autres, de Payer Sciences, de Xebia ou de Soft Computing.

Le Groupe entend privilégier des cibles présentant un potentiel
significatif de synergies, de déploiement de son offre a grande
échelle ou d’amélioration du taux de marge opérationnelle et
présentant, bien entendu, une bonne adéquation a sa culture et
a ses valeurs.

1.4.3 Principales activités et
organisation du Groupe

Depuis 2016, Publicis Groupe a placé les clients au coeur de son
dispositif. Les grands clients utilisant les services de Publicis
Groupe sur plusieurs marchés ou provenant de plusieurs
Solutions sont suivis chacun par un Groupe Client Leader (GCL).
Les grands clients n’utilisant les services de Publicis Groupe que
dans un pays sont, quant a eux, suivis chacun par un Country GCL.
Le Groupe est ainsi a méme de proposer de facon transversale
'ensemble des solutions a ses clients : solutions créatives avec
Publicis Communications, solutions média avec Publicis Media,
solutions digitales et technologiques avec Publicis Sapient, et
solutions santé avec Publicis Health.

Publicis Communications

Penser « global », agir « local » peut sembler un cliché, mais c’est
une réalité, une évidence méme : les marques de nos clients,
aujourd’hui, sont de plus en plus globales.

C’est pour cette raison que, au-dela de la production créative des
agences de publicité que nous découvrons quotidiennement
en affichage, télévision, radio ou presse et tous les nouveaux
médias, les réseaux publicitaires jouent un réle essentiel pour
accompagner leurs clients dans le développement mondial
de leurs marques et anticiper les évolutions rapides du
consommateur.

La mission premiere des agences de publicité et des réseaux est
de trouver des idées qui sont a la fois assez universelles pour
traverser les frontiéres et en méme temps adaptables a chaque
marché local, le consommateur pouvant s’approprier facilement
et efficacement cette idée.

» Publicis Communications rassemble toute l'offre créative
du Groupe : Publicis Worldwide, Leo Burnett, Saatchi &
Saatchi, BBH, Marcel, Fallon, ainsi que Prodigious, spécialisé
dans la production, et MSL, spécialiste de la communication
stratégique. Les trois principes directeurs de la stratégie de
Publicis Communications sont :

* la créativité au coeur de notre organisation ;
* acces a une expertise compléte et sans égal ;
* une entité unie, plus simple et plus rapide.

L'objectif de Publicis Communications est de devenir le partenaire
créatif indispensable de ses clients afin de les accompagner
dans leur transformation. L'ensemble des entités de la Solution
fonctionnera comme accélérateur interne permettant la
transformation des capacités d'expertises de pointe mises a la
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disposition de tous les clients, tout en respectant strictement
leur confidentialité.

Les marques qui ont le mieux réussi dans le monde sont le fruit
de ce partenariat, de cette confiance réciproque, et les agences
du groupe Publicis sont fieres de gérer un grand nombre de ces
marques.

» Les services proposés couvrent toute la chaine de la stratégie
de communication :

* la publicité ;
* la communication interactive et le marketing digital ;

* le marketing direct et le CRM (Customer Relationship
Management) ;

* lapromotion des ventes et le marketing sur le point de vente ;
* les relations publiques ;

* la communication institutionnelle et financiere ;

* la communication événementielle,

Aux cotés des réseaux publicitaires, Publicis Communications
integre également Prodigious pour la conception et la fourniture
des contenus de marques pour tous les canaux avec les outils et
processus les plus performants. Pole de production de Publicis
Groupe, Prodigious peut fournir a ses agences et clients des
capacités de production de tout premier plan.

Publicis Media

Cette activité recouvre le conseil aux annonceurs sur l'utilisation
optimale des médias pour leurs campagnes de communication,
ainsi que l'achat pour leur compte des espaces publicitaires dans
les médias qu’ils soient traditionnels ou numériques selon leurs
besoins, l'activité dans le domaine numérique se développant
trés fortement. Ces réseaux intégrés de spécialistes en stratégie,
d’experts en investissement, de créatifs et de spécialistes du
numérique sont essentiels dans la construction de marques.
Publicis Media dispose de six marques globales : Starcom,
Zenith, Spark Foundry, Blue 449, Performics et Digitas.

L'objectif a été de consolider la capacité d’investissement des
marques et de mutualiser 'ensemble des compétences.

Les différents services proposés sont les suivants :

» conseil média/media-planning : en sS'appuyant sur des outils
informatiques et d’analyse de données sur les comportements
de consommateurs et sur les analyses d’audience de différents
médias, l'agence média construit pour l'annonceur une
sélection média optimale et un plan média détaillé adaptés a
sa stratégie de publicité et de communication, a ses objectifs
marketing, a sa cible et a son budget ;

» achat d’espace : achat de tout espace publicitaire (radio,
télévision, affichage, presse, Internet, téléphonie mobile) ou
référencement pour le compte de 'annonceur en exécution
du plan média accepté, au meilleur prix et dans les meilleures
conditions, grace a I'expérience du Groupe et a son pouvoir
de négociation.

Publicis Sapient

Publicis Sapient est la plateforme technologique, numérique
et de consulting de Publicis Groupe qui permet a ses clients
d’accélérer leur transformation digitale. Publicis Sapient qui

rassemble le savoir-faire des experts numériques et consultants
chevronnés de SapientRazorfish et Sapient Consulting, aide
avec adresse et réactivité ses clients a redéfinir leur stratégie
digitale. Publicis Sapient s’appuie sur une équipe de pres de
20 000 collaborateurs dont 8 000 en Inde.

En 2017, Publicis Sapient a réalisé la fusion de SapientNitro et de
Razorfish pour créer SapientRazorfish qui integre I'expérience
des consommateurs et le savoir-faire technologique des
deux entités pour mieux répondre a la demande des clients.
La fusion des deux entités a créé un leader incontestable qui se
positionne comme un partenaire d’'un nouveau genre, capable
de repenser le futur en s'appuyant sur un modeéle qui met le
client au coeur du business, tout en bénéficiant d’'une expérience
considérable de conduite du changement. Publicis Sapient est
désormais la margue unique utilisée de maniére préférentielle
dans les marchés du Groupe, constituée des expertises de
SapientRazorfish et de Sapient Consulting. Cet ensemble est
le fer de lance de Publicis pour aider les entreprises dans leurs
transformations et 'appréhension du futur.

Depuis 2018, Publicis Sapient est organisé par « Industry
verticals » pour rassembler I'expertise et le savoir d’'un secteur
économique, ses défis et ses opportunités de croissance et
de transformation, au sein de l'organisation et proposer a
nos clients le savoir-faire qui assurera leur succes. Les huit
« Industry Verticals » sont l'automobile, les produits de
grande consommation, I'énergie et les matiéres premieres, la
distribution, les services financiers, la santé, les médias-télécom,
et les voyages & I'hotellerie.

Publicis Health

Publicis Healthcare Communications Group est implanté dans
11 pays avec une trés forte présence aux Etats-Unis. PHCG
comprend quelgues marques phares telles que Digitas Health
(DH), Publicis Health Media (PHM), spécialisé dans les médias
du secteur de la santé et du bien-étre qui a su créer un modéle
holistique en combinant son expertise avec les réseaux médias
du Groupe, ou encore in-sync Consumer Insight qui apporte
une profonde connaissance des patients, des professionnels
de la santé et des organismes payeurs, créant une véritable
différenciation. Publicis Health couvre la totalité des besoins de
ses clients, du lancement d’'un produit jusqu’a son évolution en
générique, en proposant également des solutions numériques
et commerciales.

La communication santé intéresse I'industrie pharmaceutique,
les sociétés savantes, les hopitaux, les assureurs mais aussi les
entreprises de biens de consommation axées sur la préservation
de la santé et du bien-étre. Elle touche tant les professionnels
de la Santé et autorités publiques, que le grand public.
La communication santé englobe un grand nombre d’actions
qui se déroulent de la conception jusqu’a la maturité du produit :
conseil préalable a la mise sur le marché d’un produit, outils
de communication (publicité, marketing direct, numérique,
phoning...), formation médicale, communications scientifiques,
relations publiques, et événements.

Organisation du Groupe par pays

Pour proposer dans chaque pays l'offre unique qui combine
lensemble des expertises du Groupe, Publicis a défini
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8 marchés clés (Amérique du Nord, Royaume-Uni, France,
DACH (Allemagne, Autriche et Suisse), Asie Pacifique & Afrique/
Moyen-Orient, Europe du nord et centrale, Europe du Sud,
Amérigue latine hors Brésil @) permettant ainsi de casser les
silos et de mettre a la disposition de nos clients une solution
intégrée, sans couture et innovante, née de I'alchimie entre la
créativité, les données et la technologie. Ces huit pays ou régions
sont dirigés ou supervisés par une unigue personne, sont
pilotés au quotidien par un comité exécutif unifi¢, rassemblant
les membres de plusieurs solutions, disposent de fonctions-
support communes, et sont capables de proposer a nos clients
une offre transversale capable de répondre a tous leurs besoins.

Game changers et practices

A Poccasion de la présentation de son plan stratégique Sprint
to the Future, Publicis a dévoilé ses trois Strategic Game
Changers - la data, la créativité dynamique et la transformation
digitale des entreprises - qui constituent I'avantage compétitif
de Publicis pour permettre a ses clients de délivrer un
engagement personnalisé du consommateur a grande échelle.
Pour accélérer leur développement, Publicis a mis en place
début 2019 des global practices au sein de ses opérations de
transformation marketing (Data & Analytics, Optimisation de la
créativité dynamique, Production, Commerce, Investissement)
et des Industry Verticals au sein de ses opérations de Business
Transformation (automobile, produits de grande consommation,
énergie & matieres premieres, distribution, services financiers,
santé, médias-télécom, et voyages & hotellerie).

Groupe Client Leaders

Dans un monde connecté dans lequel le consommateur a pris
le pouvoir et ou aucun secteur n'échappe a la rupture, nous
devons prendre de nouvelles habitudes de travail collectives
pour aller au-devant des besoins de nos clients en constante
évolution. La transformation de Publicis Groupe vise a mieux
accompagner nos clients en les replacant au coeur de tout ce que
nous entreprenons et en leur assurant des prestations intégrées
de bout en bout, servies par les talents les plus brillants.

Le Groupe Client Leader (GCL) est chargé de la concrétisation de
cette vision. Son réle est de resserrer et pérenniser les relations
nouées entre Publicis Groupe et ses clients, partout dans le
monde et quelle que soit I'expertise a laquelle ils font appel,
de leur simplifier notre organisation de facon a leur faciliter
I'acces a des talents et capacités hors pair. Efficacité décuplée et
solutions porteuses de vrais changements seront des leviers de
croissance pour nos clients et pour Publicis Groupe.

Le GCL est pour le client un partenaire a part entiere dont la
mission est de réussir I'alchimie entre créativité et technologie,
guidé par la recherche de croissance et un sens inné du travail
en collaboration, pour offrir le meilleur de Publicis Groupe a nos
clients.

Re:Sources

Le modele de la Connecting Company se révele a travers les
agences du Groupe qui collaborent pour mettre en place des
solutions ingénieuses, rapides et dynamiques. Re:Sources est

(1) Le Brésil, pays constitué d’une seule Solution, conserve son organisation.
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la colonne vertébrale de ce modéle et apporte son soutien
logistique dans les principaux marchés du Groupe. Afin que
les agences de Publicis Groupe se transforment, innovent
et accroissent leur productivité, Re:Sources leur apporte
des solutions de pointe, des plateformes technologiques et
son expertise. Unis sous la banniére « L'excellence a travers
la collaboration », les services partagés de Publicis Groupe
travaillent main dans la main avec les agences et les aident a
trouver les meilleures solutions pour que leurs clients procurent
a leur tour une expérience consommateur redéfinie et y trouvent
un bon retour sur investissement.

Siege

Publicis Groupe SA est la société holding du Groupe dont la
principale activité est d’assurer des prestations de conseil aux
différentes sociétés du Groupe. Les colts centraux de conseil
rendu par la Société et ses filiales dédiées sont de l'ordre de
61 millions d’euros (hors colts d’acquisition de filiales) en 2018,
répartis sur 'ensemble des sociétés opérationnelles du Groupe
selon un mode de rémunération assis sur le colt des services
rendus. Par ailleurs, la société mere percoit des dividendes en
provenance de ses filiales ; leur montant s’est élevé a 54 millions
d’euros en 2018 (72 millions d’euros en 2017).

Enfin, la société mere porte la majeure partie de la dette
financiére a moyen et a long terme du Groupe.

1.4.4 Patrimoine

Le Groupe opeére dans plus de 200 villes dans le monde.
A Pexception du patrimoine immobilier mentionné ci-dessous,
le Groupe est locataire de ses bureaux dans la plupart des villes
ou il opere. Au 31 décembre 2018, la valeur nette comptable des
actifs immobiliers détenus en pleine propriété par le Groupe
s’élevait a 151 millions d’euros. Le principal actif est l'immeuble
du siége social situé au 133, avenue des Champs-Elysées, & Paris.
Cet immeuble de sept étages comprend environ 12 000 m? de
bureaux, occupés par les sociétés du Groupe, et 1 500 m? de
surfaces commerciales, occupées par Publicisdrugstore ainsi
que deux salles de cinéma ouvertes au public.

Le Groupe détient des équipements importants de systemes
d’'information qui servent a la création et la production
publicitaires, a la gestion de 'achat d’espaces publicitaires et a
des fonctions administratives.

La Société na pas planifié, depuis le 31 décembre 2018,
d’investissement significatif en immobilisations corporelles
ou incorporelles autres que les investissements courants
habituellement effectués par le Groupe dans le cours normal de
ses activités.

1.4.5 Principaux clients

Publicis Groupe dispose d’un portefeuille clients diversifié et
représentatif de I'économie mondiale. Le Groupe compte un
grand nombre de ses clients occupant une position de leader
mondial dans leur secteur (plus de la moitié du revenu net est
réalisée avec des clients internationaux, cest-a-dire dont le
budget est géré dans plus de cing pays) ou une position de
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leader national. Les trente premiers clients représentent 34 %
du revenu net consolidé du Groupe (voir section 6.6 « Notes
annexes aux états financiers consolidés » - note 29). Les délais
de reglement sont conformes aux pratiques de marché et aux
réglementations en vigueur dans chacun des pays dans lesquels
le Groupe opére. La récurrence du revenu et des contrats est
variable selon les clients. Toutefois, les revenus de Publicis
Groupe se caractérisent par une forte proportion de clients
fidéles sur de nombreuses années.

Les principaux clients des grands réseaux du Groupe en 2018
sont indiqués ci-dessous :

Publicis Communications

Altria, Citigroup, Deutsche Telekom Group, Daimler, Fiat Chrysler
Automobile Group, General Motors, Groupe Carrefour, Heineken,
Kellogg, L'Oreal, McDonald’s, Nestlé, Philip Morris International,
Procter & Gamble, Renault, Samsung, Toyota, Volkswagen, Wal
Mart, World Economic Forum.

Publicis Media

Amex, Bank of America, Best Buy, Citigroup, Comcast, Coty,
Daimler, Deutsche Telekom Group, Fiat Chrysler Automobile
Group, Kellogg, Kohl's, Kraft Heinz, Lowe’s, Mars, Novartis
Pharma, Procter & Gamble, Reckitt Benckiser, Samsung, Verizon,
Whirlpool Group.

Publicis Sapient

Bed Bath and Beyond, Capital Group, Chevron, Citigroup,
Daimler, Federal National Mortgage Association, Fiat Chrysler
Automobile Group, Goldman Sachs, Groupe Carrefour, Health
Resources and Services Admin., Lloyds Banking Group, Marriott
Group, McDonald’s, Nationwide Building Society, Nissan,
Samsung, Unilever, US Dept. of Health and Human Services,
Verizon, Wellington Management.

Publicis Health

AstraZeneca, Boehringer Ingelhein, Duchesnay, Gilead Sciences,
J&J, Merck & Co, Nestle, Novartis Pharma, Pfizer, Sanofi, Shire,
Sunovion.

En 2018, les secteurs d’activité des clients du Groupe se
répartissent comme suit dans le revenu net total :

REPARTITION DU REVENU
PAR SECTEURS

en % du revenu net

FINANCE

GRANDE
CONSOMMATION

AUTOMOBILE

T™MT
SUR UNE BASE
DE 3 216
CLIENTS

ALIMENTATION
ET BOISSONS

SANTE

ITOISIRS/
ENERGIE/LUXE

/

DISTRIBUTION

AUTRES

Sur la base de 3 216 clients représentant 87 % du revenu net
total du Groupe.

La répartition du revenu net par grands secteurs clients reflete
la totalité des grands acteurs économiques et la structure du
portefeuille demeure stable.

1.4.6 Principaux marchés

Les dépenses publicitaires mondiales font lobjet de
publications réguliéres par divers organismes de prévision tels
que Zenith (Publicis Groupe), GroupM (WPP) ou encore Magna
(Interpublic), Nielsen... Les données prévisionnelles publiées par
ces organismes sont des intentions de dépenses média (achat
d’espace) par les annonceurs. Elles sont exprimées en billings
(dépense de I'annonceur) et en tant que telles ne représentent
pas le revenu potentiel des agences publicitaires. L'observation
de ces publications revues trimestriellement permet de mesurer
I’évolution du marché publicitaire méme si ces chiffres ne
prennent pas en compte toute une partie des activités des
agences de publicité (relations publiques, marketing direct,
CRM, e-commerce et e-mobile...) et de Publicis Sapient (digital
business transformation, consumer experience...).
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/ Le marché publicitaire mondial par zone géographique

Classement marché mondial 2018

Dépenses
publicitaires 2018 % des dépenses
(en millions de publicitaires
US dollars) @@ mondiales 2018 M@

% du revenu net
de Publicis
Groupe 2018

Amérique du Nord
Europe

Asie Pacifique
Ameérique latine

Afrique - Moyen Orient

213 368 37 % 54 %
125 970 22 % 29 %
191820 34 % 10 %
31158 5% 4 %
9 864 2% 3%

(1) En prix courants et aux taux de change moyens de 2018.
(2) Prévisions de Zenith sur les marchés ou opére Publicis Groupe.

/ Le revenu net de Publicis Groupe par grandes zones géographiques

(en millions d’euros) 2017 En % 2018 En %
Amérique du Nord 5032 54 % 4 795 54 %
Europe 2596 28 % 2622 29 %
Asie Pacifique 1037 1% 924 10 %
Amérique latine 387 4 % 347 4%
Afrique - Moyen-Orient 280 3% 281 3%

1.4.7 Saisonnalité de PPactivité

Les dépenses en publicité et en communication des annonceurs
varient notamment en fonction des évolutions effectives
ou attendues des dépenses des consommateurs. Sur un
nombre important de marchés du Groupe, les dépenses des
consommateurs sont typiqguement moins élevées au début de
année, a la suite des fétes, et aux mois de juillet et ao(t, les
mois de vacances les plus habituels en Europe et en Amérique
du Nord, qu’'a d’autres moments de l'année. Par conséquent,
les dépenses en publicité et en communication sont également

moins importantes durant ces périodes. Les revenus du Groupe
sont historiquement souvent plus élevés aux deuxiéme et
quatriéme trimestres de I'année qu’aux premier et troisieme
trimestres.

1.4.8 Concurrence

Depuis 2009 le Groupe occupe la 3¢ place du classement
mondial des groupes de communication (classement effectué
suivant le revenu, source : rapports annuels des sociétés).

Le tableau ci-aprés indique le revenu net et le revenu publiés par chacun des quatre premiers groupes pour 'année 2018 :

(en millions) @ WPP Omnicom Publicis IPG
Revenu net en monnaie locale 12 827 GBP n/d 8 969 EUR 8 032 USD
Revenu net en dollars 17 095 n/d 10 583 8 032
Revenu en monnaie locale 15 602 GBP 15 290 USD 9 951 EUR 9 714 USD
Revenu en dollars 20 795 15 290 1742 9714

(1) Taux de change : 1 EUR = 1,180 USD.

’attention du lecteur est appelée sur le fait que les chiffres ci-dessus sont ceux publiés par les groupes concernés, dans la devise et

selon le référentiel comptable utilisés pour chacun d’entre eux.
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Publicis Groupe doit également faire face a la concurrence d’un
grand nombre d’agences publicitaires locales indépendantes
sur des marchés du monde entier, proposant des services au
travers de ses agences spécialisées et services marketing. De
nouveaux concurrents issus des secteurs IT/consulting ont fait
leur entrée, tels qu’Accenture, Deloitte ou Capgemini.

Les marchés de la publicité et de la communication sont,
en général, hautement concurrentiels et le Groupe est en
concurrence avec des agences nationales et internationales.
Le Groupe sattend a une poursuite de lintensification de la
concurrence du fait de la consolidation croissante des budgets
publicitaires des grands annonceurs internationaux qui travaillent
avec un nombre de plus en plus réduit d’agences, ainsi que des
mutations considérables du secteur de la communication qui
se traduisent par I'apparition de nouveaux concurrents issus du
secteur du conseil ou des hautes technologies.

1.4.9 Contexte réglementaire

L’activité du Groupe est soumise aux réglementations francaises,
américaines et aux réglementations des pays dans lesquels le
Groupe exerce une activité.

Par exemple, en France, les activités d’achat d'espaces
publicitaires dans les médias sont soumises a la loi Sapin qui a

pour objectif de rendre transparentes les transactions d’achat
d’espaces publicitaires dans les médias. La loi Sapin prohibe
lachat, par une agence de publicité, d’'un espace publicitaire a
une entreprise spécialisée dans les médias, pour commercialiser
ensuite cet espace a des conditions différentes a des annonceurs.
’agence doit agir exclusivement en tant que mandataire de
ses annonceurs lors de l'achat de I'espace publicitaire. La loi
Sapin s‘applique aux activités publicitaires en France lorsque la
société spécialisée dans les médias et 'annonceur ou l'agence
de publicité sont francais ou situés en France.

Dans de nombreux pays, la publicité et la commercialisation
de certains produits sont soumis a une réglementation stricte,
notamment en ce qui concerne le tabac, Ialcool, les produits
pharmaceutiques et les produits alimentaires. Les nouvelles
réglementations ou normes concernant de tels produits
pourraient avoir un impact défavorable sur les opérations du
Groupe.

Le Groupe a adapté sa politique en matiére de protection
des données personnelles pour se mettre en conformité avec
le réglement européen 2016/679 relatif & la protection des
personnes physiques a I'égard du traitement des données a
caractére personnel et a la libre circulation de ces données qui
est entré en application le 25 mai 2018.
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Nos investissements se focalisent sur I'expertise numérique
et dans l'excellence créative afin d’enrichir les contenus, de
renforcer nos équipes et de favoriser I'innovation et l'offre
de nouveaux services. Le renforcement de nos agences, le
développement de partenariats stratégiques et les initiatives
avec les grands acteurs de I'Internet permettent a Publicis Groupe
d’anticiper les changements et les évolutions des industries de
la communication vers le numérique. L'objectif est de proposer
a nos clients les solutions les plus innovantes, en phase avec
I'évolution rapide du comportement des consommateurs et des
technologies.

1.5.1 Principaux investissements
et désinvestissements
réalisés au cours des trois

derniéres années

L’année 2016 a été une année plutdt modeste sur le plan des
acquisitions.

Le 2 février, acquisition de Vertiba, un spécialiste des solutions
de marketing et partenaire de Salesforce. Fondé en 2010,
Vertiba est basé a Boulder dans le Colorado. Les compétences
de Vertiba ont été intégrées dans la plateforme Publicis Sapient.

Le 12 février, acquisition de MercerBell, une agence australienne
leader de I'expérience client. Spécialisée sur le CRM et la stratégie
digitale, la créativité, le contenu et la technologie, MercerBell
est intégrée au sein de Saatchi & Saatchi. Créée en 1999, cette
agence de 65 professionnels compte parmi ses clients Toyota,
Foxtel, Qantas, BT, Allianz et ASX.

Le 1 mars, acquisition de Seven Seconds, un spécialiste du
e-commerce et du digital, basé a Londres au Royaume-Uni.
Fondée en 2013, Seven Seconds est intégrée au sein de BBH.
Ses principaux clients sont British Airways, Barclays, Boots,
Tesco Retail and Tesco Bank.

Le 10 mars, acquisition de Venus Communications, l'une
des agences les plus importantes dans le domaine des
relations publiques au Vietnam. Venus est intégrée au sein
de MSL, qui fait lui-méme partie de Publicis One au Vietnam.
Depuis 10 ans, Venus était associée a MSL et a développé de
nombreuses collaborations. Fondée en 1998 I'agence emploie
40 collaborateurs et dispose d'un portefeuille de clients
prestigieux parmi lesquels MasterCard, FedEx, Rolls Royce, BAT,
Mead Johnson et Sanofi.

Le 17 mars, Publicis Groupe a pris une participation dans le
premier groupe de services de communication pleinement
intégré d’Afrique de I'Ouest nommé Troyka. Le groupe Troyka
est constitué de six agences : Insight Communications, The
Thinkshop, All Seasons Media, Media Perspectives, The
Quadrant Company et Hotsauce. Fondé en 1980, d’abord avec
'agence Insight Communications, le groupe Troyka emploie
aujourd’hui 300 collaborateurs répartis dans six agences
couvrant toute la région. Les agences de Troyka travaillent pour
des marques internationales prestigieuses telles que Heineken,
Shell, Samsung, Unilever, Google, P&G, Microsoft, Ford ou
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Axa ainsi que pour des clients nationaux dont Oando, Nestoil,
Africa Investor, Jagal and Olam. Au cours des derniéres années,
Publicis Groupe a régulierement investi en Afrique, profitant du
fort potentiel de croissance de ce marché. Grace a cette prise
de participation, Publicis Groupe va s’appuyer sur Troyka pour
lancer son réseau au Nigeria, créant ainsi une puissante entité de
communication bénéficiant d’'un avantage concurrentiel dans
tous ses domaines d’intervention en Afrique de 'Ouest.

Les paiements effectués (décaissements bruts, avant déduction
de la trésorerie acquise) durant I'exercice 2016 pour acquérir
les entités intégrées s’élevent a 59 millions d’euros. Par ailleurs,
198 millions d’euros ont été décaissés pour des paiements de
complément de prix et 44 millions d’euros pour des paiements
de participations ne donnant pas le contrdle.

En 2016, le Groupe n'a procédé a aucun rachat d’actions en
dehors des rachats effectués dans le cadre du contrat de
liquidité.

L’année 2017 s’est inscrite dans la lignée de 2016. Avec une
attention portée a la transformation de Publicis Groupe, le
nombre d’acquisitions a été modeste.

Le 23 janvier, Publicis Communications a acquis deux agences
dans le numérique, au travers de Leo Burnett : The Abundancy
et Ardent. Ces agences complétent les compétences de
Leo Burnett dans les données, la création et la technologie.
Ardent fournit une technologie propriétaire qui utilise les
données de recherche pour comprendre le comportement des
consommateurs et anticiper leurs intentions. The Abundancy
applique ces enseignements pour la génération de contenus
adaptés. Ensemble, elles comptent 60 employés qui ont rejoint
les équipes de Leo Burnett désormais dirigé par Andrew
Swinand aux Etats-Unis.

Le 1¢juillet, Publicis Communications a annoncé 'acquisition de
The Herd Agency, qui compte parmi les agences australiennes
les plus importantes et récompensées. Cette acquisition permet
a Publicis Communications d’offrir a ses clients une gamme
élargie de services en relations publiques parmi lesquelles la
stratégie, les affaires publiques, le « earned media », les relations
investisseurs, les campagnes intégrées, la communication de
crise, les réseaux sociaux et le contenu marketing. The Herd
Agency est rattachée a MSLGROUP en Australie.

Le 19 juillet, Publicis Communications a réalisé I'acquisition
d’Ella Factory, agence francaise de conseil en communication
institutionnelle créée en janvier 2012, et présidée par Clément
Léonarduzzi. Ella Factory est rattachée a Publicis Consultants,
dont Clément a pris la direction depuis octobre 2017.

Le 27 juillet, Prodigious, la plateforme de production de
Publicis Communications a annoncé l'acquisition de Translate
Plus, un fournisseur global de services linguistiques expert en
transcréation. La transcréation est I'adaptation compléte du
message de marque d’un produit ou d’une publicité pour un
marché cible, et s'insére au sein des grandes campagnes de
publicité mondiale. Créé en 2008, Translate Plus emploie plus
de 130 personnes dans 10 bureaux internationaux a Londres,
aux Pays-Bas, en Allemagne, au Danemark, en Suéde, ltalie,
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Bulgarie, Washington DC, Chine et au Japon. Son portefeuille
de clients comprend Mondelez, Porsche Consulting, Reckitt
Benckiser, Rentalcars et Ricoh.

Le 14 septembre, Publicis Health, la solution Santé de
Publicis Groupe, a annoncé l'acquisition de PlowShare Group,
agence de communication leader exclusivement dédiée aux
organisations humanitaires et aux agences fédérales pour les
campagnes marketing sur les causes et missions sociales. Créée
il 'y a plus de 20 ans, PlowShare travaille notamment avec la
Croix-Rouge Américaine (American Red Cross), les Centers for
Disease Control and Prevention, Habitat for Humanity, Make-A-
Wish Foundation, March of Dimes, World Wildlife Fund. Basé
a Stamford (Connecticut) avec des bureaux a Atlanta, New
York et Washington DC, et doté d’une équipe de 18 personnes,
PlowShare fournit I'ensemble des prestations de publicité et
de marketing : achat d’espaces, création, relations publiques,
réseaux sociaux...

Le 29 septembre, Publicis Communications a annoncé
I'acquisition de Harbor Picture Company, société de production
spécialisée dans les films publicitaires pour la télévision et
Internet. Créé il y a 7 ans, Harbor Picture Company est rattaché
a Prodigious, I'entité de production de Publicis.

Les paiements effectués (décaissements bruts, avant déduction
de la trésorerie acquise) durant I'exercice 2017 pour acquérir
les entités intégrées s’élevent a 76 millions d’euros. Par ailleurs,
232 millions d’euros ont été décaissés pour des paiements de
complément de prix et 35 millions d’euros pour des paiements
de participations ne donnant pas le controle.

En 2017, outre des rachats effectués dans le cadre du contrat de
liquidité, le Groupe a procédé a des rachats d’actions pour un
montant de 324 millions d’euros, s’inscrivant dans le cadre de
la couverture des plans d’actions de performance a destination
des salariés du Groupe.

L’année 2018 a été marquée par I'exécution du plan « Sprint to
the Future ». Cela s’est traduit par plusieurs acquisitions, visant
notamment a renforcer les strategic game changers (data,
créativité dynamique, transformation digitale des entreprises),
mais également par la cession de plusieurs sociétés ne rentrant
pas dans le cadre de ce plan.

Publicis Groupe a finalisé la cession de Genedigi au cours du 2&
trimestre 2018.

Le 17 juillet, Publicis Health a annoncé I'acquisition de Payer
Sciences, une agence ultra-innovante mettant en ceuvre des
stratégie marketing s‘appuyant sur une forte expertise en data
analytics, et apportant son aide aux groupes pharmaceutiques
dans leurs relations avec les systémes de remboursement aux
Etats-Unis. Basée a Morristown, New Jersey, Payer Sciences
dispose d’une équipe de 40 data analysts, d’experts en systémes
de remboursement et en communication B2B.

Le 1¥ aodt, Publicis Communications a annoncé l'acquisition
de One Digital, agence digitale basée a Sao Paulo, tournée
vers la performance et la créativité. Créée en 2003, One Digital
compte 64 employés et collabore avec des marques aussi bien
brésiliennes qu’internationales telles gu’Agora (investissements),
American Express, Autoline (services financiers), BitBlue
(crypto-monnaie), Bradesco (services bancaires), Next (services
bancaires online), Norsk Hydro Brasil (production d’aluminium)
et ShopFacil.com (e-commerce). L'agence sera rattachée a

Publicis Communications qui compte 1 700 collaborateurs
au Brésil toutes agences confondues telles que Arc, Deepline,
DPZ&T, F/Nazca Saatchi & Saatchi, Leo Burnett, Tailor Made,
MSL, Publicis Brésil, Prodigious, Sapient AG2, Talent Marcel et
Vivid Brand.

Le 4 octobre, Publicis Groupe a annoncé 'acquisition de Kindred
Group, le plus grand groupe indépendant de communication
numérique en République tcheque. Fondé en 2013 par Michal
Nydrle et plusieurs associés, Kindred Group est un ensemble
d’agences indépendantes spécialisées comprenant les
agences digitales Nydrle et Inspiro, et les agences médias Red
Media et Go.Direct. En cing ans, Kindred Group est devenu la
plus importante agence indépendante de communication
numérique en République tchéque en termes de revenus
(source : Association of Communications Agencies Czech
Republic). Kindred Group compte parmi ses clients plusieurs
marques internationales et locales, comme Moneta Money
Bank, Unilever, KMV, Vodafone, Zoot, Rémy Cointreau, la
banque Ceskoslovenska obchodni, Huawei et Makro Cash and
Carry. Avec cette acquisition, le nombre total d’employés de
Publicis Groupe dans le pays est porté a 400 personnes. Grace
a lintégration de Kindred Group, Publicis Groupe est capable
d’offrir une solution intégrée a ses clients en République Tchéque
qui couvre aussi bien I'analyse de données, le conseil et la mise
en ceuvre technologique, que l'achat d’espace programmatique
et la créativité enrichie par la data.

Le 22 octobre, Publicis Groupe a annoncé étre entré en
négociations exclusives avec Xebia France, cabinet de conseil
IT agile. Fondé en 2005 par Luc Legardeur, Xebia France
est un cabinet réputé en conseil IT agile, spécialisé dans les
technologies Data, Web, Cloud, les architectures réactives et
la mobilité. Cette pépite technologique, forte de 170 talents
appelés les « Xebians », accompagne de grands comptes tels
que Axa, Air France, BNP Paribas, la Francaise des Jeux, Meetic,
Natixis, Sanofi, ainsi que des startups comme BlaBlaCar, Early
Birds, ManoMano. Ce rapprochement renforce les équipes de
Publicis Sapient en France (650 personnes) et son expertise
en technologie. Il enrichit l'offre unique de Publicis Sapient
qui combine stratégie, consulting, expérience et technologie,
combinaison essentielle au succés de la transformation end-to-
end des clients. L'acquisition a été finalisée en fin d’année 2018.

Le 20 décembre, Publicis Groupe a annoncé étre entré en
négociations exclusives avec les actionnaires fondateurs de
Soft Computing, leader francais de la data marketing, en vue
de lacquisition d’'un bloc de controle représentant 82,99 %
du capital au prix de 25,00 euros par action, coupon 2018
attaché, soit une prime de 66,66 % par rapport au cours de
cléture du 19 décembre 2018. Cette acquisition a été finalisée
le 7 février 2019. Fondée en 1984 par Eric Fischmeister et Gilles
Venturi, Soft Computing est une société spécialisée dans la
data et son exploitation au service du marketing digital et de
la transformation de I'expérience client. Cette structure leader,
forte de plus de 400 talents, accompagne la plupart des grandes
entreprises des secteurs de la distribution, des services et de
la finance. Ce rapprochement renforce I'expertise de Publicis
Groupe en France dans les domaines de la data marketing,
sur 'ensemble de la chaine de valeur et affirme encore plus
son positionnement de partenaire de la transformation de ses
clients.

DOCUMENT DE REFERENCE 2018 / 34
PUBLICIS GROUPE S.A.



Publicis Groupe a signé un accord de cession le 31 décembre
2018 de Publicis Health Services (PHS) a Altamont Capital
Partners. La cession a été finalisée le 31 janvier 2019. Cette
cession fait suite a 'annonce en juillet 2018 de la mise sous revue
stratégique de cet actif, et au lancement d’un processus de
cession communiqué aux marchés en octobre de cette méme
année. Cette entité fournit des représentants commerciaux
(CSO, ou Contract Sales Organization). Cette cession permet a
Publicis Health, dirigée par Alexandra von Plato, de se recentrer
sur ses activités de créations média, insights et consulting.
Publicis Groupe reste déterminé a fournir la meilleure offre a ses
clients dans leur transformation digitale et cela se traduira par
des investissements dans le consulting lié a la santé, dans la data
et la technologie.

Les paiements effectués (décaissements bruts, avant déduction
de la trésorerie acquise) durant I'exercice 2018 pour acquérir les
entités intégrées s’élevent a 136 millions d’euros. Par ailleurs,
130 millions d’euros ont été décaissés pour des paiements de
complément de prix et 21 millions d’euros pour des paiements
de participations ne donnant pas le controle.

En 2018, le Groupe n'a procédé a aucun rachat d’actions en
dehors des rachats effectués dans le cadre du contrat de
liquidité.

1.5.2 Principaux investissements
et désinvestissements
en cours

A la suite du processus de cession engagé en 2018, Publicis
Groupe a annoncé le 14 février 2019 que ses filiales détenant les
sociétés de I'ensemble Proximedia sont entrées en négociation
exclusive avec la société Ycor en vue de céder la totalité de
'ensemble Proximedia. Présent en France, Belgique, Pays-Bas et
Espagne, Proximedia apporte des services digitaux aux TPE, PME,
commercants et artisans pour leur présence sur le Web et leur
promotion.

Ce projet de cession s’inscrit dans le cadre du plan « Sprint to the
Future ». Il permet a Publicis Groupe d’accélérer son recentrage sur
les actifs de sa plateforme qui sont au coeur de son plan stratégique.
Proximedia n’a pas trouvé son équilibre financier depuis l'origine et
nécessite des investissements importants pour se déployer et étre
profitable. Au 31 décembre 2018, Proximedia comptait 575 salariés
dont 231 en France, 311 au Benelux et 33 en Espagne.

(1) Selon les principes comptables de Publicis.
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Publicis Groupe a annoncé le 14 avril 2019 avoir conclu un accord
avec Alliance Data Systems Corporation en vue d’acquérir Epsilon.

Epsilon est une société de technologie et de plateformes,
disposant d’une expertise et d’'un patrimoine considérable de
data. En 2018, Epsilon a généré 1,9 milliards de dollars de revenu
net @, dont 97 % aux Etats-Unis ; la société emploie environ 9 000
personnes, dont 3 700 data scientists et 2 000 ingénieurs basés
a Bangalore.

’expertise d’Epsilon couvre 'ensemble du cycle de la data des
consommateurs. Elle permet de structurer et d’enrichir les data
brutes dont ses clients disposent et d'activer des campagnes
personnalisées, multicanal et a grande échelle.

Le succes d’Epsilon se mesure aussi a la qualité de son portefeuille
de clients : Epsilon a gagné la confiance d’au moins 7 des 10 plus
grandes entreprises américaines dans des secteurs aussi variés que
lautomobile, le retail, les services financiers, les produits de grande
consommation ou les médias. Les 50 plus gros clients d’Epsilon
lui font confiance depuis 14 ans en moyenne et ont généré 8 % de
croissance annuelle au cours des deux derniéres années.

Cette acquisition accélére la mise en ceuvre de la stratégie de
Publicis Groupe visant a devenir le partenaire privilégié de ses
clients dans leur transformation.

Le montant de la transaction séleve a 4,4 milliards de dollars,
en numéraire ; il correspond a un prix net dacquisition de
3,95 milliards de dollars apres prise en compte des impacts fiscaux
favorables liés a la transaction. Le multiple d’acquisition induit est
de 8,2x, sur la base d’'un EBITDA ajusté 2018 de 485 millions de
dollars @.

La transaction entrainera une relution a deux chiffres du bénéfice
net courant dilué par action et du Free Cash Flow par action ©® des
2020. A titre illustratif, sur la base des chiffres 2018 pro forma, le
bénéfice net par action augmenterait de 12,5 % @ et le Free Cash
Flow de 18,3 % ©, avant prise en compte d'éventuelles synergies
liées a la transaction.

Publicis maintiendra son taux de distribution de dividende de
45 % ; par ailleurs le programme de rachat d’actions préalablement
annoncé sera suspendu dans le contexte de cette acquisition.

La transaction sera financée par endettement et utilisera une
partie de la trésorerie disponible du Groupe, qui conservera un
profil financier conforme & sa notation actuelle (BBB+/Baa2).
Standard & Poor’s a toutefois placé le rating BBB+ de Publicis en
credit watch avec implication négative, pour une période pouvant
aller jusqu’au closing de I'acquisition d’Epsilon.

Un désendettement complet du Groupe est prévu quatre années
apres la cléture de la transaction.

La transaction est soumise aux approbations réglementaires
d’usage et sa finalisation est prévue au troisieme trimestre 2019.

En paralléle, Publicis Groupe et Alliance Data ont décidé de nouer
un partenariat stratégique.

(2) Sur la base de 'EBITDA (marge opérationnelle avant amortissements) 2018 publié par Epsilon ajusté de colts de séparation pour 21 millions d’euros,
d’'une charge pour la Stock Based Compensation de 30 millions d’euros en ligne avec les principes comptables de Publicis, de I'impact favorable
de 60 millions d’euros de réduction des colts en cours de mise en ceuvre chez Epsilon et avant d’éventuelles synergies de colts résultant de cette

transaction. Conversion €/$ au taux de change moyen 2018 de 1,18.

(3) Bénéfice net courant par action et Free Cash Flow par action sur une base diluée.

(4) Bénéfice net par courant par action ajusté des colits de séparation et de I'impact favorable des réductions de colts en cours de mise en ceuvre chez
Epsilon et avant d’éventuelles synergies de colits résultant de cette transaction.

(5) Free Cash Flow par action reflétant les ajustements ci-dessus ainsi que la prise en compte des impacts fiscaux favorables liés a la transaction sur une

base annuelle.
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1.5.3 Principaux investissements a venir

Publicis Groupe poursuivra ses investissements afin d’apporter
des propositions et des solutions a ses clients confrontés
a de nombreux défis (comportement des consommateurs,
multiplication des canaux de communication, poids croissant du
commerce omnicanal, émergence de nouveaux acteurs venant
du numérique). Ainsi, tous les investissements a venir auront
pour objectif d'améliorer notre offre combinant notre expertise
créative, média et technologique.

Par ailleurs, le Groupe a des engagements relatifs a des
compléments de prix et a des rachats de participations
d’actionnaires minoritaires pour des montants, au 31 décembre
2018, sdélevant respectivement a 218 millions d’euros et
32 millions d’euros, soit au total 250 millions d’euros dont
98 millions d’euros a payer a moins d’un an.

1.6 CONTRATS IMPORTANTS

Publicis Groupe n’a pas conclu de contrats importants ou conférant une obligation ou un engagement important pour 'ensemble
du Groupe, autres que ceux conclus dans le cadre normal des affaires, au cours des deux années précédant la date du présent

document de référence.
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1.7 RECHERCHE ET DEVELOPPEMENT

Les différentes entités composant le Groupe ont mis au point
diverses méthodologies d’analyse, détudes (notamment
sur le comportement des consommateurs, les évolutions
sociologiques) et des outils (logiciels ou systémes spécifiques)
utiles dans leur mission auprés des clients. La majeure partie
de ces outils concerne les activités de media-planning de
Zenith, Starcom, Blue 449, Spark Foundry, Performics et leurs
filiales et dans leur recherche des points de contact les plus
pertinents pour les cibles de leurs clients, tandis que d’autres
sont intégrés au processus de planning stratégique des agences
et constituent des piliers du positionnement unique de chaque
marque publicitaire. En outre, certains outils sont appliqués a
la gestion numérigue des données marketing pour des clients
(au sein de l'entité MarketForward). Il convient de préciser que
plusieurs de ces outils ont nécessité des investissements pour
leur développement ou une coopération avec des sociétés
d’études externes. La politique du Groupe en la matiére est
décrite dans la note 1.3 des comptes consolidés figurant a la
section 5.6 du présent document.

Publicis Communications

» Pour Publicis Worldwide : Ignition, Ignition Day Workshops,
Brand 16, Android/iOS Mobile SDK Toolkit, Nurun Design
Process, Talkmaster et Publicis Insider, outils pouvant
étre activés dans le cadre de la méthodologie Lead the
Change, Brand Optimization et Brand Aesthetic, Caffeine,
Outcome, M2, JetStream, KiwiTree, Dark Web, NearMe,
Prospect, Altitude, Zodiac, Green List, Constellation, IG
Cracker, TribeFinder, CrossHairs, Next Jam, Populum, Spark
code libraries, Journey’s Strategic Mapping, Personified
Data, Proprietary primary research candidate sourcing,
Behavior Nudges, Vision Velocity process, One Common
Understanding (OCU), Let’s Human et Flow.

» Pour MSL : FreeThinking, People’s Lab, e-Reputation
Scorecard, Story Stream Lab, Corporate Brand
e-ambassadors, Social Business Navigator, Fem’Insight,
Fem’Connect, Conversation-to-Commerce (C2C), EPI,
OneVoice, White Space Mapping, Earned Plan Lab, Zodiac,
et Radar.

» Pour Leo Burnett BrandProspectR  Segmentation,
Behavioral ArchetypesSM, BrandPersonaSM Archetypes,
What If? Mapping, InnerviewSM Motivation Analytics, Risk
Reward Model of Advertising Effects, HumanKind Purpose
Workshop, Decision DNASM, BAIT, Acts Typology, Acts
Lift, ChatCastSM WebMining, ChatCastSM Companion
Survey, HumanKind QuotientSM, BrandStockT Equity
Metrics, Cultural Fuel, QuickQuant, Red and Blue America,
BrandShelterSM  Recession, Analytics, The Forgotten
Senior, Freaks and Geeks vs. The ‘In” Crowd, The Luxury
Profiler, PeopleShop, MobileShop, SocialShop, Maximizing
Innovation by Leveraging 9 Styles, Modern Masculinity,
and The Sharing Economy: Where We Go From Here, Big
Food, The Nudgeables, Idea Spot, Human Journey, Persona

Development, Foresight Lab, Ultimate Consumer Panels,
Focus Group 2.0, Sherlock Holmes Recruiting, BrandTrac,
QuickPredict, Return ePanel, Martini Digital Insights,
Switchboard, Social Media Intelligence Hub, Marketing
Analytics Platform (MAP), The Nudgeables, Big Food, BAI.,
Take PART, Picture This, Cultural FuelSM, Mintel, et Stylus.

» Pour Saatchi & Saatchi: Contentizer, Strategic Toolkit, Sisomo,
Xploring, the Story Brief, Inside Lovemarks (en association
avec QiQ), Lovemarks Connector Kit (y compris les pratiques
Lovemarks: Discovery, Exploration, Inspiration, Attraction et
Evaluation), Saatchi & Saatchi Ideas SuperStore, ainsi que
Publicis Ideas IQ Protocol (développé par Saatchi & Saatchi
pour Publicis Groupe), Saatchi & Saatchi X, Shopper Cycle,
Saatchi & Saatchi S, Star Mapping, Ten Cycle Star Mapping,
Global Affluent Tribe, Lasting Marks, Consumer Context
Research (CCR) et The Legacy Lab.

» Pour Fallon Worldwide : Brand-Tube, Fallon Culture Map.

» Pour BBH : BBH Analytical Toolkit, BBH Knowledge & Insight
et BBH Performance Dashboard.

» Enfin, au sein de Prodigious, Market Forward concoit,
développe, intégre et propose ProdigiousCloud, une suite de
solutions BtoB et de plateformes collaboratives permettant
aux hubs de production, aux agences et au Marques de mieux
collaborer et d’effectuer des gains de productivités avec des
modules de Digital Asset Management (SHARE), Workflow
(DRIVE), crowdsourcing (TALENT), planning (PLAN) ou
automatisation (BUILD).

Publicis Media

» Publicis Media a développé et utilise au travers de ses
compétences plusieurs outils, méthodologies et méthodes
d’analyse de recherche (research analytics) incluant :
Boudoir, CX Tool, CX Loop, Digital Score, Frequency Planner,
OPEN, Consumer Profiler, Market Priorization Planner,
Multi-Copy Planner, Multi-Media Calculator, ROl Modeler,
Seasonality Planner, Wizard TV Planner, ZEAL, Global
Analytics Center (Glance), Innovations Database, SocialTools,
Touchpoints ROI Tracker, Video Allocator, Content Audit,
Adforecast.com, Ninah Market Mix Modeling (MMM), Ninah
Marketing PlanLan (MPL), Ninah Multi-touch Attribution
(MTA), Value Tracker, Tardiis, Tardiis Fusion, Innovest, Media
Pathways, Digital Pathways, Pathfinder, Propeller, Contact
Destinations, Intent Tracker/Modeler, Connections Stories,
Captivation Blueprint, Map, Beyond Demographics, Media
in Motion (patent pending), Budget Allocator, Scenario
Planner, Pearl, Ace, Brain Conquest, CVT (client targeting),
SPACE ID, Truth Maps, Idea Vet and Ideaweb, The Mic,
Pulse, Webreader, Surveillance, KPI Engine, BARometer,
StarcomEQ, Starcom 1Q, Soundwave, Titan, SMBI, EIC,
Starprofiler, EAuth, Gadget, MDM, Investment Management,
The Street MAD, Balance TV, POEM, MaxxReach, Beacon
and ESQ, Connected Intelligence, Community Igniter,
Contagion, Echo Listening, Echo Measurement, Echo
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Activation, Experience Creation Framework, Content@Scale,
PACE panel, Yangtze, GEMS, PMOS, Convergence Analytics,
Liquid Labs, CulturePulse, The VR Accelerator, Content
Design Engine, Blue View, Dreamcatcher, Foodcatcher,
Discoverability and Conversability, Benchmarks, Bid Strategy,
CPA Optimization, CTR Optimization, Solutions Suite, VivaKi
Verified, Quality Index, VivaKi DMP, Audience, Dashboard &
Reports, Headroom, Heat Map, Report Builder, Site Category
Analysis, Leads (Workflow), RFP (Workflow), 10 (Workflow),
Platform Cost Calculator, Change Log, Categorization, VivaKi
IQ Academy, Partnerships, Always On, Audience on Demand
(AOD), SkySkraper, RUN Cookie Translator, RUN DSP, RUN
DMP, Academy, Partnerships, Always Benchtools, Brand
Impact, Consumer Value Targeting, Human eXperience
Planner, Match, Open Up, Experience Tool et Radian.

Performics utilise, au travers de Publicis Media, les
méthodologies, outils et recherches analytiques suivants pour
ses clients : Intent-Based Planning, Intent Lab, Digital
Satisfaction, Dynamic Persona Development, Digital Maturity
Audit, Tech & Data Audit, Investment Optimization (Darwin),
SEM Performance Maximization (Diagnostic), Daily Pacing &
Anomaly Detection (DPAD), Learning Agenda, Hypotheses
Library, Content Audit, CX Loop Workshop, Experience Matrix,
Competitive Search Analysis, Benchtools, Social Influence on
Search Audit, Performance Marketing Audit, Discoverability
Audit, Conversability Audit, Paid Search Strategic Audit, Paid
Search Campaign Architecture Methodology, OneSearch
Learning & Measurement Framework, Search Governance
Model (SGM), Microtargeting, 4 SEO Pillars, SEO Deliverable
Framework, Link Portfolio Audit Tool, Local SEO 3 Pillar
Methodology, Mobile Experience Optimization Audit, TV-to-
Search Methodology, GLANCE, CAIMAN, Amazics Content
Detector (ACD), Dynamic Optimization Technology (DOT),
Landing Page Microfactory, Zeus, Helios, Compass, Optitree,
Redmine, Aaas, Conversation2Commerce, et Horizon.

Digitas commercialise auprés de ses clients, entre autres,
45 1Irving, North Star, Foundational Fitness Test, Test Data
Studio, Snacktory, Performance Media Audit, Dynamic
Creative, Optimization, Dynamic User Value Scoring, 3|Share
ROM, (m)PHASIZE Media Mix Modeling, Search Audience
Insights, Global Travel Tracker, Start Up Connect, Digitas,
Tech Labs, Adobe Center of Excellence et SPOC.

» Publicis Spine utilise les méthodologies, outils et recherches
analytiques suivants pour ses clients : Publicis Cosmos,
IDIOM, Publicis PeopleCloud, Publicis Spine Data Diagnostic
Tool, RUN DMP, et RUN DSP.

Publicis Sapient
» Sapient Consulting utilise les outils, produits et
méthodologies suivants pour ses clients : CMRS, CCS,

COBS, SolutionD, Client Connect, Info Mapper, SFRM, FATCA
Withholding, REX et Client Clearing Portal, SDLX, Synapse
et Qurate.

» SapientRazorfish utilise les outils, produits et méthodologies
suivants en interne et pour ses clients : BridgeTrack ; CATS ;
Code Commons ; Code Commons Apex ; Connected
Environments ; DOJO ; Expicient’s ExStore, ExSuite,
ExIntegrator, ExMobility, ExTest, ExCelerator platforms
and tools ; Fluent ; ForwardFast ; IEA/IDEAL ; In-Store
Customer Engagement (ICE) Platform ; NUI ; Personality
Segmentation ; Premise ; Razorshop ; ReadyCommerce ;
Rosetta Connector ; Skymanager (UK) ; the Third Channel ;
TITAN ; WAVE ; Yantrashala.

Publicis Health

» Pour PH : Congressentials, Insight on Demand, TrueTargetML,
SweetSpotML, LapsePredictML, Layered Listening, BrandFit
Toolkit, Realities Framework, Start 90, Point of Practice
Database, RevealMR, Customer Acumen Training App,
Customer Engagement Platform, Verilogue Media Player,
Global Voice, Connections Planning, ExactDoc, PHMp,
PHACT, PHOCUS, Pull-Through Optimizer, Insight Manager,
Account Management Planner, Downloadcenter, Psadirector,
Fertiledata, = Campaigndashboard, Silo, ReferralMAP,
RepCast, KMAP, Precision Pro, Content Intelligence Engine,
Askwonder, DTE LaunchWorks, Fluid CRM, HCPRM, Service
Design, Healthy Outcomes, Conversational Intelligence,
Brand Health Assessment, Makers Space, PeopleFirst
content, Behavior design workshop, Health Hero’s Journey
Workshop et Connected Patient Service.
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@ RISQUES ET GESTION DES RISQUES
PRINCIPAUX FACTEURS DE RISQUES

PRINCIPAUX FACTEURS DE RISQUES

Les facteurs de risques suivants, complétés d’autres informations
et des comptes consolidés du Groupe figurant dans le présent
document, doivent étre pris en compte, avant toute décision
d’investissement dans les actions ou les instruments financiers
de Publicis Groupe. Chacun de ces risques peut avoir un impact
négatif sur les résultats et la situation financiére du Groupe ainsi
que sur son cours de Bourse. D’autres risques ou incertitudes

/ Description des principaux facteurs de risques

dont la Société n’a pas connaissance, ou qui sont actuellement
non significatifs, pourraient également devenir des facteurs
importants ayant un impact négatif sur le Groupe. La Société
n’identifie pas a ce jour de stratégie ou facteur de nature
économique, budgétaire, monétaire ou politique ayant influé
sensiblement ou susceptible d’influer de maniére directe ou
indirecte, sur ses opérations.

Catégories Facteurs de risques
Risques sectoriels e Risques liés a un secteur extrémement concurrentiel
e Risques liés a la conjoncture économique
Risques opérationnels e Risques liés a la dépendance de l'activité du Groupe vis-a-vis de ses dirigeants

et de ses collaborateurs

e Risques liés aux portefeuilles clients

e Risques liés aux fusions et acquisitions

e Risques de défaillances des systémes d’information et de cybercriminalité

e Risques liés a la réorganisation du Groupe

e Risques liés a la présence internationale du Groupe

Risques environnementaux e

Risques liés a la sécurité des personnes

et humains ) )

* Risques environnementaux

e Risques liés au changement climatique
Risques réglementaires .

et juridiques

Risques de litiges, de procédures gouvernementales, judiciaires ou d’arbitrage

e Risques de manquement au code d’éthique ou a la réglementation

e Risques liés a l'influence des réglementations ou des pratiques d’autodiscipline
s’appliquant aux métiers du Groupe

Risques financiers e Risques de liquidité

¢ Risques liés a la notation officielle du Groupe

e Risques de marché
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2.1

Identification du risque

RISQUES ET GESTION DES RISQUES
RISQUES SECTORIELS

RISQUES SECTORIELS

Suivi et gestion du risque

Risques liés a un secteur extrémement concurrentiel

Le secteur de la publicité et de la communication est
extrémement concurrentiel et devrait le rester.

Les concurrents du Groupe sont de toutes tailles et de tous
types, allant des grands groupes internationaux aux petites
agences opérant sur des marchés locaux ou régionaux. De
nouveaux acteurs tels que les intégrateurs de systémes, les
spécialistes de la conception et de I'exploitation des bases
de données, les entreprises de télémarketing et les sociétés
du secteur de I'Internet disposent désormais de solutions
techniques qui répondent a certains besoins de marketing
et de communication que les clients cherchent a satisfaire.
Le Groupe est en concurrence avec ces entreprises et ces
agences tant pour conserver ses clients actuels que pour
conguérir de nouveaux clients et de nouveaux budgets.
L’accentuation de la pression concurrentielle pourrait
influer négativement sur les revenus ou les résultats du
Groupe.

La mise en oceuvre de notre stratégie, orientée vers le
numérique et fondée essentiellement sur I'’évolution des
besoins des clients, nous permet de maintenir et d’améliorer
notre position concurrentielle.

En liaison avec la Direction générale du Groupe, les directions
opérationnelles des réseaux effectuent une veille continue
du marché et des concurrents dans chacun des pays ou le
Groupe opére.

Risques liés a la conjoncture économique

Le secteur de la publicité et de la communication peut
connaitre des périodes de récession liées a celles de
'’économie en général.

Comme l'ont montré les années précédentes, ce secteur
est sensible aux variations d’activité des annonceurs et
a la réduction de leurs investissements publicitaires. Les
périodes de récession peuvent s’avérer plus marquées dans
le secteur de la publicité et de la communication que dans
d’autres secteurs, notamment du fait que de nombreuses
entreprises réagissent a un ralentissement de lactivité
économique en réduisant leur budget de communication
afin de préserver leurs objectifs de rentabilité.

En outre, le recouvrement de créances par des clients
en faillite ou insolvables peut s’avérer difficile voire
impossible. C’est pourquoi les perspectives commerciales,
la situation financiére et les résultats pourraient étre
sensiblement affectés par une conjoncture économique
qui se dégraderait, sur un ou plusieurs marchés, et par les
réductions des budgets publicitaires des annonceurs.

La présence du Groupe sur des marchés géographiquement
diversifiés le rend moins sensible a la conjoncture
défavorable d’'un marché donné. De plus, le Groupe a choisi a
partir de 2006 de se donner comme priorité stratégique son
développement dans les pays émergents et sur le marché
de la publicité numérique. Ce choix judicieux, validé par
la transformation du marché et I'évolution des besoins de
nos clients, nous a permis de préserver, voire d’améliorer, la
pertinence de notre offre et de bien résister a la pression
concurrentielle.

En liaison avec la Direction générale et la Direction
financiere du Groupe, les directions opérationnelles des
réseaux du Groupe demeurent particulierement attentives
a leurs structures de colts et adoptent des plans d’action
pour maintenir le niveau de rentabilité.
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@ RISQUES ET GESTION DES RISQUES
RISQUES OPERATIONNELS

2.2 RISQUES OPERATIONNELS

Identification du risque

Suivi et gestion du risque

Risques liés a la dépendance de l’activité du Groupe vis-a-vis de ses dirigeants et de ses collaborateurs

Le secteur de la publicité et de la communication se
caractérise par la grande mobilité de ses dirigeants et
collaborateurs. Si le Groupe perdait le concours de certains
de ceux-ci, cela pourrait nuire a ses activités et ses résultats.
La réussite du Groupe dépend aussi trés largement du
talent et des compétences des créatifs, commerciaux et
spécialistes média ainsi que de la qualité des relations gu’ils
entretiennent avec les clients.

Dans un environnement ou les compétences digitales sont
au cceur de la transformation des organisations, les métiers
du Groupe connaissent structurellement une rotation
importante du personnel (turnover) qui peut représenter
un risque si elle n’est pas suffisamment anticipée.

Si le Groupe n’était plus en mesure d’attirer et de retenir
de nouveaux collaborateurs de valeur, ou s’il n’était plus
capable de retenir et de motiver ses collaborateurs clés,
les perspectives, les activités, la situation financiére et les
résultats du Groupe pourraient en étre significativement
affectés.

En liaison avec la Direction des ressources humaines du
Groupe, les Directions des ressources humaines des réseaux
veillent a I'identification des personnes clés, leur proposent
des mécanismes d’incitation a la performance et les incluent
dans les plans d’intéressement a long terme du Groupe afin
de les fidéliser.

La Direction des ressources humaines du Groupe communique
régulierement a la Direction générale le résultat de ses
analyses sur l'attraction et la rétention des talents, ainsi que
sur les risques associés a la perte éventuelle de dirigeants clés.
Le taux de turnover présenté au Conseil de surveillance, est
suivi au niveau du Directoire et par les Chief Talent Officers
dans le but d’adapter les actions permettant aux salariés
d’avoir un parcours professionnel diversifié dans le Groupe
et d’accéder a de nouvelles compétences. Des politiques
d’égalité salariale et d’égalité des chances sont mises en
place et font 'objet d’un suivi.

Le Groupe considére que la formation de ses équipes tout
au long de leur vie professionnelle est fondamentale. Avec
la nouvelle plateforme de formation puis avec Marcel,
tous les collaborateurs pourront accéder a des milliers
de modules « a la demande » et a d’autres formats plus
experts et adaptés aux métiers du Groupe. Des programmes
spécifiques adaptés aux attentes des « millennials » sont mis
en place pour attirer et fidéliser les dirigeants de demain.

Risques liés aux portefeuilles clients

Les contrats peuvent étre remis en cause rapidement.
L’annonceur peut a son initiative mettre un terme avec
un préavis relativement court, généralement de l'ordre
de trois a six mois, au contrat qui le lie a son agence de
communication soit a tout moment, soit a l'arrivée du
terme du contrat. Par ailleurs, les mises en compétition
portant sur des contrats de publicité avec les clients
du Groupe peuvent intervenir a intervalles réguliers. En
outre, il existe une tendance a la réduction progressive
du nombre d’agences travaillant avec un annonceur et a
la concentration des budgets publicitaires entre quelques
agences de référence. Enfin, avec lintensification des
processus de consolidation des entreprises au niveau
mondial, le risque de perte d’'un annonceur a la suite d’'une
fusion/acquisition est devenu assez fréquent.

Une part non négligeable des revenus provient de clients
importants.

Les 5, 10, 30 et 100 premiers clients représentent en 2018
respectivement 12 %, 18 %, 34 % et 53 % du revenu consolidé
du Groupe (voir également section 6.6 « Notes annexes
aux états financiers consolidés », note 29 « Gestion des
risques »).

Un ou plusieurs de ces principaux annonceurs pourraient
décider a l'avenir, soit de recourir a d’autres agences
de publicité et de communication, soit de réduire leurs
investissements, voire de les supprimer, a n'importe quel
moment sans avoir a en justifier. Une réduction substantielle
des dépenses de publicité et de communication des
annonceurs les plus importants, voire la perte de certains
de ces budgets, pourrait avoir une incidence négative sur
I’'activité et les résultats du Groupe.

Pour faire face a ce risque, les contrats significatifs existants
font l'objet d’un suivi régulier au niveau des directions
opérationnelles et au niveau du Groupe, ce qui permet de
veiller a la satisfaction des clients et d’anticiper les risques
de remise en cause.

De plus, I'équipe Strategy & Growth avec les Global Client
Leaders permettent de consolider ce suivi en renforcant
notre culture interne centrée sur le client et en donnant
acces aux clients a I'ensemble des services du Groupe.

En liaison avec la Direction générale du Groupe, les
directions opérationnelles des réseaux du Groupe analysent
de maniére continue I'exposition du Groupe a la perte de
contrats significatifs.

Le Groupe dispose d’un portefeuille de clients diversifié et
représentatif de 'économie mondiale et compte parmi ses
clients un grand nombre occupant une position de leader
mondial ou national dans leur secteur (voir section 1.4.5 du
présent document pour une liste des principaux clients des
grands réseaux du Groupe en 2018). La récurrence du revenu
et des contrats est variable selon les clients. Toutefois, les
revenus de Publicis Groupe se caractérisent par une forte
proportion de clients fideles sur de nombreuses années. La
durée moyenne de rétention des dix principaux clients du
Groupe s’éléve a 39 ans.

Dans le cadre de la gestion de la relation client, le Groupe
s’assure du respect des contrats signés avec ses clients et en
particulier des clauses d’exclusivité.
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Suivi et gestion du risque

La croissance du Groupe peut se trouver entravée en raison
de survenance de conflits d’intéréts entre annonceurs d’un
méme secteur.

La capacité du Groupe ou d’un réseau a obtenir un nouveau
client peut parfois étre limitée par le fait que le Groupe est
associé a un concurrent ou par une clause d’exclusivité
dans un contrat client existant. Le Groupe évite autant
que possible ce genre d’engagement et dispose en outre
de plusieurs réseaux, ce qui est de nature a limiter les
situations de conflits d’intéréts. Néanmoins, la survenance
de conflits d’intéréts existe et peut limiter les perspectives
de croissance du Groupe et influer négativement sur ses
revenus ou ses résultats.

En liaison avec la Direction générale du Groupe, les directions
opérationnelles des réseaux analysent de maniére continue
'exposition du Groupe aux risques de conflit d’intéréts.

Des formations sont en cours de déploiement sous I'égide de
la Direction juridique.

Risques liés aux fusions et acquisitions

Le développement par acquisitions d’entreprises ou prises
de participations peut présenter des risques.

Un des volets de la stratégie du Groupe vise a enrichir la
palette des services offerts dans le domaine de la publicité
et de la communication et développer ses activités dans
des marchés a forte croissance. Dans cette perspective,
I'identification de cibles a acquérir peut se révéler délicate
et I’évaluation des risques liés a une opération d’acquisition
ou de prise de participations peut étre erronée. En outre,
il est possible que certains risques ne soient pas divulgués
par les vendeurs. On notera que le contexte réglementaire
changeant et imprévisible dans certains pays émergents
(voir section 2.4 ci-dessous) et certaines pratiques locales
dans ces régions sont une source supplémentaire de risques
liés aux acquisitions. De plus, l'acquisition d’'une société
peut étre réalisée a des conditions moins satisfaisantes que
prévu et I'intégration d’'une société nouvellement acquise
au sein du Groupe peut s’avérer difficile ou ne pas produire
la totalité des synergies et autres avantages attendus.
De tels événements pourraient avoir des conséguences
négatives sur les résultats du Groupe.

Une description des principales acquisitions réalisées par
le Groupe au cours de I'année 2018 figure a la section 1.5.1
« Principaux investissements et désinvestissements réalisés
au cours des trois derniéres années ». Voir également la
note 4 des comptes consolidés (section 6.6) relative aux
« Variations du périmetre de consolidation ».

Les écarts d’acquisition et les actifs incorporels (marques,
relations clientéle) inscrits au bilan du Groupe pour les
entreprises acquises peuvent devoir étre dépréciés.

Des montants importants sont inscrits au bilan du Groupe
au titre des écarts d’acquisition. En effet, du fait de la nature
de l'activité du Groupe, les actifs les plus importants sont
en général incorporels et comptabilisés en tant que tels.
Le Groupe procéde chaque année a une évaluation de ces
écarts d’acquisition et actifs incorporels afin de déterminer
s’ils ne doivent pas étre dépréciés. Les hypothéses faites
en vue destimer les résultats et les flux de trésorerie
prévisionnels lors de ces réévaluations peuvent ne pas étre
confirmées par les résultats réels ultérieurs. Si le Groupe
était amené a opérer de telles dépréciations, la perte
comptable en découlant pourrait influer négativement sur
les résultats et la situation financiere du Groupe.

Le Groupe dispose d'un processus formel et centralisé
d’acquisition piloté par la Direction générale et auquel
contribuent principalement la Direction des fusions et
acquisitions, la Direction financiere, la Direction juridique, la
Direction des ressources humaines ainsi que les directions
opérationnelles et financieres des réseaux.

Le processus d’intégration des entités acquises est
principalement sous la responsabilité des directions des
réseaux avec un suivi de la Direction générale du Groupe,
particulierement pour les acquisitions significatives. Un bilan
dela performance des acquisitions est effectué régulierement
par la Direction financiére, en lien avec la Direction générale ;
ce bilan est présenté au Comité d’audit ainsi qu’au Conseil de
surveillance.

L’analyse des écarts d’acquisition et des actifs incorporels
inscrits au bilan du Groupe figure en notes 12 et 13 des
comptes consolidés (section 6.6).
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Identification du risque

Suivi et gestion du risque

Risques de défaillance des systémes d’information et de cybercriminalité

Le numérique se développe a un rythme sans précédent
et la dépendance envers les technologies de I'information
n’a jamais été aussi importante. Cette dépendance entraine
des risques pour le Groupe tels que la défaillance des
systémes, une attague malveillante ainsi que d’éventuelles
menaces internes.

La défaillance des systémes peut résulter tant d’activités
naturelles ou terroristes que d’une simple défaillance de
composants, d’'un partenaire ou d'un fournisseur. Cela
peut potentiellement entrainer de longues périodes de
dysfonctionnement et entraver notre capacité a servir nos
clients.

Les attagues malveillantes se présentent sous forme
d’attaques par déni de service, cyberattaques, piratages
informatiques, virus informatiques ou autres logiciels
malveillants. Ces différentes attaques peuvent entraver
'exercice normal des activités commerciales et méme
les suspendre momentanément tout en infectant
potentiellement les livrables aux clients voire leurs propres
environnements réseaux causant ainsi des dommages
importants.

Des menaces en interne, bien que normalement non
malveillantes, peuvent également nuire gravement a
'exercice normal des activités commerciales. Le personnel
non formé ou ignorant peut involontairement divulguer des
informations confidentielles ou personnelles sur 'Internet
public, ou étre involontairement victime des nombreuses
cyberattaques (phishing, spear phishing, fraude au
Président, etc.). L'employé malveillant ou mécontent, bien
que rare, peut également entrainer de graves atteintes a
la réputation ou des dommages financiers en publiant
volontairement des informations confidentielles et
sensibles sur I'Internet public.

Ces risques de défaillance des systémes d’information
et de cybercriminalité peuvent entrainer des coUlts
supplémentaires, une perte potentielle de revenus
et de réputation pour le Groupe, ainsi gqu'engager sa
responsabilité légale.

Les risques étant importants, le Groupe a investi dans des
capacités internes pour traiter directement et réduire les
risques a un niveau satisfaisant. Une fonction dédiée a la
sécurité de linformation, le Groupe Security Office (GSO),
évalue les risques constitués par les menaces indiquées ci-
contre et assiste les différentes agences du Groupe dans la
lutte contre ces risques. Le GSO travaille avec les équipes
internes, les équipes dédiées chez les partenaires, les
fournisseurs et les clients. Une fonction de surveillance de
sécurité spécifique contre les cyberattaques potentielles a
été mise en place.

L’évaluation et le traitement des cyber-risques sont
une activité importante dans laguelle le Groupe investit
régulierement afin de s’adapter d’un point de vue technique
a la complexité des menaces de cybercriminalité.

Des plans de continuité de l'activité et de réponses aux
cyberincidents sont en place et réguliérement testés afin
de limiter les conséquences de tout incident qui pourrait
potentiellement affecter notre productivité et notre capacité
a servir nos clients.

Le Comité des risques et stratégies du Conseil de surveillance
est tenu informé de I'évolution des risques liés a la sécurité
des systemes d’information et des mesures prises pour les
réduire.

Risques liés a la réorganisation du Groupe

Le processus de transformation des structures et de
'organisation du Groupe se poursuit.

Des difficultés d’exécution peuvent nuire a la réalisation de
la stratégie du Groupe, générer des incertitudes pour les
talents et ne pas correspondre aux attentes des clients.

La Direction générale du Groupe ainsi que les directions
opérationnelles restent fortement impliquées dans le suivi
de cette transformation. Des plans d’actions ciblés pour
accompagner nos talents et nos clients sont mis en ceuvre.

Risques liés a la présence internationale du Groupe

Le Groupe développe des activités dans différents pays
émergents. Lesrisques liés al'activité dans ces pays peuvent
comprendre notamment la nationalisation, l'instabilité
sociale, politique et économique, un risque de change
accru, des restrictions au rapatriement des devises et le
réglement tardif des factures. L’assurance ou la couverture
de ces risques peut s’avérer impossible. En outre, dans bon
nombre de ces pays, les lois et réglementations applicables
aux activités commerciales peuvent étre floues, arbitraires,
contradictoires, appliquées de fagon incohérente ou de
maniére rétroactive. Il est donc difficile de connaitre a tout
moment avec certitude les dispositions précises de ces lois
et réglements ou d’avoir une compréhension approfondie
de leur application. La non-conformité, réelle ou alléguée,
aux lois en vigueur dans ces pays pourrait influer
négativement sur les perspectives, 'activité, les résultats et
la situation financiére du Groupe.

En liaison avec la Direction générale du Groupe, les directions
opérationnelles des réseaux du Groupe analysent de maniere
continue I'exposition du Groupe aux risques liés a l'activité
dans les pays présentant une instabilité. Par ailleurs, le
Groupe a mis en place des systemes internes qui permettent
de contrdler la conformité de ses activités avec la législation
locale et minimiser les risques de violation, notamment au
regard des lois anticorruption et anti-fraude.

Voir note 30 des comptes consolidés (section 6.6) pour la
contribution aux revenus du Groupe par zone géographique
pour les années 2016, 2017 et 2018.
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2.3 RISQUES ENVIRONNEMENTAUX ET HUMAINS

Identification du risque

Suivi et gestion du risque

Risques liés a la sécurité des personnes

Le contexte politique mondial et les événements tragiques
survenus dans des pays ou le Groupe et ses clients opérent
rendent encore plus nécessaire la prise en compte de ce
risque.

Nous sommes présents dans plus de 100 pays et notre
activité implique une forte mobilité de nos collaborateurs
qui peuvent se retrouver face a un environnement
sécuritaire ou médical difficile ou face a une crise majeure
gu’elle soit de nature climatigue (inondation, tsunami...) ou
politique (émeute, coup d’Etat, attentat...).

Les collaborateurs sont l'actif principal du Groupe ; de
difficiles conditions de travail, d’hygiéne et de sécurité
représentent un risque susceptible d’impacter les
opérations.

La sécurité des collaborateurs a toujours été la priorité du
Groupe. Le Groupe a mis en place une politique de voyage
trés stricte en classant les pays en trois catégories selon leur
niveau de risque. Certains pays tres risqués sont purement
et simplement interdits tandis que d’autres ne sont autorisés
gu’apres la vérification des conditions de voyage et la mise
en oceuvre de mesures sécuritaires additionnelles le cas
échéant. Tout voyageur se déplacant bénéficie d’un dispositif
de conseil et d’'information préalable sur I'environnement de
son pays de destination.

Un plan de cellule de crise a été mis en place par le
Groupe pour s’assurer gqu’en cas de crise majeure tous
les collaborateurs, résidents ou voyageurs, pourront étre
identifiés (outil de tracking) et assistés le cas échéant. Le
déploiement de Lion Alert dans le Groupe est destiné a
pouvoir contacter les salariés et s’assurer de leur sécurité.
Des politiques et des actions réguliéres sont déployées dans
chaque agence pour améliorer les conditions de travail et le
bien-étre des salariés, ainsi que des initiatives de prévention
santé comme certaines présentées dans le chapitre 3 relatif
a la RSE. Elles sont animées et suivies par les responsables
locaux des ressources humaines. En outre, le Groupe veille
a ce que chaque collaborateur bénéficie d’'une couverture
médicale.

Risques environnementaux

Compte tenu de la nature de ses activités de services
intellectuels le Groupe est faiblement exposé aux risques
environnementaux.

Le Groupe est particulierement attentif a deux sources
d’émissions de gaz a effet de serre les transports
(notamment aérien), et la consommation énergétique et
électrique (notamment des serveurs informatiques).

Une attention a été portée ces derniéres années a la gestion
des déchets.

La politique environnementale du Groupe « Consommer
moins et mieux » est pilotée autour dobjectifs chiffrés
précis de réduction des impacts pour 2030, alignés avec
la stratégie européenne dite « Cadre pour I'énergie et le
climat a I’horizon 2030 ». Elle est articulée autour de 4 axes
(par ordre d’'impact) : les transports, I'énergie, les matiéres
premieres, les déchets.

Le bilan annuel des émissions de gaz a effet de serre est
présenté dans le chapitre 4 relatif a la RSE. La déclaration
de performance extra-financiére fait I'objet d’une vérification
par des auditeurs externes. La Direction de la RSE en liaison
avec la Direction générale, la Direction des centres de
services partagés (Re:Sources), la Direction de I'immobilier
et la Direction des achats, examine chague année I'évolution
de la trajectoire carbone afin d’ajuster les efforts a engager,
sachant que le Groupe veut contribuer a l'effort demandé
pour l'application de I’Accord de Paris et donc la réduction
globale des émissions en dessous des 2°.

Risques liés au changement climatique

Compte tenu des activités du Groupe, des événements
naturels majeurs ou des sinistres liés au changement
climatique sont susceptibles de perturber ou d’interrompre
les services rendus aux clients, notamment en raison de la
digitalisation croissante (fonctionnement des data centers).

Des contrdles sont effectués tout au long de l'année
pour tester la résistance des dispositifs informatiques, et
valider lefficacité des dispositifs de secours pour assurer
la continuité de service. Ces tests sont effectués par les
équipes placées sous la responsabilité du Groupe Security
Officer (GSO).

Le Groupe a aussi largement déployé des outils de travail
collaboratifs a distance afin de faciliter la tache des
collaborateurs, notamment en cas d’'intempéries majeures.

DOCUMENT DE REFERENCE 2018 / 45
PUBLICIS GROUPE S.A.




RISQUES ET GESTION DES RISQUES
RISQUES REGLEMENTAIRES ET JURIDIQUES

&

2.4 RISQUES REGLEMENTAIRES ET JURIDIQUES

Identification du risque

Suivi et gestion du risque

Risques de litiges, de procédures gouvernementales, judiciaires ou d’arbitrage

Le Groupe peut étre assigné ou conjointement cité dans
une action judiciaire intentée contre ses clients par des
tiers, par des concurrents de ces clients, par une autorité
administrative ou de régulation ou encore par une
association de consommateurs. Ces actions pourraient
notamment porter sur les griefs suivants :

e les arguments publicitaires utilisés pour promouvoir les
produits ou services de ces clients seraient mensongers
ou trompeurs ;

e les produits de ces clients seraient défectueux ou
pourraient causer un dommage a autrui ;

e les messages publicitaires créés pour ces clients
violeraient les droits de propriété intellectuelle detiers, les
contrats conclus avec les clients stipulant généralement
qgue l'agence est tenue de garantir 'annonceur si les
publicités ou messages créés font I'objet de griefs de
contrefacon ou d’infraction aux regles de la propriété
intellectuelle ou industrielle.

Les dommages et intéréts éventuels a régler, ainsi que les
honoraires d’avocats pouvant découler de telles actions,
peuvent nuire aux perspectives, a l'activité, aux résultats
et a la situation financiere du Groupe. Le risque peut étre
soit garanti par I'annonceur, soit, dans le cas ou il s’agit
d’un risque assurable, pris en charge par l'assurance de
la Société. De plus, I'image de l'agence peut se trouver
entachée par de telles actions.

Le Groupe peut également, dans le cours normal de son

activité, faire l'objet de demandes d’informations par

des autorités judiciaires ou administratives dans le cadre
d’enquétes sur les pratiques commerciales de son secteur
d’activité.

En liaison avec la Direction générale, la Direction juridique
suit régulierement I'’évolution des risques liés aux litiges
significatifs et supervise étroitement, le cas échéant, les
réponses aux demandes d’informations formulées par
des autorités judiciaires ou administratives. Le Groupe n’a
pas connaissance de procédures judiciaires ou d’arbitrage
susceptibles d’avoir ou ayant eu au cours des 12 derniers
mois un effet significatif sur la situation financiere ou la
rentabilité de la Société et/ou du Groupe.

Voir aussi note 22 et note 1.3 des comptes consolidés
(section 6.6) relatives aux « Provisions pour litiges ».

Le Comité d’audit est tenu régulierement informé de
I’évolution de ces questions.
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Suivi et gestion du risque

Risques de manquement au code d’éthique ou a la réglementation

Le Groupe est soumis a des lois et des réglementations
complexes et en constante mutation qui affectent ses
opérations dans de nombreux domaines tant au niveau
national gu’international, par exemple en matiére de fraude,
de corruption et de protection des données personnelles.
Outre la conformité aux lois et réglementations, et du fait
de son implantation dans plus de 100 pays et du nombre
de ses collaborateurs, le Groupe peut étre confronté a des
guestions éthiques, par exemple en matiére de harcélement
et de discrimination.

Le non-respect des normes éthiques et des régles d’un pays
par les collaborateurs pourrait non seulement affecter les
résultats du Groupe mais aussi son image et sa réputation.
Le 7 juin 2016, PANA, Tlassociation des annonceurs
américains (Association of National Advertisers), a publié
un rapport mettant en question I'industrie des agences de
communication dans leurs relations avec les annonceurs. Ce
rapport est basé sur des allégations et des situations faisant
référence a des entreprises et individus non identifiés
pour porter des accusations tres larges et invérifiables.
Les différentes pratiques évoquées donnent une image
déformée de la profession en laissant entendre que celles-
ci sont répandues. Ces déclarations peuvent engendrer un
risque de réputation.

Le Groupe a mis en ceuvre un corpus de régles de
comportement et d'éthique sous l'appellation « Janus ». Il
s’impose a tous les collaborateurs du Groupe et établit les
régles de conduite pour mener les opérations : « The Publicis
way to behave and to operate. » Il est mis a jour régulierement
et est distribué dans tous les réseaux. Janus inclut des
régles et principes relatifs a I'’éthique, a la responsabilité
sociale, au respect des cadres réglementaires et Iégaux, a la
gouvernance, a la communication, a la conduite des affaires
et aux relations clients, a la gestion des ressources humaines,
a la protection des marques et propriétés intellectuelles du
Groupe, a la gestion financiere et comptable ainsi gu’aux
régles en matiére de fusions et acquisitions, d’investissement,
de restructuration ou de politique d’achats.

Ce référentiel comprend en particulier un code de
déontologie qui s’applique a I'ensemble des collaborateurs
du Groupe. Ces regles de déontologie ont pour objectif de
doter le Groupe de procédures strictes quant a la facon
d’exercer notre métier partout dans le monde et dans tous
les domaines : gestion humaine, éthique du métier, gestion
des finances, responsabilité de chacun. Il sagit, entre
autres, de favoriser la diversité et de prévenir les actions
discriminatoires et les actes de harcélement. Ces régles visent
a prévenir toute activité illégale, notamment en imposant le
respect par les employés du Groupe des lois et réglements
dans la conduite des affaires du Groupe. Janus prévoit des
régles détaillées de déontologie boursiére, visant a prévenir
le délit d’initiés, qui font I'objet d’'un chapitre spécifique.
Les régles de déontologie du Groupe ont également pour
objet de prévenir le favoritisme, les malversations, les abus
de confiance, la corruption, les conflits d’intéréts ou autres
inconduites et imposent au Groupe et a ses employés les
standards les plus élevés en matiere d’intégrité, d’éthique
et de conformité. Elles visent a protéger I'information et le
savoir-faire du Groupe en prévoyant des principes stricts de
confidentialité et de loyauté. Elles établissent des procédures
de contrdle et de reporting par les cadres dirigeants du
Groupe et des différents réseaux de toute violation a ces
régles.

En particulier en matiere de lutte contre le harcélement et la
discrimination, des actions ciblées, telles que des formations,
sont régulierement menées dans I'ensemble du Groupe.

En liaison avec la Direction générale du Groupe, I'audit et le
contrdle interne s’assurent du respect de ces régles par les
réseaux du Groupe. La conformité avec les lois et réglements
est un souci constant qui a fait I'objet de programmes
renforcés et spécifiques en matiére de lutte contre la
corruption et de protection des données personnelles.

A la suite du rapport formulé par I'association des annonceurs
américains (ANA), les 44 audits réalisés au cours des années
2017 et 2018 par les clients du Groupe n’ont démontré
aucune anomalie.
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Identification du risque

Suivi et gestion du risque

Risques liés a I'influence des réglementations ou des pratiques d’autodiscipline s’appliquant aux métiers du Groupe

Le secteur de lacommunication dans lequel le Groupe opére
est soumis a des lois, des réglementations et des pratiques
d’autodiscipline. Les gouvernements, les autorités de
régulation et les associations de consommateurs envisagent
régulierement d’interdire ou de restreindre la publicité sur
certains produits et services ou encore de réguler certaines
activités exercées par le Groupe (comme par exemple, la
loi Sapin en France qui interdit aux agences d’acheter des
espaces publicitaires pour les revendre a leurs clients, et
les réglementations qui tendent a restreindre la publicité
sur I'alcool, les produits pharmaceutiques, certains produits
alimentaires ou le tabac dans la plupart des pays). La mise
en place de telles restrictions peut nuire aux activités et
aux résultats du Groupe et expose le Groupe a un risque de
poursuites judiciaires notamment de la part d’associations
de consommateurs ou d’autorités administratives ou de
régulation.

Au regard de I'évolution rapide des technologies, ce sont
autant d’opportunités nouvelles permettant de créer de
nouveaux formats publicitaires. Le risque repose sur le
non respect des bonnes pratiques du secteur, par exemple
en ce qui concerne la publicité en direction des publics
vulnérables comme les enfants, ce qui pourrait amener a
des poursuites judiciaires.

Le Groupe a mis en place sur ses principaux marchés une
procédure de controle des campagnes de publicité afin
d’assurer que les messages diffusés sont conformes aux
réglementations. Ce contrbole est assuré par le service
juridique central ou local, selon les cas, dont le réle est
d’assister les équipes de création de publicité lors de
I’élaboration de ces campagnes.

Le Groupe est attaché a la notion de marketing responsable.
Deés 20009, il banissait le greenwashing (utilisationinappropriée
d’arguments environnementaux) ; il a depuis étendu son
approche a d’autres aspects, comme la volonté de bannir
les stereotypes de genre d’'une autre époque afin d’ceuvrer
activement pour un monde plus inclusif. Ce travail se fait aussi
en associant les équipes aux travaux interprofessionnels.
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2.5 RISQUES FINANCIERS

Identification du risque

Suivi et gestion du risque

Risques de liquidité

Le Groupe est exposé a un risque de liquidité dans le cas ou
ses encaissements ne couvriraient plus ses décaissements
alors méme que sa capacité a lever de nouvelles ressources
financieres serait épuisée ou insuffisante.

Pour faire face au risque de liquidité, Publicis dispose
d’'une part de disponibilités conséguentes (trésorerie et
équivalents de trésorerie) pour un total au 31 décembre 2018
de 3 206 millions d’euros et d’autre part de lignes de crédit
confirmées non utilisées qui s’élévent a 2 681 millions d’euros
au 31 décembre 2018. La composante principale de ces
lignes est un crédit syndiqué multidevises de 2 000 millions
d’euros, a échéance 2020.

Ces sommes disponibles ou mobilisables quasiment
immeédiatement permettent largement de faire face au
paiement de la partie a moins d’'un an de la dette financiére
du Groupe.

Les moyens mis en place pour la gestion de la trésorerie du
Groupe sont décrits a la section 5.4.3 du présent document.
Les emprunts obligataires ainsi que les autres emprunts
et dettes financiéres ne comportent pas de covenants
financiers.

Voir aussi la note 24 des comptes consolidés (section 6.6).
Le 20 janvier 2019, postérieurement a la cléture, Publicis
Groupe SA aremboursé 149 millions d’euros correspondant a
une échéance contractuelle sur le prét bancaire initialement
de 1600 millions de dollars souscrit en 2015 pour 'acquisition
de Sapient.et MMS Ireland Ltd a remboursé 188 millions de
dollars de ce méme prét. Ce prét avait été partiellement
remboursé par anticipation, le 8 novembre 2016, a hauteur
de 545 millions de dollars (équivalant a 500 millions d’euros),
grace a I’émission d’une obligation de 500 millions d’euros a
échéance 2023.

Risques liés a la notation officielle du Groupe

Une dégradation éventuelle des notations financieres par
'une ou l'autre des agences de notation pourrait restreindre
la capacité du Groupe de lever des fonds et se traduire
par une augmentation du taux d’intérét auquel le Groupe
pourrait emprunter a I'avenir

Depuis 2005, Publicis Groupe SA fait I'objet d’'une notation.
Celle-ci n’a pas varié depuis I'origine et s’établit a BBB+ pour
Standard & Poor’s et a Baa2 pour Moody’s Investors Service.
Le Groupe communique régulierement avec les agences
de notation pour les tenir informer de I'évolution de ses
performances afin d’éviter toute surprise et d’anticiper sur
d’éventuels changements de notation.

Voir aussi section 5.4.3 du présent document.

Risques de marché

Le Groupe est exposé aux risques :

o de taux d’intéréts et de taux de change ;

o de contrepartie client ;

e de contrepartie bancaire.

(Voir également la note 29 des comptes consolidés figurant
au chapitre 6 du présent document)

La Trésorerie Groupe couvre systématiqguement les risques
de taux d’intérét et les risques de change qui lui sont notifiés
par les Directeurs financiers des entités des lors qu’ils
excedent un certain seuil.

Le risque de contrepartie client, qui existe dans le cas ou le
Groupe agit en tant que « principal » pour le compte de ses
clients, est géré le plus souvent par des polices d’assurance.

Le risque de contrepartie bancaire est géré par la politique
de « core banks » du Groupe qui limite les contreparties
bancaires autorisées a une liste de banques approuvée par
la Trésorerie Groupe.
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2.6 ASSURANCES ET COUVERTURE DE RISQUES

L'objectif de la politigue d’assurance, centralisée auprés de
la Direction des assurances, est de protéger au mieux les
personnes et les actifs du Groupe, en veillant a la mise en ceuvre
d’une politique coordonnée a la fois au niveau du Groupe et au
niveau local.

Par le déploiement d’'une politique de couverture a deux
niveaux, locale et centralisée, le Groupe cherche a assurer une
complémentarité des garanties et ainsi une meilleure maitrise
des risques sur 'ensemble des pays ou Publicis est présent.

Au niveau local, principalement par le biais des centres de
services partagés Re:Sources, les entités souscrivent les polices
d’assurance responsabilité civile générale, dommages aux
biens et pertes d’exploitation, automobile, responsabilité civile
employeur ainsi que les programmes santé et prévoyance des
salariés locaux. Ces assurances sont souscrites dans le respect
des réglementations locales.

La seule exception concerne la zone Europe : le Groupe,
profitant du cadre autorisé par la libre prestation de services
a mis en place un programme Dommages aux biens et Pertes
d’exploitation, ainsi gu’une police Responsabilité civile Générale
dont peuvent bénéficier 'ensemble des filiales des pays de cette
Zone.

Au niveau du Groupe, des programmes ont été mis en place
avec des assureurs de 1* rang visant a couvrir automatiquement
ensemble des filiales contre les conséquences financieres des
risques tels que, principalement :

» la responsabilité civile professionnelle et le risque Cyber ;

» laresponsabilité civile des dirigeants et mandataires sociaux ;
la responsabilité civile liée a la violation des rapports sociaux ;

» la responsabilité civile générale en différence de limites et
conditions des programmes locaux ;

» lesdommages aux biens et pertes d’exploitation en différence
de limites et conditions des programmes locaux ;

» lassistance et le rapatriement pour le personnel en mission.

En outre, le Groupe négocie et met en place des programmes
spécifiques auxquels les filiales peuvent adhérer en fonction
des besoins de chaque entité, tels que lassurance-crédit,
les programmes santé et prévoyance des expatriés ou des
assurances spécifiques pour les tournages en matiere de
production audiovisuelle.

Les programmes d’assurances sont régulierement revus pour
s’adapter au mieux aux évolutions de nos activités et notamment
a la digitalisation de nos prestations par la souscription de
garantie Cyber, risque auquel le Groupe porte une attention
particuliere.

Les montants de garanties sont estimés étre en adéquation avec
les niveaux de risques identifiés et les pratiques du marché.

Compte tenu de la forte activité de Fusions & Acquisitions
du Groupe, la Direction des assurances veille également a la
bonne intégration des entités acquises au sein des programmes
Groupe dés leur rachat.

v
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2.7 PROCEDURES DE CONTROLE INTERNE
ET DE GESTION DES RISQUES

2.7.1 Objectifs et organisation

Le dispositif de controle interne et de gestion des risques est
pleinement intégré a la gestion opérationnelle et financiére
du Groupe. Il a vocation a couvrir 'intégralité des activités
et structures du Groupe. La politique de contrble interne et
de gestion des risques du Groupe, validée par le Directoire
et relayée a tous les échelons du Groupe, vise a fournir une
assurance raisonnable sur la réalisation des objectifs du Groupe
quanta:

» la fiabilité des informations financiéres ;
» la conformité aux lois et réglementations en vigueur ;

» la gestion et maitrise des risques stratégiques, opérationnels
et financiers ;

» la réalisation et l'optimisation des opérations, en ligne avec
les orientations fixées par le Directoire.

Les objectifs de ce dispositif, tels que validés par le Directoire et
présentés au Comité d’audit sont de permettre :

» une veille continue visant a identifier les risques et
opportunités ayant une éventuelle incidence sur l'atteinte
des objectifs stratégiques du Groupe ;

» une communication appropriée autour des risques
permettant de contribuer au processus de prise de décision ;

» un suivi régulier de lefficacité du dispositif du contrble
interne et de gestion des risques du Groupe.

Le Groupe s’est doté d’une fonction de Secrétariat Général
lui permettant un suivi formel et centralisé du dispositif du
contrdle interne : cette fonction regroupe la Direction juridique
(dirigée par le General Counsel), la Direction de l'audit interne,
du contréle interne et de la gestion des risques (dirigée par
le VP Internal Audit & Risk Management), les Directions des
achats, les Ressources humaines (rémunérations et avantages
sociaux, systeme d’information de gestion des ressources
humaines, affaires sociales et mobilité) et la RSE. La Secrétaire
Générale est membre du Directoire du Groupe. Le VP Internal
Audit & Risk Management et la Secrétaire Générale participent
a toutes les réunions du Comité d’audit et disposent d’un acces
aisé a son Président et a chacun de ses membres. De méme, le
Comité d’audit a un acces direct au contréle interne. Les leviers
permettant d’avoir une vision plus large des risques se trouvent
ainsi réunis, ce qui concourt a l'objectif d’une meilleure maitrise
des risques dans I'ensemble de l'organisation. La Secrétaire
Générale participe a toutes les réunions du Comité des risques
et stratégies.

Le dispositif de contrbéle interne et de gestion des risques
du Groupe s’appuie dans son organisation sur le référentiel
COSO 2013 (Committee of Sponsoring Organizations of the
Treadway Commission) ainsi que sur le cadre de référence défini
par 'AMF.

2.7.2 Dispositif de controle interne

Publicis Groupe a défini un référentiel fondé sur les valeurs du
Groupe qui y sont exposées, et contenant des principes et regles
pratiques de conduite et d’éthique, de responsabilité sociale
ainsi que toutes les autres pratiques permettant de mener les
opérations des entités du Groupe dans le respect des regles,
lois et Iégislations. Ce référentiel, applicable a tous les niveaux
hiérarchiques du Groupe, établit des régles de conduite a cet
effet : « The Publicis way to behave and the way to operate. »
Ce référentiel est dénommé « Janus » ; il est distribué dans
tous les réseaux et est accessible en ligne a I'ensemble des
collaborateurs du Groupe. Une nouvelle version de « Janus » a
été publiée en avril 2015.

Les procédures relatives a I'établissement de [linformation
comptable et financiére, a la maintenance de la sécurité des
systemes d’information ainsi que celles relatives a la mise en
ceuvre des processus opérationnels majeurs y sont mentionnées
d’une maniére détaillée, favorisant la cohérence des traitements
a tous les niveaux du Groupe et des réseaux.

Ce référentiel constitue la base du dispositif de contréle interne
du Groupe.

Celui-ci est également renforcé par un réseau de centres de
services partagés (Re:Sources) qui a été mis en place par le
Groupe de maniére systématique depuis 1996 afin de répondre
aux enjeux d’une activité qui repose sur un grand nombre
d’agences. Ce réseau est piloté par une General Manager,
rapportant au Président du Directoire, les fonctions juridiques
et les fonctions financieres des centres de services partagés
étant respectivement sous la responsabilité fonctionnelle de
la Direction juridique et la Direction financiere du Groupe et
Employment Matters et Benefits sous celle de la Direction des
ressources humaines du Groupe. Le réseau des centres de
services partagés couvre désormais prés de 98 % des revenus
du Groupe.

Le déploiement du dispositif de contréle interne se fait grace
a limplication du Directoire, de la Direction financiére, de
la Direction des opérations (centres de services partagés,
informatique, immobilier, assurances et fusions et acquisitions),
dela Direction de l'audit interne, du contrdle interne et de gestion
des risques ainsi que des directions opérationnelles des réseaux.
Pour les acquisitions du Groupe, le déploiement du dispositif
de contrble interne seffectue généralement dans les 12 mois
suivant la date d’acquisition. Les acquisitions sont également
sujettes a une attention particuliere lors de I'élaboration du plan
d’audit annuel.
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2.7.3 Suivi de Pefficacité du
systéme de controle interne

La Direction générale est responsable du dispositif de controle
interne du Groupe. La Secrétaire Générale et le Vice-President
(VP) Internal Audit & Risk Management rendent compte, de
maniere réguliere, au Comité d’audit et au Directoire de la
qualité du dispositif de contrdle interne du Groupe. Ce dispositif
repose sur les moyens suivants :

2.7.3.1 Les missions de Paudit interne

La Direction de l'audit interne aide le Groupe a atteindre
ses objectifs en évaluant, par une approche systématique
et méthodique, la bonne mise en ceuvre et lefficacité d’'un
ensemble de procédures et de processus de contrble interne, de
gestion des risques et de gouvernement d’entreprise.

Les missions, pouvoirs et responsabilités des auditeurs ainsi que
les droits et devoirs des audités sont décrits dans la « Charte
de PAudit Interne » qui est incluse dans Janus. Elle rappelle
'indépendance de la fonction d'audit interne et précise les
missions et les engagements de 'audit interne, les devoirs et les
prérogatives des auditeurs et des audités.

Les équipes daudit sont composées d'une quinzaine
d’auditeurs confirmés et effectuent des missions d’évaluation du
contrdle interne couvrant les différents processus financiers et
opérationnels au niveau des entités du Groupe, suivant un plan
d’audit annuel. Ce plan d’audit est élaboré a partir de I'analyse
des risques (y compris le risque de corruption), des événements
passés, de requétes spécifiques de la Direction générale et aprés
concertation avec les réseaux ; il est validé chague année par le
Président du Directoire et par le Comité d’audit.

L’audit interne réalise environ 90 missions d’audit par an,
principalement des audits d’entités, mais également des
missions d’audit spéciales couvrant des sujets spécifiques et
transversaux a divers niveaux dans le Groupe ainsi que des
audits des cas de fraude supposés.

Pour la conduite des missions, les équipes d’audit interne utilisent
un outil informatique dédié (« TeamMate »). Les programmes de
travail utilisés sappuient bien évidemment sur les systemes ERP
utilisés par le Groupe avec I'utilisation d’extractions et rapports
d’exception dédiés.

Les missions daudit interne font l'objet dun rapport
communiqué au Président du Directoire du Groupe et d’'un
suivi des recommandations et plans d’action. Une synthése de
toutes les missions réalisées, y compris les missions spéciales,
est présentée lors de chaque réunion du Comité d’audit.

Le suivi des plans d’action résultant des recommandations
d’'audit est effectué centralement a laide d’'une application
informatique dédiée (« TeamCentral »). En outre, des missions
spécifiques de suivi sur le terrain sont lancées pour les rapports
les plus critiques ou lorsque les indicateurs de mise en ceuvre

des plans d’actions ne sont pas conformes aux engagements
pris par les entités auditées. Le bilan de la mise en ceuvre des
recommandations issues des audits est présenté régulierement
aux Directeurs financiers des réseaux du Groupe ainsi qu’au
Comité d’audit.

’audit interne dispose d’un appui externe en tant que de besoin
et en particulier lorsque des compétences ou des techniques
particulieres sont nécessaires pour conduire les investigations.

L’Audit interne de Publicis Groupe travaille conformément
aux normes internationales de la profession édictées par I'llA
(The Institute of Internal Auditors) et a obtenu en mars 2017
la certification de sa démarche d’assurance et de certification
qualité par I'IFACI (Institut Francais de IAudit et du Contrdle
Internes). Cette certification atteste de la capacité de la Direction
de l'audit interne du groupe Publicis a jouer pleinement son
réle. Cette certification a été confirmée en janvier 2018 puis en
janvier 2019 lors d’audits de suivi annuel.

2.7.3.2 Financial monitoring controls program

Publicis Groupe a également mis en place un programme
intitulé Financial Monitoring Controls (FMC) qui consiste en une
sélection de contrdles clés, établis par processus (y compris sur
la RSE) et mis en ceuvre dans toutes les entités du Groupe.

Le suivi du déploiement et de la mise en ceuvre des contrbles
clés se fait a deux niveaux via un outil informatique spécifique
(« RVR »):

» une autoévaluation mensuelle, soumise par toutes les entités
du Groupe, contribue a leur responsabilisation sur I'efficacité
de leurs contrdles ;

» des équipes dédiées, intitulées équipes FMC, sont déployées
au niveau des différents réseaux et évaluent l'efficacité des
contrdles au sein des entités. Ces équipes sont rattachées
a la Direction financiére de chaque solution ainsi qua la
Direction de l'audit interne, du contréle interne et de gestion
des risques du Groupe qui assure leur pilotage, anime leurs
travaux et en effectue la synthése. Ces équipes suivent un
plan de contrble couvrant annuellement plus de 75 % du
revenu consolidé du Groupe ;

Par ailleurs une revue des contréles clés des processus
Corporate liés au reporting financier (Consolidation, Tax, M&A...)
est effectuée annuellement par I'audit interne.

2.7.3.3 Le suivi de la Direction juridique

La Direction juridiqgue du Groupe effectue un suivi régulier
des risques liés aux litiges dans le Groupe. Une synthése des
litiges significatifs, ainsi qu’une évaluation de leurs impacts
potentiels, est présentée a la Direction générale du Groupe
tous les trimestres. Les principaux litiges et, le cas échéant,
les investigations en cours, sont également évoqués a chaque
séance du Comité d’audit.
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2.7.4 Dispositif de gestion
des risques

EnliaisonaveclaDirectiongénérale, les directions opérationnelles
des réseaux sont particulierement impliquées dans le suivi des
risques liés aux grands contrats ou a l'activité dans les pays
émergents. Elles analysent de maniere continue I'exposition du
Groupe a la perte de contrats significatifs, aux risques de conflit
d’intérét ou a I'évolution des clauses contractuelles.

Les risques relatifs a I'information comptable, a la politique de
croissance externe, a la gestion de la position de liquidité, du
change, de la dette du Groupe ou de la fiscalité, sont suivis par
la Direction financiére, en lien avec la Direction générale.

Les risques associés a I'information comptable et financiére font
également I'objet d’'un contrdle détaillé, piloté par la Direction
du contréle interne et gestion des risques, sur la base de laquelle
le dispositif FMC (Financial Monitoring Controls) est défini.

La formalisation du suivi du dispositif de gestion des risques a
commencé en 2008 avec la mise en place d’'une cartographie
des risques. L'ensemble des risques pouvant avoir un impact sur
les finances, les opérations ou I'image du Groupe y est répertorié.
Ces impacts font l'objet d’une évaluation et une probabilité
d’occurrence est estimée pour chaque risque recensé ; un niveau
de risque inhérent est déterminé ainsi qu’un niveau de risque
résiduel apres prise en compte du dispositif de maitrise.

Ainsi, en application de I'article L. 225-37 du Code de commerce,
il est précisé que, eu égard aux activités du Groupe, les risques
financiers liés aux effets du changement climatique ont un
impact négligeable. Cependant, le Groupe est attentif a mesurer
ses risques environnementaux et a trouver des solutions pour
les réduire (chapitre 3 RSE du document de référence).

La cartographie des risques est mise a jour régulierement de
facon a permettre un renforcement dynamique du dispositif de
maitrise des risques.

En 2018, la cartographie des risques Groupe a fait I'objet de deux
actualisations qui ont été présentées au Comité des risques
et stratégies de février et septembre 2018. Le département
« Risques » a par ailleurs réalisé une étude détaillée des risques
liés a la mise en ceuvre du projet de Systeme d’Information
RH et a contribué fortement aux travaux mis en ceuvre au
sein du Groupe pour la conformté a la loi Sapin 2 en réalisant
notamment une mise a jour de la cartographie des risques liés
a la corruption.

Ces cartographies ont également servi de base, parmi d’autres
éléments, a la définition du plan d’audit pour 2019.

DOCUMENT DE REFERENCE 2018 / 53
PUBLICIS GROUPE S.A.




DOCUMENT DE REFERENCE 2018 / 54
PUBLICIS GROUPE S.A.



3.1
SH1LT
32
3.1.3

3.1.4

3.1.5

3.2

3.21

3.2.2
3.2.3
3.24
3.215
3.2.6

GOUVERNANCE
ET REMUNERATIONS

GOUVERNANCE DE PUBLICIS GROUPE 56
Conseil de surveillance et Directoire 56
Les comités de direction 77
Fonctionnement du Conseil de

surveillance et de ses Comités spécialisés 77
Application du code Afep-

Medef : mise en ceuvre de la régle

« appliquer ou expliquer » 82
Code de déontologie 83

REMUNERATION DES MANDATAIRES

SOCIAUX 84
Rémunération des membres du Conseil

de surveillance 84
Rémunération du Directoire 86

Tableaux de synthése des rémunérations 101
Conventions et engagements réglementés 112
Participation dans le capital social 13
Opérations réalisées sur les titres Publicis
Groupe par les dirigeants et les personnes

qui leur sont liées 15

3.3
Seatl

3.3.2

3.4

OPERATIONS AVEC LES APPARENTES 116
Termes et conditions des transactions

a caractere financier réalisées

avec des apparentés 116
Opérations réalisées avec des apparentés 116

RAPPORT SPECIAL

DES COMMISSAIRES AUX
COMPTES SUR LES CONVENTIONS
ET ENGAGEMENTS REGLEMENTES

Conventions et engagements soumis
a Papprobation de ’Assemblée générale 118
Conventions et engagements déja

approuvés par PAssemblée générale

118

120

55



<?> GOUVERNANCE ET REMUNERATIONS
GOUVERNANCE DE PUBLICIS GROUPE

Le rapport sur le gouvernement d’entreprise, de la compétence
du Conseil de surveillance, regroupe les informations relatives
a la composition et au fonctionnement des organes de gestion
et de direction, aux rémunérations des mandataires sociaux et
aux éléments susceptibles d’avoir une incidence en cas d'offre
publique.

Les informations figurant dans les développements qui suivent
sont celles mentionnées aux articles L. 225-37-3 et L. 225-37-
4 du Code de commerce. Les autres informations du rapport

3.1

La qualité de sa gouvernance ainsi que le respect des
principes et des régles régissant ses activités sont au coeur des
préoccupations de Publicis Groupe et du Conseil de surveillance.

Pour sa gouvernance, Publicis s’est toujours montré innovant :
depuis 1987, le Groupe a retenu une organisation duale a
Directoire et Conseil de surveillance, considérant que I'équilibre
des pouvoirs y était mieux assuré au bénéfice de toutes les
parties prenantes. En avance sur toute exigence légale, la
représentation équilibrée des femmes et des hommes au sein
du Conseil de surveillance est atteinte depuis 2012, faisant de
Publicis Groupe SA I'un des premiers groupes a appliquer la
parité hommes/femmes au sein de son Conseil. La qualité des
travaux du Conseil est garantie par la forte implication de ses
membres et facilitée par le role de quatre comités : un Comité de
rémunération, un Comité de nomination, un Comité des risques
et stratégies et un Comité d’audit.

M. Arthur Sadoun a succédé a M. Maurice Lévy en qualité de
Président du Directoire depuis le 1¢ juin 2017 et M. Steve King
a rejoint le Directoire a cette méme date. M. Maurice Lévy a
succédé & Mme Elisabeth Badinter en qualité de Président du
Conseil de surveillance de Publicis Groupe SA depuis le 1 juin
2017. Mme Elisabeth Badinter a été nommée Vice-Présidente du
Conseil de surveillance a compter du 1¢" juin 2017. Le Directoire,

Parité au sein du Conseil ® Age moyen

Diversité @

mentionnées notamment a larticle L. 225-37-5 du Code de
commerce sont répertoriées a la section 10.7 du document
de référence « Table de réconciliation du rapport sur le
gouvernement d’entreprise ».

Publicis Groupe SA se réfere au code Afep-Medef tel que mis
a jour en juin 2018 a I'exception des recommandations qui sont
exposées a la section 3.1.4 du document de référence. Ce code
de gouvernement d’entreprise peut étre consulté sur le site
Internet de I'Afep a l'adresse suivante www.afep.com.

GOUVERNANCE DE PUBLICIS GROUPE

présidé par M. Arthur Sadoun, a été renouvelé le 12 septembre
2018.

3.1.1 Conseil de surveillance

et Directoire

La Société est une société anonyme a Directoire et Conseil
de surveillance. Les membres du Directoire et du Conseil de
surveillance sont désignés collectivement dans le présent
document par le terme « mandataires sociaux ».

3.1.1.1 Composition du Conseil

de surveillance au 31 décembre 2018

Le Conseil de surveillance est composé, au 31 décembre
2018, de douze membres dont un membre représentant les
salariés désigné par le Comité de Groupe en application des
dispositions de l'article L. 225-79-2 du Code de commerce et
cing membres qui sont de nationalité étrangeére. Il est composé
a 55 % de femmes et a 45 % d’hommes, et compte 45 % de
membres indépendants, le membre du Conseil représentant les
salariés n’étant pas pris en compte pour I'établissement de ces
pourcentages conformément a la loi et au code Afep-Medef.

Durée
Membres moyenne des
indépendants "® mandats

Représentation
des salariés

55 % Femmes/45 % Hommes 62 ans

45 % 45 % 10 ans 1 membre

(1) Conformément a la loi et au code Afep-Medef, les membres du Conseil représentant les salariés ne sont pas pris en compte pour le calcul du
nombre minimum/maximum de membres du Conseil, ni des quotas relatifs a la représentation hommes/femmes, ni pour le décompte des

membres indépendants.

(2) Membres du Conseil de nationalité étrangére (hors membre représentant les salariés).
(3) Membres du Conseil de surveillance qualifiés de membres indépendants au regard des criteres d’indépendance énoncés dans le code Afep-

Medef.
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Le tableau ci-apres donne une présentation synthétique de la composition du Conseil de surveillance au 31 décembre 2018 :

Nombre
de
Année(s) Membre mandats
Membre de Membre Membre Membre du Comité exercés
indé- présence du Comité du Comité du des dans des
pen- Premiére au Echéance de nomi- derému- Comité risqueset sociétés
Age Nationalité dant® nomination Conseil de mandat nation nération d’audit stratégies cotées
Maurice Lévy
Président du Conseil 77 Francaise Non 01/06/2017 2 AG 2021 . . . 1
Elisabeth Badinter
Vice-Présidente
du Conseil 74  Francaise Non  27/11/1987 32 AG 2022 * . 1
Simon Badinter 50 Francaise Non 17/06/1999 20 AG 2021 1
Jean Charest 60 Canadienne Oui 29/05/2013 6 AG 2021 . * 2
Sophie Dulac 61 Francaise Non 25/06/1998 21 AG 2020 1
Thomas H. Glocer 59 Américaine Oui 25/05/2016 3 AG 2020 . . 3
Marie-Josée Kravis 69 Ameéricaine Oui 01/06/2010 9 AG 2020 . L 2 2
André Kudelski 58 Suisse Oui 25/05/2016 3 AG 2020 . 4 . 2
Marie-Claude Mayer 71 Francaise Non 01/06/2010 9 AG 2019 . 1
Véronique Morali 60 Francaise Non 01/06/2010 9 AG 2019 . . 2
Indo-
Cherie Nursalim 51 nésienne Oui 30/05/2018 1 AG 2022 . 1
Pierre Pénicaud
Membre
représentant
les salariés 55  Francaise n/a 20/06/2017 2 19/06/2021 . 1

(1) Membres du Conseil de surveillance qualifiés de membres indépendants au regard des criteres d’indépendance énoncés dans le code Afep-
Medef.

@ . Présidence de Comité.

n/a: non applicable.
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Assiduité des membres du Conseil de surveillance aux séances du Conseil et aux réunions des Comités en 2018 :

Conseil de Comité de Comité de Comité des risques Comité
surveillance rémunération nomination et stratégies d’audit
Nombre de Nombre de Nombre de Nombre de Nombre de
présences/ présences/ présences/ présences/ présences/
nombre Taux nombre de Taux nombre Taux nombre Taux nombre Taux
de séances d’assiduité séances d’assiduité de séances d’assiduité de séances d’assiduité de séances d’assiduité
Maurice Lévy
Président du Conseil 6/6 100 % 6/6 100 % 3/3 100 % 2/2 100 %
Elisabeth Badinter
Vice-Présidente
du Conseil 6/6 100 % 3/3 100 % 2/2 100 %
Simon Badinter 5/6 83 %
Claudine Bienaimé @ 2/2 100 % 4/4 100 % 2/2 100 %
Jean Charest 6/6 100 % 3/3 100 % 5/5 100 %
Michel Cicurel @ 2/2 100 % 4/4 100 % 11 100 %
Sophie Dulac 6/6 100 %
Thomas H. Glocer 6/6 100 % 5/6 83 % 2/2 100 %
Marie-Josée Kravis 6/6 100 % 3/3 100 % 2/2 100 %
André Kudelski & ¢ 6/6 100 % 2/2 100 % 2/2 100 % 5/5 100 %
Marie-Claude Mayer 6/6 100 % 2/2 100 %
Véronique Morali 4/6 67 % 5/6 83 % 4/5 80 %
Cherie Nursalim @ & 4/4 100 % 0/2 0%
Pierre Pénicaud
Membre représentant
les salariés 5/6 83 % 2/2 100 %
Taux d’assiduité global 95 % 87 % 100 % 100 % 94 %

(1) Membre sortant au cours de I'exercice.

(2) Membre entrant au cours de I'exercice (voir ci-aprés les fiches des membres du Conseil pour toute information complémentaire).
(3) Nomination au Comité de rémunération au cours de I'exercice.
(4) Nomination au Comité de nomination au cours de I'exercice.

Membres indépendants.
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Représentation équilibrée des femmes et des hommes au sein du Conseil

Au 31 décembre 2018, le Conseil est composé a 55 % de
femmes et a 45 % d’hommes. Conformément aux dispositions
de larticle L. 225-79-2 du Code de commerce, le membre du
Conseil représentant les salariés n’est pas pris en compte pour
établir cette proportion.

La représentation équilibrée des femmes et des hommes au
sein du Conseil de surveillance est atteinte depuis 2012, faisant
de Publicis Groupe SA I'un des premiers groupes a appliquer la
parité hommes/femmes au sein de son Conseil.

Le Conseil de surveillance de Publicis Groupe a été présidé par
Mme Elisabeth Badinter pendant plus de 21 ans, du 19 avril 1996
au 31 mai 2017. Le Conseil a également nommé a la présidence
de deux de ses comités des femmes, Mme Elisabeth Badinter
au Comité de nomination depuis le 14 septembre 2000 et
Mme Marie-Josée Kravis au Comité des risques et stratégies
depuis le 8 mars 2011.

Nombre de membres et représentation des femmes et des hommes au Conseil de surveillance (hors membre représentant les

salariés) depuis 2012 :

31/12 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
Nombre de membres 14 14 13 n 12 12 n
Représentant les salariés n/a n/a n/a n/a n/a 1 1
Femmes 50 % 50 % 55 % 55 % 50 % 50 % 55 %
Hommes 50 % 50 % 45 % 45 % 50 % 50 % 45 %
n/a: non applicable.

Diversité et complémentarité des compétences Indépendance

des membres

Le Conseil de surveillance veille a la diversité de ses membres et
a la complémentarité de leurs compétences.

Depuis quelgues années, une ouverture vers des profils plus
internationaux a été recherchée. Ainsi, au 31 décembre 2018, cing
membres du Conseil de surveillance sur onze (soit 45 %) sont de
nationalités étrangeres (hors membre du Conseil représentant
les salariés). En outre, plusieurs autres membres du Conseil ont
une exposition internationale marquée en raison de leur activité
dans des groupes ayant une forte implantation a I'étranger ou
parce gu’ils exercent une activité professionnelle a I'étranger
(voir ci-dessous la présentation des membres du Conseil).

Ses membres disposent par ailleurs d’expertises variées dans des
domaines clés pour Publicis Groupe tels que la communication,
les nouvelles technologies, le management, la finance, les
fusions-acquisitions, la responsabilité sociétale des entreprises,
les marchés émergents.

Il est également important pour le Conseil de surveillance
qu’un équilibre existe entre des membres y siégeant depuis
de nombreuses années et d’autres nommeés plus récemment,
afin de bénéficier a la fois d’'une connaissance approfondie de
I’histoire du Groupe et d’'un regard nouveau.

La qualité de la composition du Conseil de surveillance contribue
a la bonne gouvernance de Publicis Groupe.

Au 31 décembre 2018, les membres du Conseil de surveillance
indépendants (hors membre du Conseil représentant les salariés
conformément au paragraphe 8.3 du code Afep-Medef) sont
au nombre de cing sur onze, soit une proportion de 45 %. Les
critéres d’indépendance des membres du Conseil sont détaillés
a la section 3.1.1.5.

En raison du désistement d’un candidat choisi par le Comité
de nomination, le Conseil de surveillance na pu proposer a
'Assemblée générale des actionnaires du 30 mai 2018 qu’un
candidat indépendant, Mme Cherie Nursalim. Depuis cette
Assemblée, le Conseil ne compte que 45 % de membres
indépendants contre au moins 50 % les années précédentes.
Le Conseil s’est engagé a accroitre le nombre de ses membres
indépendants a l'issue de ’Assemblée 2019.

Représentation des salariés

M. Pierre Pénicaud, désigné comme membre du Conseil
représentant les salariés par le Comité de Groupe conformément
aux statuts de la Société et en application de la loi, siege au
Conseil de surveillance au méme titre que les autres membres,
avec voix délibérative. Sous réserve des dispositions légales qui
lui sont propres, le membre du Conseil représentant les salariés,
est soumis a I'ensemble des dispositions Iégales et statutaires,
et dispose des mémes droits et est soumis aux mémes devoirs
fixés notamment par le reglement intérieur du Conseil, que ceux
applicables aux autres membres du Conseil.

Les statuts de la Société et le reglement intérieur du Conseil
prévoient que tout membre du Conseil doit détenir en son
nom propre et pendant la durée de son mandat, un minimum
de cing cents actions, a I'exception du membre du Conseil de
surveillance représentant les salariés conformément a la loi.
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Présentation des membres du Conseil de surveillance

Les fiches ci-aprés présentent les membres du Conseil de surveillance au 31 décembre 2018, les expériences et compétences
respectives, et les principaux mandats et principales fonctions qu’ils exercent ou ont exercés au cours des cing dernieres années, a

la connaissance de la Société.

Né le 18 février 1942,

de nationalité frangaise

1 nomination : 1* juin 2017
Echéance du mandat : Assemblée

générale ordinaire annuelle 2021
Nombre d’actions détenues :
4 669 246

Publicis Groupe SA

133, avenue des Champs-Elysées
75008 Paris

France

Maurice Lévy

» Président du Conseil de surveillance

* Membre du Comité de rémunération

e Membre du Comité des risques et stratégies
e Membre du Comité de nomination

Biographie

Maurice Lévy rejoint Publicis Groupe en 1971 en tant que Directeur informatique.
En 1975, il est nommé Directeur général adjoint de Publicis Conseil, vaisseau amiral
du Groupe, franchissant toutes les étapes jusqu’a sa nomination en qualité de
Président du Directoire en 1987. Réle gu’il tient pendant 30 ans, jusqu’a ’Assemblée
générale de mai 2017 suite a laquelle il prend les fonctions de Président du Conseil
de surveillance de Publicis Groupe SA. Il est l'artisan de la mondialisation du
Groupe gqu’il conduit a marche forcée des 1996. En 2001, I'internationalisation de
Publicis Groupe s’accélere avec I'acquisition de Saatchi & Saatchi puis de Bcom3
(Leo Burnett, Starcom, MediaVest...) en 2002. Le passage en force dans le monde
du digital commence avec l'acquisition de Digitas (2006), suivie de celle de
Razorfish (2009) et de Rosetta (2011). Lacquisition de Sapient début 2015 ouvre
a Publicis, au-dela de son coeur de métier, de nouvelles voies vers le marketing, le
commerce omni canal et le consulting.

Maurice Lévy a cofondé I'Institut francais du Cerveau et de la Moelle Epiniére
(ICM) en 2005 et préside aujourd’hui le Conseil d’administration de nombreuses
organisations, dont le Peres Center For Peace and Innovation, ainsi que depuis
octobre 2015 I'Institut Pasteur-Weizmann. |l s’est également vu décerner de
nombreuses récompenses pour ses travaux et son combat pour la tolérance. Il
est Commandeur de la Légion d’Honneur et Grand Officier de I’Ordre National du
Mérite.

Autres mandats et fonctions exercés

au sein du Groupe

e Administrateur : MMS USA Holdings,
Inc. (Etats-Unis), MMS USA Investments,
Inc. (Etats-Unis), Jana Mobile, Inc. (Etats-
Unis)

Mandats exercés en dehors du Groupe

» Président du Conseil de surveillance :
Iris Capital Management SAS (France)

* Administrateur de catégorie A :

Mora & F SA (Luxembourg)

* Fondateur et gérant de catégorie A :
Ycor Management SARL (Luxembourg)
Fonctions exercées en dehors du Groupe
* Membre du Comité consultatif (G/lobal
Advisory Board) : Amundi SA, société
cotée (France)

* Membre Fondateur et administrateur :
Institut du Cerveau et de la Moelle
épiniére (ICM) (France)

» Co-Président : Comité des Amis de
I'ICM (France)

* Président : Comité francais de I'Institut
Weizmann des Sciences (France)

e Président du Conseil d’administration :
Conseil Pasteur Weizmann (association)
(France)

* Membre du Board : The Weizmann
Institute (Israél)

e Président : Les Amis Francais du Peres
Center for Peace and Innovation (fonds
de dotation) (France)

e Chairman of International Board of
Governors : The Peres Center for Peace
and Innovation (Israél)

e Trustee de la Fondation « Appeal of
Conscience » (Etats-Unis)

Mandats hors Groupe au cours

des cinq derniéres années

Mandats énumeérés ci-dessus
Fonctions hors Groupe au cours

des cinq derniéres années

Fonctions énumérées ci-dessus

¢
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Née le 5 mars 1944,

de nationalité frangaise

1 nomination : 27 novembre 1987
Echéance du mandat : Assemblée
générale ordinaire annuelle 2022
Nombre d’actions détenues :

16 700 967

Publicis Groupe SA

133, avenue des Champs-Elysées
75008 Paris

France

Né le 23 juin 1968,

de nationalité francaise

1 nomination : 17 juin 1999
Echéance du mandat : Assemblée
générale ordinaire annuelle 2021
Nombre d’actions détenues : 1259

Publicis Groupe SA

133, avenue des Champs-Elysées
75008 Paris

France

GOUVERNANCE ET REMUNERATIONS
GOUVERNANCE DE PUBLICIS GROUPE

Elisabeth Badinter

* Vice-Présidente du Conseil de surveillance

* Présidente du Comité de nomination
 Membre du Comité des risques et stratégies

Biographie

Fille de Marcel Bleustein-Blanchet, fondateur de Publicis Groupe, Elisabeth Badinter
est agrégée de philosophie, spécialiste du XVIlI¢ siecle et a également enseigné a
I’Ecole Polytechnique. Observatrice de I'évolution des mentalités et des mceurs,
elle est I'auteur de nombreux essais. Elle est membre du comité de parrainage de
la Coordination pour I’éducation a la non-violence et a la paix. Elisabeth Badinter a
rejoint le Conseil de surveillance en 1987 et I'a présidé de 1996 a 2017.

* Présidente de la Fondation Marcel
Bleustein-Blanchet pour la Vocation

Autres mandats et fonctions exercés
au sein du Groupe

Néant (France)

Fonctions principales exercées en dehors  Mandats hors Groupe au cours
du Groupe des cinq derniéres années

« Ecrivain Mandat ci-dessus

Simon Badinter
* Membre du Conseil de surveillance

Biographie

Fils d’Elisabeth Badinter, Simon Badinter a été successivement Directeur du
développement international (1996), membre du Directoire (1999-2013) et
Président (2003-2011) de Médias et Régie Europe, ainsi que Président de Medias
Regies America jusqu’en 2013. Aujourd’hui, Simon Badinter est animateur radio de
son show « The Rendezvous », diffusé dans 25 grandes villes aux Etats-Unis. Il est
également, depuis le 1¢" janvier 2017, animateur d’un TV show pour la chaine FYI
aux Etats-Unis. De plus, il est membre du Conseil d’administration de Médiavision
et Jean Mineur.

¢ Animateur du radio show

« The Rendez-Vous » et d’'un TV show
(Etats-Unis)

* Président-Directeur Général : Simbad
Productions LLC (Etats-Unis)

Mandats hors Groupe au cours

des cinq derniéres années

Mandats énumérés ci-dessus

Autres mandats et fonctions exercés

au sein du Groupe

* Administrateur : Médiavision et

Jean Mineur SA (France)

Fonctions principales exercées en dehors
du Groupe

* Administrateur : B.D.C. SAS (France)
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Né le 24 juin 1958,

de nationalité canadienne

1 nomination : 29 mai 2013
Echéance du mandat : Assemblée
générale ordinaire annuelle 2021
Nombre d’actions détenues : 1400

McCarthy Tétrault

Bureau 2500

1000, rue de la Gauchetiére-Ouest
Montréal Québec H3B 0A2
Canada

Jean Charest

e Membre du Conseil de surveillance
* Président du Comité d’audit

* Membre du Comité de nomination

Biographie

Avocat de formation, Jean Charest a été élu a la Chambre des communes du Canada
en 1984. A 28 ans, il devient Ministre d’Etat a la Jeunesse. Il a été aussi Ministre
de I'environnement (il dirigeait la délégation canadienne au Sommet de la Terre a
Rio en 1992), Ministre de I'industrie, Vice-Premier Ministre du Canada puis Premier
Ministre du Québec de 2003 a 2012. Il est actuellement associé de McCarthy Tétrault

SENCRL, s.r.l et membre du Conseil privé de la Reine pour le Canada.

Autres mandats et fonctions exercés

au sein du Groupe

Néant

Fonctions principales exercées en dehors
du Groupe

» Associé, avocat senior et conseiller
stratégique : Cabinet McCarthy Tétrault
(Canada)

* Président du Conseil d’administration :
Windiga Energie (Canada)

* Président du Conseil des gouverneurs :
L'ldée Fédérale (Canada)

* Membre du Conseil consultatif :
Woodraw Wilson Center - Canada
Institute (Canada), Canadian Global
Affairs Institute (Canada), Forum Africa
(Canada)

*« Membre du groupe canadien de la
Commission Trilatérale (Canada)

e Conseiller : Commission de
I’Ecofiscalité (Canada)

e Administrateur : Fondation Asie
Pacifique (Canada), Ondine Biomedical
(Canada)

e Président honoraire du Conseil
d’administration : Canada ASEAN
Business Council (Singapour)

* Membre du Conseil de surveillance,
membre du Comité des nominations
et des rémunérations et membre du
International Advisory Board : Tikehau
Capital SCA, société cotée (France)

* Membre : Canadian Council of the
North American Forum (Canada),
Leaders pour la Paix (France)

* Membre représentant permanent :
Chardi, Inc. (Canada)

* Membre honoraire du Conseil
d’administration : Council of the Great
Lakes Region (Canada)

» Co-Président du Conseil
d’administration : Canada UAE Business
Council (Canada)

Mandats hors Groupe au cours

des cinq derniéres années

Mandats énumérés ci-dessus

ainsi que les mandats suivants :

* Membre du panel d’experts : Forum
des politiques publiques du Canada
(Canada) (fin en 2018)

e Co-Président national et porte-parole :
Mouvement Canada 2017 Redonner
(Canada) (fin en janvier 2016)

e Président du Comité directeur :
Partenariat pour le commerce des
ressources naturelles (Canada)

(fin en 2015)
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Née le 26 décembre 1957,

de nationalité frangaise

1 nomination : 25 juin 1998
Echéance du mandat : Assemblée

générale ordinaire annuelle 2020
Nombre d’actions détenues :
1749 460

Les Ecrans de Paris

60, rue Pierre-Charron

75008 Paris

France

GOUVERNANCE ET REMUNERATIONS
GOUVERNANCE DE PUBLICIS GROUPE

Sophie Dulac

* Membre du Conseil de surveillance

Biographie

Petite-fille de Marcel Bleustein-Blanchet et nieéce d’Elisabeth Badinter. Apreés
plusieurs années dans le secteur des relations publiques, Sophie Dulac, dipldmée
en psychographologie, continue sa carriére en créant et en dirigeant un cabinet de
conseil en recrutement. Depuis 2001, elle préside la société d’exploitation de salles
de cinéma Les Ecrans de Paris. Elle dirige également les sociétés de production
et de distribution de films Sophie Dulac Productions et Sophie Dulac Distribution.
Depuis 2012, Sophie Dulac est la fondatrice et la Présidente du Champs-Elysées
Film Festival. Sophie Dulac a été Vice-Présidente du Conseil de surveillance de
1999 a 2017.

* Vice-Présidente du Conseil
d’administration : CIM de Montmartre

Autres mandats et fonctions exercés
au sein du Groupe

Néant (Association) (France)
Fonctions principales exercées en dehors . Présidente : Association Champs-
du Groupe Elysées Film Festival (France)

Mandats hors Groupe au cours

des cinq derniéres années

Mandats énumérés ci-dessus

ainsi que les mandats suivants :

* Présidente : SCI Saint Lambert
Holding SAS (France) (fin en 2016)

» Gérante : SD Classic SARL (France)
(fin en 2015)

- Présidente : Les Ecrans de Paris SAS
(France), SD Cinéma SAS (France)

* Gérante:

Sophie Dulac Productions SARL
(France), Sophie Dulac

Distributions SARL (France),

Marceau Media SARL (France)
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Né le 8 octobre 1959,

de nationalité américaine

1 nomination : 25 mai 2016
Echéance du mandat : Assemblée
générale ordinaire annuelle 2020
Nombre d’actions détenues : 500

Angelic Ventures LP
335 Madison Avenue
New York, NY 10017

Etats-Unis

Thomas H. Glocer

e Membre du Conseil de surveillance
 Membre du Comité de rémunération
* Membre du Comité des risques et stratégies

Biographie

Thomas H. Glocer fut avocat d’affaires au sein du cabinet Davis Polk & Wardwell
avant d’entrer, en 1993, chez Reuters. |l a été nommé PDG de Reuters Group en
2001 puis d’avril 2008 a décembre 2011, Président-Directeur général de Thomson
Reuters Corp. Il est actuellement Président exécutif de BlueVoyant LLC et de
Capitolis Inc. spécialisée respectivement dans la cyberdéfense et la technologie
financiere. Il est également membre du Conseil d’administration de Morgan Stanley

et Merck & Co.

Autres mandats et fonctions exercés

au sein du Groupe

Néant

Fonctions principales exercées en dehors
du Groupe

* Fondateur et Associé gérant : Angelic
Ventures LP (Etats-Unis)

» Président Exeécutif : Capitolis, Inc.
(Etats-Unis), BlueVoyant LLC
(Etats-Unis)

¢ Administrateur : Merck &Co., Inc.,
société cotée (Etats-Unis), Morgan
Stanley, société cotée (Etats-Unis), K2
Intelligence, Inc. (Etats-Unis), Reynen
Court LLC (Etats-Unis), Atlantic Council
(Etats-Unis)

* General Partner : Communitas Capital
LLC (Etats-Unis)

* Membre du Board of Trustees :
Cleveland Clinic (Etats-Unis)

* Membre : President’s Council on
International Activities a I’'Université Yale
(Etats-Unis), European Business Leaders
Council - EBLC - (Finlande), Yale Law
School Association Executive Committee
(Etats-Unis)

* Membre du Comité consultatif :
Columbia Global Center, Paris
(Etats-Unis)

* Membre du Groupe consultatif
international : Linklaters LLP
(Royaume-Uni)

Mandats hors Groupe au cours

des cinq derniéres années

Mandats énumérés ci-dessus

ainsi que les mandats suivants :

* Administrateur : Adfin Solutions
(Etats-Unis) (fin en mai 2016), Council
on Foreign Relations (Etats-Unis)

(fin en juillet 2016)
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Née le 11 septembre 1949,
de nationalité américaine

1 nomination : 1° juin 2010
Echéance du mandat : Assemblée
générale ordinaire annuelle 2020
Nombre d’actions détenues : 500

625, Park Avenue
New York, NY 10065
Etats-Unis

Marie-Josée Kravis

GOUVERNANCE ET REMUNERATIONS
GOUVERNANCE DE PUBLICIS GROUPE

* Membre du Conseil de surveillance
* Présidente du Comité des risques et stratégies
e Membre du Comité de nomination

Biographie

Marie-Josée Kravis est une économiste spécialisée dans I’'analyse des politiques
publiques et la planification stratégique. Elle a débuté sa carriere comme analyste
financier chez Power Corporation of Canada et a travaillé ensuite auprés du
Solliciteur général du Canada et du Ministre des approvisionnements et services

canadien.

Autres mandats et fonctions exercés

au sein du Groupe

Néant

Fonctions principales exercées en dehors
du Groupe

* Présidente émérite : Musée d’art
moderne de New York - MOMA - (Etats-
Unis)

* Vice-Présidente du Conseil
d’administration et Chercheur senior :
Hudson Institute (Etats-Unis)

e Administrateur : LVMH Moét Hennessy
Louis Vuitton SA, société cotée (France)
* Vice-Présidente du Conseil et Membre
du Comité exécutif : Memorial Sloan
Kettering Cancer Center (Etats-Unis)

» Présidente du Conseil d’administration :
Sloan Kettering Institute (Etats-Unis)

* Membre du Comité international de
conseillers : Banque fédérale de réserve
& New York (Etats-Unis)

» Journaliste

» Présidente du Conseil : The Economic
Club of New York (Etats-Unis)

Mandats hors Groupe au cours

des cinq derniéres années

Mandats énumérés ci-dessus

ainsi que le mandat suivant :

* Administrateur : Qatar Museum
Authority (Qatar) (fin en 2014)
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14

Né le 26 mai 1960,

de nationalité suisse

1 nomination : 25 mai 2016
Echéance du mandat : Assemblée
générale ordinaire annuelle 2020
Nombre d’actions détenues : 500
Kudelski SA

22-24, route de Genéve

PO Box 134

1033 Cheseaux-sur-Lausanne
Suisse

André Kudelski

e Membre du Conseil de surveillance

* Président du Comité de rémunération
* Membre du Comité d’audit

* Membre du Comité de nomination

Biographie

André Kudelski est Président du Conseil d’administration et CEO du Groupe
Kudelski, un leader mondial en sécurité numérique co6té a la Bourse suisse (SIX:
KUD:S). Titulaire d’un Master en physique appliquée de I'Ecole Polytechnique
Fédérale de Lausanne (EPFL), il commence sa carriére au sein du Groupe Kudelski
en 1984 comme ingénieur R&D, avant de prendre la direction de Nagravision,
la branche digital TV, en 1989. En 1991, il succede a son pere, Stefan Kudelski,
fondateur de la société, aux fonctions de Président et administrateur délégué.
André Kudelski est également Président du Conseil d’administration d’Innosuisse,
'agence fédérale suisse pour I’encouragement de lI'innovation, ainsi que Vice-
Président du Conseil d’administration de la Swiss-American Chamber of
Commerce. Il siege au Strategic Advisory Board de I'EPFL et a précédemment
été premier Vice-Président du Conseil d’administration de I’Aéroport International
de Geneéve, ainsi gu’administrateur de Nestlé, HSBC Private Banking Holdings
(Suisse), Edipresse et Dassault Systemes. André Kudelski a recu de nombreuses
distinctions dont le titre de « Global Leader for Tomorrow » par le World Economic
Forum en 1995 et un Emmy® Award décerné en 1996 par la National Academy of
Arts and Sciences, récompensant ses travaux en matiére de contrble d’accés pour

la télévision.

Autres mandats et fonctions exercés

au sein du Groupe

Néant

Fonctions principales exercées en dehors
du Groupe

* Président et administrateur délégué :
Kudelski SA, société cotée (Suisse),
Nagra Plus SA (Suisse)

e Administrateur délégué :

Nagravision SA (Suisse)

* Président du Conseil d’administration :
SmarDTV SA (Suisse), Innosuisse (droit
public) (Suisse), Restaurant de I’'H6tel de
Ville de Crissier SA (Suisse)

e Co-Président : NagraStar LLC
(Etats-Unis)

* Président-Directeur Général : Nagra
USA, LLC. (Etats-Unis), Kudelski
Corporate, Inc. (Etats-Unis), Kudelski
Security Holdings, Inc. (Etats-Unis),
Open TV, Inc. (Etats-Unis)

» Président Exécutif : Kudelski Security,
Inc. (Etats-Unis)

* Vice-Président : Swiss-American
Chamber of Commerce (association)
(Suisse)

* Membre du Conseil de surveillance :
Skidata AG (Autriche)

e Administrateur : RSH Quality Food
Concept SA (Suisse), Automotive Trade
Finance SA (Suisse), Sunset Music SA
(Suisse), Greater Phoenix Economic
Council (GPEC) (société a but non
lucratif) (Etats-Unis)

* Membre du Comité : Economiesuisse
(association) (Suisse)

* Membre du Strategy Advisory Board :
Fondation de I’'Ecole Polytechnique
Fédérale de Lausanne (Suisse)

* Membre du Conseil de Fondation :
Fondation Cinémathéque Suisse (Suisse),
Venture Foundation (Suisse)

e Participant au Conseil suisse des
hautes écoles (droit public) (Suisse)
Mandats hors Groupe au cours

des cinq derniéres années

Mandats énumérés ci-dessus

ainsi que les mandats suivants :

e Administrateur : HSBC Private Banking
Holdings SA (Suisse)

(fin le 31 décembre 2017)

e Président du Conseil d’administration :
Conax AS (renommée Nagravision AS)
(Norvege) (fin en septembre 2018)

* Vice-Président : Aéroport International
de Genéve (droit public) (Suisse)

(fin en novembre 2018)
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Née le 7 octobre 1947,

de nationalité frangaise

1 nomination : 1° juin 2010
Echéance du mandat : Assemblée

générale ordinaire annuelle 2019
Nombre d’actions détenues : 13 170

Publicis Groupe SA

133, avenue des Champs-Elysées
75008 Paris

France

GOUVERNANCE ET REMUNERATIONS
GOUVERNANCE DE PUBLICIS GROUPE

Marie-Claude Mayer
* Membre du Conseil de surveillance
* Membre du Comité des risques et stratégies

Biographie

Dipldbmée de I'Institut d’Etudes Politiques de Paris et titulaire d’une maitrise de
Sociologie, Marie-Claude Mayer débute sa carriere en 1972 chez Publicis Conseil.
Elle est nommée Directeur de clientéle puis Directeur général adjoint de Publicis
Conseil. En 1998, elle est nommée Worldwide Account Director puis Groupe
Client Leader pour superviser les marques du groupe L'Oréal confiées a Publicis
Communications dans plus de 70 pays, fonction occupée jusqu’au 1¢" décembre
2017. Depuis 2009, elle est membre du Comité des actionnaires du Women'’s
Forum for the Economy and Society.

Autres mandats et fonctions exercés Fonctions principales exercées en dehors
au sein du Groupe du Groupe

* Représentant de Multi Market Services e Présidente : MCM Consulting SAS
France Holdings au sein du Comité des (France)

actionnaires de Wefcos SAS (France) Mandats hors Groupe au cours

« Membre du Comité de Direction : Etoile  des cing derniéres années

Restauration SAS (France) Néant

* Administrateur : Publicis Media
France SA (France)
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Née le 12 septembre 1958,

de nationalité frangaise

1 nomination : 1° juin 2010
Echéance du mandat : Assemblée
générale ordinaire annuelle 2019
Nombre d’actions détenues : 500
Webedia

2, avenue Paul-Vaillant-Couturier
92300 Levallois-Perret

France

Véronique Morali

e Membre du Conseil de surveillance
 Membre du Comité de rémunération
 Membre du Comité d’audit

Biographie

Aprés Sciences Po Pariset ’ESCP, Véronique Moraliintegre ’lENA et I'Inspectiondes
Finances, qu’elle quitte en 1990 pour rejoindre Fimalac en tant gu’administrateur et
Directeur général. De 2011 a 2014, Véronique Morali est la Présidente du Women’s
Forum for the Economy and Society. Depuis juillet 2013, elle est la Présidente du

Directoire de Webedia Media publisher, leader européen dans I'entertainment.

Autres mandats et fonctions exercés

au sein du Groupe

Néant

Fonctions principales exercées en dehors
du Groupe

» Présidente du Directoire : Webedia SA
(France)

» Présidente : Clover SAS (France),
Fimalac Développement (Luxembourg)
* Présidente et Directeur général :
Ringmedia SA (France)

e Directeur général : Webco SAS
(France)

* Administrateur : CCEP (ex-Coca-

Cola Entreprises Inc.), société cotée
(Etats-Unis), Melberries SAS (France),
Fondation Nationale des Sciences
Politiques (France)

e Administrateur et Président du
Comité des rémunérations : Edmond de
Rothschild Holding SA (Suisse)

¢ Administrateur et Membre du Comité
d’audit : Edmond de Rothschild SA
(France)

* Membre du Conseil de surveillance,
Membre du Comité d’audit et Membre du
Comité des rémunérations : Edmond de
Rothschild France SA (France)

» Présidente et administrateur :
Viaeuropa SA (France)

* Membre du Conseil de surveillance :
Edit Place SAS (France), Tradematic SA
(France)

* Représentant permanent de Fimalac
Développement au : Groupe Lucien
Barriére SAS (France)

» Gérante : Webedia International Sarl
(Luxembourg)

*« Membre du comité stratégique : Pour
de Bon SAS (France)

* Membre de I'association : Le Siecle
(France)

Mandats hors Groupe au cours

des cinq derniéres années

Mandats énumérés ci-dessus

ainsi que les mandats suivants :

* Administrateur et Vice-Présidente :
Fitch Group, Inc. (Etats-Unis) (fin en
avril 2018)

* Administrateur : Fimalac SA, société
cotée (France) (fin en 2014), Financiere
Allociné SA (France) (fin en 2014), Fitch,
Inc. (Etats-Unis) (fin en 2015), SNCF
Mobilités (EPIC) (France) (fin en 2017)

* Administrateur et Membre du Comité
des rémunérations : Alcatel-Lucent
(France) (fin en 2015)

» Présidente fondatrice de I’Association :
Force Femmes (fin en 2015), Terrafemina
(France) (fin en 2016)

*« Membre de I'établissement public : la
Réunion des musées nationaux et du
Grand Palais des Champs-Elysées (Rmn
GP) (fin en 2015)

» Gérante : Fimalac Services Financiers
(sociéteé civile) (fin en 2015), Fimalac
Tech Info (société civile) (fin en 2015)
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Née le 1°r aolt 1967,

de nationalité indonésienne

T* nomination : 30 mai 2018
Echéance du mandat : Assemblée
générale ordinaire annuelle 2022
Nombre d’actions détenues : 500

GITI Group

9 Oxley Rise
#02-01 The Oxley
Singapore 238697

GOUVERNANCE ET REMUNERATIONS
GOUVERNANCE DE PUBLICIS GROUPE

Cherie Nursalim
* Membre du Conseil de surveillance
e Membre du Comité de rémunération

Biographie

Cherie Nursalim est Vice-Présidente du GITI| Group et Présidente de Three on the
Bund. Elle a auparavant été chercheur associé a la Harvard Business School. Elle
siege aux Comités consultatifs asiatique et internationaux de Columbia University
et du MIT Sloan School of Managment. Elle préside I'Initiative mondiale des Nations
unies du Réseau des Solutions pour le Développement Durable pour I'Asie du
Sud-Est. Elle est membre du Conseil d’administration du Centre des changements
climatiques de I'University of Indonesia et du Singapore Science Center, ainsi que
de la Chambre de Commerce Internationale. Elle est 'un des membres fondateurs
du Global Philanthropic Circle a I'Institut Synergos de New York et du United in

Diversity Foundation.

Autres mandats et fonctions exercés

au sein du Groupe

Néant

Fonctions principales exercées en dehors
du Groupe

e Vice-Présidente : GITI Group
(Singapore)

* Présidente : Three on the Bund (Chine),
United Nations Global Initiative SDSN
SEA

» Co-Présidente : Tri Hita Karana for
Sustainable Development Forum

e Administrateur : ICC Academy Private
Ltd (Singapore), Asia Philanthropy Circle
Ltd (Singapore), Nuri Management Pte
Ltd (Singapore), Viva China Children’s
Cancer Foundation Limited

* Membre du Conseil consultatif
international et asiatique : Columbia
University (Etats-Unis), MIT Sloan School
of Management (Etats-Unis)

* Membre du Conseil consultatif d’Asie
du Sud-Est : Women’s World Banking
(Etats-Unis)

* Membre du Conseil consultatif : MIT
Sloan Sustainability Initiative (Etats-Unis)

* Board Member : International Chamber
of Commerce, University of Indonesia
Climate Change Center (Indonésie),
Singapore Science Center (Singapore)

* Membre fondateur : Global
Philanthropic Circle with Synergos
Institute in New-York (Etats-Unis), United
in Diversity Forum (Etats-Unis), Kura
Kura Bali (Indonésie)

* Membre du Comité exécutif : ICC
Research Foundation

* Membre du Conseil de Direction :
Sustainable Development Solutions
Network (Hong-Kong)

e Council member : Asia Society Policy
Institute (Etats-Unis), World Future
Council (Allemagne)

e Trustee : China Foundation for
Disabled Persons (Chine), Institute for
Philanthropy Tsinghua University (Chine)
* Membre : Business & Sustainable
Development Commission Blended
Finance Taskforce, Friends of Oceans
Global Initiative

* Membre du Comité consultatif : Teach
For All

Mandats hors Groupe au cours

des cinq derniéres années

Mandats énumeérés ci-dessus

DOCUMENT DE REFERENCE 2018 / 69

PUBLICIS GROUPE S.A.



@ GOUVERNANCE ET REMUNERATIONS
GOUVERNANCE DE PUBLICIS GROUPE

Né le 28 décembre 1963,

de nationalité frangaise

T nomination : 20 juin 2017
Echéance du mandat : 19 juin 2021
Nombre d’actions détenues : -
Publicis Conseil SA

133, avenue des Champs-Elysées
75008 Paris

France

Pierre Pénicaud
* Membre du Conseil de surveillance représentant les salariés
* Membre du Comité des risques et stratégies

Biographie

Pierre Pénicaud avec son diplome des Arts Appliqués de I'Ecole Estienne a
rejoint Publicis Conseil en 1989 en tant qu’assistant en Direction artistique. Puis,
devenu Directeur artistique en 1994, il amorcera pour Heineken la saga « L'Esprit
Biére » qu’il fera évoluer durant 13 années. Avec son travail pour Perrier, il devient
Directeur artistique senior en 2000. Depuis 2011, il est membre et secrétaire du
CHSCT de Publicis Conseil ainsi que membre titulaire du Comité d’entreprise et
depuis octobre 2017, membre suppléant.

Autres mandats et fonctions exercés Fonctions principales exercées en dehors
au sein du Groupe du Groupe
e Directeur artistique senior : Néant
Publicis Conseil SA (France) Mandats hors Groupe au cours
des cinq derniéres années
Néant

3.1.1.2 Composition du Directoire au 31 décembre 2018

Le Directoire est composé, au 31 décembre 2018, de quatre membres : MM. Arthur Sadoun, Jean-Michel Etienne et Steve King et

Mme Anne-Gabrielle Heilbronner.

Les fiches ci-aprés présentent les membres du Directoire au 31 décembre 2018, les expériences et compétences respectives, et les principaux
mandats et principales fonctions qu’ils exercent ou ont exercés au cours des cing dernieres années, a la connaissance de la Société.

Né le 23 mai 1971,

de nationalité francaise

1 nomination : 1° juin 2017
Echéance du mandat :

14 septembre 2022
Nombre d’actions détenues : 53 795

Publicis Groupe SA

133, avenue des Champs-Elysées
75008 Paris

France

Arthur Sadoun
* Président du Directoire

Biographie

Arthur Sadoun, diplédmé de I'European Business School et titulaire d’'un MBA a
I"Institut européen d’administration des affaires (INSEAD), commence sa carriere
a I’dge de 21 ans en créant sa propre agence de publicité au Chili qu’il vendra
plus tard a BBDO. Il rejoint le réseau TBWA (Omnicom) en 1997 et est nommé
CEO de TBWA/Paris en 2003. En 2006, il rejoint le groupe Publicis en tant que
CEO de Publicis Conseil, vaisseau amiral du Groupe fondé par Marcel Bleustein-
Blanchet. Il est nommé Président de Publicis France en 2009 puis est promu CEO
du réseau Publicis Worldwide en 2013. En 2015, il est nommé CEO de Publicis
Communications, le p6le de solution créatif de Publicis Groupe. Il est Président du
Directoire de Publicis Groupe SA depuis le 1¢" juin 2017.

Arthur Sadoun a été désigné « Dirigeant de '’Année » par Advertising Age en 2016 et est
Chevalier de I'Ordre National du Mérite.

Autres mandats et fonctions exercés Mandats hors Groupe au cours

au sein du Groupe des cinq derniéres années

e Président et Directeur général : e Administrateur indépendant et
Publicis Conseil SA (France) Membre du Comité responsabilité

e Administrateur : BBH Holdings Limited sociale, environnementale et sociétale :
(Royaume-Uni) Fnac Darty SA, société cotée (France)
Fonctions principales exercées en dehors (fin en mai 2018)

du Groupe

Néant

¢
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Né le 2 novembre 1951,

de nationalité frangaise

1 nomination : 1° juillet 2010
Echéance du mandat :

31 décembre 2020

Nombre d’actions détenues : 95 464

Publicis Groupe SA

133, avenue des Champs-Elysées
75008 Paris

France

GOUVERNANCE ET REMUNERATIONS
GOUVERNANCE DE PUBLICIS GROUPE

Jean-Michel Etienne
¢ Membre du Directoire

Biographie

Jean-Michel EtienneacommencésacarriérecommeauditeurchezPrice Waterhouse
(1975-1980). Il integre la Direction financiere du groupe Renault dans laquelle il
occupera plusieurs fonctions. De 1988 a 1990, il est Directeur des comptabilités
chez Valeo avant de devenir Directeur de la planification et du contrbéle de gestion
du groupe Pinault. En 1991, au sein de CarnaudMetalbox, il est nommé Group Vice
President et Group Financial Controller, avant de prendre la responsabilité des
finances de Crown Cork Europe aprés le rachat de CarnaudMetalbox par Crown
Cork. Il rejoint Publicis Groupe en septembre 2000 en tant que Directeur financier
du Groupe. En 2006, il est nommé Directeur général adjoint - Finances Groupe. Il

est depuis 2010 membre du Directoire de Publicis Groupe SA.

Autres mandats et fonctions exercés

au sein du Groupe

e Directeur général adjoint-Finances
Groupe : Publicis Groupe SA

» Président et Président du Comité de
Direction : Multi Market Services France
Holdings SAS (France)

» Président : Publicis Finance

Services SAS (France), MMS Mexico
Holdings S de RL de CV (Mexique),
Financiere Relaxnews SAS (France),
SWELG Holding AB (Suéde), Ella
Factory SAS (France), Xebia IT Architects
SAS (France)

* Président et administrateur : Multi
Market Services Canada Holdings, Inc.
(Canada), TMG Mac Manus Canada, Inc.
(Canada)

» Président du Conseil d’administration :
MMS Italy Holdings S.r.l. (Italie)

* Vice-Président : Lion Re:Sources lberia
SL (Espagne)

* Représentant permanent de Multi
Market Services France Holdings SAS
dans Publicis Media France SA
(anciennement dénommeée VivaKi
Performance) (France)

* Administrateur : Multi Market

Services Australia Holdings Pty

Limited (Australie), PG Lion Re:Sources
Australia Pty Limited (Australie), Publicis
Communication Pty Limited (Australie),
Publicis Groupe Holdings BV (Pays-Bas),
MMS Netherlands Holdings BV (Pays-
Bas), Publicis Groupe Investments BV
(Pays-Bas), Publicis Holdings BV
(Pays-Bas), Saatchi & Saatchi

Limited (Royaume-Uni), MMS UK
Holdings Limited (Royaume-Uni),

Lion Re:Sources UK Limited (Royaume-
Uni), Zenith International (Media) Ltd (ex
ZenithOptimedia International Limited)
(Royaume-Uni), Saatchi & Saatchi
Holdings Limited (Royaume-Uni), MMS
USA Holdings, Inc. (Etats-Unis), MMS
USA Investments, Inc. (Etats-Unis),

BBH Holdings Ltd (Royaume-Uni), MMS
Multi Market Services Ireland Limited
DAC (Irlande), MMS Multi Euro Services
Limited DAC (Irlande), US International
Holding Company, Inc. (Etats-Unis)

* Membre du Board : MMS
Communications Norway (ex West
Wacker Holding Norway AS) (Norvége)

* Managing Director : MMS Germany
Holdings GmbH (Allemagne), Re:Sources
Germany GmbH (Allemagne)

e Co-gérant : Multi Market Services Spain
Holdings SL (Espagne)

Fonctions principales exercées en dehors
du Groupe

* Membre du Conseil d’administration
d’ACTEO (France)

Mandats hors Groupe au cours

des cinq derniéres années

Mandat ci-dessus
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Née le 7 janvier 1969,

de nationalité frangaise

1 nomination : 15 septembre 2014
Echéance du mandat :

14 septembre 2022

Nombre d’actions détenues : 6 864

Publicis Groupe SA

133, avenue des Champs-Elysées
75008 Paris

France

Anne-Gabrielle Heilbronner
e Membre du Directoire

Biographie

Inspectrice des finances, ancienne éleve de 'ENA, Anne-Gabrielle Heilbronner est
dipldbmée de I'ESCP, de Sciences Po et titulaire d’'un DEA de droit. Elle intégre
la Direction du Trésor en 1999. En 2000, elle rejoint Euris/Rallye puis prend la
téte du Corporate Finance. De 2004 a 2007, elle est directrice de cabinet du
secrétaire d’Etat a la réforme de I’'Etat puis conseillére auprés du ministre des
Affaires étrangeres. Entre 2007 et 2010, elle fut la directrice de I’Audit Interne &
de la Gestion des Risques a la SNCF. Elle est Senior Banker a la Société Générale
Corporate & Investment banking avant d’intégrer Publicis Groupe en avril 2012
ou elle occupe les fonctions de Secrétaire Général. Membre du Directoire depuis
2014, elle supervise aujourd’hui les Ressources Humaines, le Juridique, les Achats,
I’Audit, le Risk Management et Controéle Interne ainsi que la Responsabilité Sociale
et Environnementale. Anne-Gabrielle Heiloronner est membre du Comité des
actionnaires du Women’s Forum for the Economy and Society.

Autres mandats et fonctions exercés * Administrateur : Somupi SA (France),
au sein du Groupe US International Holding Company, Inc.

e Secrétaire Général : Publicis Groupe SA (Etats-Unis), Publicis Groupe Investments
* Présidente : Publicis Groupe BV (Pays-Bas), Publicis Groupe Holdings
Services SAS (France) BV (Pays-Bas), Publicis Holdings BV

* Membre du Comité de Direction : Multi (Pays-Bas), BBH Holdings Limited
Market Services France Holdings SAS (Royaume-Uni), Sapient Corporation
(France) (Etats-Unis), Publicis Limited (Royaume-
* Représentant de Multi Market Services uni)

France Holdings au sein du Comité Fonctions principales exercées en dehors
des actionnaires de Wefcos SAS du Groupe

(France) * Administrateur et membre du Comité

* Représentant de Multi Market Services d’audit : Sanef SA (France)

France Holdings au sein du Conseil Mandats hors Groupe au cours
d’administration de la Régie Publicitaire des cinq derniéres années

des Transports Parisiens Metrobus Mandat ci-dessus

Publicité SA (France)
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Né le 8 aolt 1959,

de nationalité britannique

T nomination : 1° juin 2017
Echéance du mandat :

14 septembre 2022

Nombre d’actions détenues : 16 896
Publicis Groupe SA

133, avenue des Champs-Elysées
75008 Paris

France

Steve King
e Membre du Directoire

Biographie

GOUVERNANCE ET REMUNERATIONS
GOUVERNANCE DE PUBLICIS GROUPE

En tant que CEO de Publicis Media, Steve King supervise le péle média de Publicis
Groupe.llasoussaresponsabilitéles marques mondiales desagences Starcom, Zenith,
Digitas, Spark Foundry, Blue 449 et Performics qui réunissent 23 500 employés dans
plus de 100 pays. Il est Chief Operating Officer et membre du Directoire de Publicis
Groupe SA, fonction qu’il occupe depuis juin 2017. Avant de diriger Publicis Media,
Steve King a été CEO de ZenithOptimedia Worldwide et a été I'un des fondateurs,
en 1988 de Zenith Media, agence qui a révolutionné le secteur. Ses analyses des
tendances du secteur sont hautement considérées et il est fréquemment interrogé
pour ses opinions sur les enjeux mondiaux relatifs aux médias. Steve King a été
nommeé dans la Power List du magazine Adweek en 2016-2018.

Autres mandats et fonctions exercés
au sein du Groupe

e Administrateur : Blue 449,

Inc. (Etats-Unis), Publicis Media, Inc.
(Etats-Unis), Zenith Media

Services, Inc (Etats-Unis), VNC
Communications,Inc (Etats-Unis),
Digitas, Inc (Etats-Unis), Publicis
Media Limited (Royaume-Uni),
Walker Media Limited (Royaume-
Uni), Zenith International (Media) Ltd
(ex ZenithOptimedia International
Limited) (Royaume-Uni), Applied Media
Logic Ltd (Afrique du Sud)

* Management Board Member : Apex
Exchange, LLC (Etats-Unis)

Fonctions principales exercées en dehors
du Groupe

Néant

Mandats hors Groupe au cours

des cinq derniéres années

Néant
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3.1.1.3 Départs, renouvellements
et nominations au cours
de Pannée 2018

L’Assemblée générale des actionnaires du 30 mai 2018 a décidé
de renouveler le mandat de membre du Conseil de surveillance
de Mme Elisabeth Badinter pour une durée de quatre années.
Elle a également décidé de nommer Mme Cherie Nursalim en
qualité de membre du Conseil de surveillance. Ces mandats

prendront fin a I'issue de '’Assemblée générale ordinaire appelée
a statuer sur les comptes de I'exercice 2021.

Le Conseil de surveillance du 12 septembre 2018 a par ailleurs
renouvelé le mandat de Président du Directoire de M. Arthur
Sadoun, et les mandats de membre du Directoire de Mme Anne-
Gabrielle Heilbronner et M. Steve King, pour une durée de quatre
ans a llissue de leur mandat, et de M. Jean-Michel Etienne dont
le mandat s’'arrétera au 31 décembre 2020, date a laquelle il est
prévu qu'il prenne sa retraite.

Changements intervenus dans la composition du Conseil de surveillance en 2018 :

Membre du Conseil Départ Renouvellement Nomination Nationalité
Elisabeth Badinter 30 mai 2018 @ Francaise
Claudine Bienaimé 30 mai 2018 Francaise
Michel Cicurel 30 mai 2018 Francaise

Cherie Nursalim 30 mai 2018 @

Indonésienne

(1) Mandat de 4 ans a échéance de ’Assemblée générale annuelle de 2022 statuant sur les comptes de I'exercice 2021.

Changements intervenus dans la composition du Comité de rémunération en 2018 :

Membre du Comité de rémunération Départ Nomination Nationalité
Claudine Bienaimé 30 mai 2018 Francaise
Michel Cicurel 30 mai 2018 Francaise
André Kudelski 30 mai 2018 Suisse
Cherie Nursalim 30 mai 2018 Indonésienne

Changements intervenus dans la composition du Comité de nomination en 2018 :

Membre du Comité de nomination Départ Nomination Nationalité
Michel Cicurel 30 mai 2018 Francaise
André Kudelski 30 mai 2018 Suisse
Changements intervenus dans la composition du Comité d’audit en 2018 :

Membre du Comité d’audit Départ Nomination Nationalité
Claudine Blenaimé 30 mai 2018 Francaise
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Changements intervenus dans la composition du Directoire en 2018 :

Membre du Directoire Départ Renouvellement Nomination Nationalité
Arthur Sadoun, Président du Directoire 12 septembre 2018 @ Francaise
Jean-Michel Etienne 12 septembre 2018 @ Francaise
Anne-Gabrielle Heilbronner 12 septembre 2018 @ Francaise
Steve King 12 septembre 2018 @ Britannique

(1) Mandat de 4 ans a échéance du 14 septembre 2022.
(2) Mandat a échéance du 31 décembre 2020.

3.1.1.4 Evolutions a venir dans
la composition du Conseil
de surveillance

Les mandats de membre du Conseil de surveillance de Mmes
Marie-Claude Mayer et Véronique Morali prendront fin a l'issue de
la prochaine Assemblée générale des actionnaires du 29 mai 2019.

’amélioration de la composition du Conseil de surveillance étant
un objectif continu de Publicis Groupe SA, le Conseil a souhaité
renforcer sa dimension internationale et le pourcentage de
membres indépendants comme il s'était engagé a le faire lors
de '’Assemblée générale 2018.

Sur recommandation du Comité de nomination, le Conseil de
surveillance proposera a la prochaine Assemblée générale de
nommer, pour une durée de quatre ans, en qualité de membres
indépendants du Conseil :

» Mme Antonella Mei-Pochtler dont le parcours notamment a la
téte du BCG en Allemagne et son réle dans le développement
de la « practice » digitale seront un atout important pour le
Conseil de surveillance ;

» Mme Suzan (Suzi) LeVine, ingénieure de formation ayant
occupé des fonctions chez Microsoft sur la stratégie et
I'éducation ou encore chez Expedia sur le marketing et la
communication, puis plus récemment Ambassadrice des
Etats-Unis pour la Suisse et le Liechtenstein, est actuellement
Commissaire a I'Emploi pour I'Etat de Washington. Son
passé dans l'univers de la technologie et le numérique allié
a son goUt pour I'Intelligence Atrtificielle seront d’un apport
précieux pour le Conseil ;

» M. Enrico Letta, aprés une carriére politique qui I'a conduit
de député a ministre puis Président du Conseil italien, est
actuellement Doyen de I'Ecole des Affaires Internationales de
Sciences Po a Paris. Son expertise des affaires internationales
sera précieuse au Conseil.

3.1.1.5 Critéres d’indépendance,
conflits d’intérét

Le Conseil de surveillance a retenu, pour apprécier 'indépendance

de ses membres, les criteres proposés par le code Afep-Medef,

soit :

» ne pas étre ou ne pas avoir été au cours des cing années
précédentes :

+ salarié ou dirigeant mandataire social exécutif de la Société,

+ salarié, dirigeant mandataire social exécutif ou administrateur
d’'une société que la Société consolide,

 salarié, dirigeant mandataire social exécutif ou administrateur
de la société mére de la Société ou d’une société consolidée
par cette société mére ;

» ne pas étre dirigeant mandataire social exécutif d’une société
dans laquelle la Société détient directement ou indirectement
un mandat d’administrateur ou dans laquelle un salarié
désigné en tant que tel ou un dirigeant mandataire social
exécutif de la Société (actuel ou I'ayant été depuis moins de
cing ans) détient un mandat d’administrateur ;

» ne pas étre client, fournisseur, banquier d’affaires, banquier
de financement, conseil (ou ne pas étre lié directement ou
indirectement a ces personnes) :

 significatif de la Société ou de son Groupe,

e ou pour lequel la Société ou son Groupe représente une part
significative de l'activité ;

» ne pas avoir de lien familial proche avec un mandataire social ;

» ne pas avoir été commissaire aux comptes de la Société au
cours des cing années précédentes ;

» ne pas étre membre du Conseil de surveillance de la Société
depuis plus de douze ans. La perte de la qualité de membre
indépendant intervient a la date des douze ans.

Le Conseil de surveillance n’est pas responsable de la gestion de
la Société, qui releve du seul Directoire, mais de son orientation
et de son contréle permanent. Ce réle a conduit le Conseil a
considérer que la notion de durée d’exercice du mandat est sans
effet sur 'indépendance par nature de la fonction de surveillance
qu'il exerce ainsi que chacun de ses membres. En outre, le Conseil
a considéré que les spécificités du secteur de la communication
et son évolution mondiale et technologique font que I'expérience
acquise est d’une grande utilité pour les membres du Conseil
dans l'exercice de leurs responsabilités. Le dernier mandat exercé
depuis plus de douze ans, dont le membre du Conseil M. Michel
Cicurel était qualifié d'indépendant, a pris fin le 30 mai 2018.

Hormis les liens de parenté existant entre Mme Elisabeth Badinter
- fille de Marcel Bleustein-Blanchet, fondateur de Publicis
Groupe - son fils M. Simon Badinter et sa niéce Mme Sophie
Dulag, il n’existe a la connaissance de la Société aucun autre lien
familial entre les mandataires sociaux de la Société.

Le Conseil de surveillance a Vvérifié que ses membres
n’entretenaient aucune relation d’affaire significative d’'un point
de vue qualitatif et quantitatif avec la Société et le Groupe
Publicis.

En application de ces critéres, sont membres indépendants :
Mmes Marie-Josée Kravis et Cherie Nursalim et MM. Jean
Charest, André Kudelski et Thomas H. Glocer. Le Conseil est ainsi
composé de 45 % de membres indépendants. M. Pierre Pénicaud,
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membre du Conseil représentant les salariés, n’est pas pris
en compte pour apprécier ce pourcentage. Ayant fait face
en 2018 au désistement d’'un candidat choisi par le Comité
de nomination, le Conseil s’est engagé, lors de I'Assemblée
générale des actionnaires du 30 mai 2018, a accroitre le nombre
de ses membres indépendants afin de revenir a un taux d’au
moins 50 % a lissue de '’Assemblée générale des actionnaires

du 29 mai 2019. Le Conseil soumettra au vote de 'Assemblée
générale des actionnaires du 29 mai 2019 les candidatures de
trois nouveaux membres indépendants Mmes Antonella Mei-
Pochtler et Suzan LeVine et M. Enrico Letta. Sous réserve de
leur nomination par ladite Assemblée, le Conseil comprendra
66 % de membres indépendants (hors membre du Conseil
représentant les salariés).

Situation des membres du Conseil de surveillance au regard des critéres d’indépendance du code Afep-Medef :

(le critére est considéré comme rempli lorsqu'’il est identifié par v)

Qualification

Critere Critéere Critéere Critere Critéere Critéere Critéere Critéere retenue par
1™ 2@ 30 4@ 5® 6® 70 8® le Conseil
Maurice Lévy
Président v v v v v v v Non indépendant
Elisabeth Badinter
Vice-Présidente v v v v v Non indépendant
Sophie Dulac v v v v n/a v Non indépendant
Simon Badinter v v v v n/a v Non indépendant
Jean Charest v v v/ v v v/ n/a v Indépendant
Thomas H. Glocer v v v v v v n/a v Indépendant
Marie-Josée Kravis 4 v v v v v n/a v Indépendant
André Kudelski v v v v v v n/a v Indépendant
Marie-Claude Mayer v v v v v n/a v Non indépendant
Véronique Morali v v v v v n/a v Non indépendant
Cherie Nursalim v v v v v v n/a v Indépendant

(1) Critére 1: ne pas étre ou ne pas avoir été au cours des cing années précédentes : 1) salarié ou dirigeant mandataire social exécutif de la Société ;

2) salarié,
Critére 2:
Critere 3:
Critere 4 :
Critere 5:
Critere 6 :
Critere 7:
Groupe.

Critere 8 :
non applicable.

(@)
(&)
4)
(©)
(6)
@

ne pas avoir de mandats croisés.
ne pas avoir de relations d’affaires significatives.

®
n/a:

Au cours des cing dernieres années, a la connaissance de la

Société :

» aucune condamnation pour fraude n'a été prononcée contre
un membre du Directoire ou du Conseil de surveillance de
Publicis Groupe SA ;

aucun membre du Directoire ou du Conseil de surveillance n’a
été associé a une faillite, mise sous séquestre ou liquidation ;

aucune incrimination et/ou sanction publique officielle n’a été
prononcée contre ces personnes par des autorités statutaires
ou réglementaires ou des organismes professionnels ;

aucun membre du Directoire ou du Conseil de surveillance
de Publicis Groupe SA n’a été empéché par un tribunal
d’agir en qualité de membre d’'un organe d’administration,
de direction ou de surveillance d’'un émetteur, ni d’'intervenir
dans la gestion ou la conduite des affaires d’un émetteur.

Le Conseil de surveillance a prévu, dans son reglement intérieur,
des regles strictes en matiere de conflit d’intéréts : le principe
est que les membres du Conseil de surveillance doivent pouvoir
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ne pas avoir de lien familial proche avec un mandataire social.

ne pas avoir été commissaire aux comptes de la Société au cours des cing années précédentes.

ne pas étre membre du Conseil de surveillance depuis plus de douze ans.

ne pas percevoir une rémunération variable en numéraire ou des titres ou toute rémunération liée a la performance de la Société ou du

ne pas détenir plus de 10 % du capital ou des droits de vote.

dirigeant mandataire social exécutif ou administrateur d’une société que la Société consolide.

exercer leur fonction en toute indépendance, I'un par rapport a
I'autre et vis-a-vis du Directoire, et gue chaque membre s'engage,
dés gu’il en a connaissance, a informer le Conseil de tout conflit
d’intéréts réel ou potentiel. En cas d’un tel conflit, le membre
concerné sabstient d’assister au débat et de participer au vote
de la décision en relation avec le sujet concerné. Conformément
au réglement intérieur du Conseil de surveillance, M. Maurice
Lévy a informé le Conseil de surveillance le 19 décembre 2018
de l'existence d’un conflit d’intéréts engendré par l'offre ferme
faite par la société Ycor SCA, dans laquelle M. Maurice Lévy a
des intéréts, a des filiales de Publicis Groupe SA en vue d’une
possible acquisition de I'ensemble Proximedia, et I'accord de
négociations exclusives conclu avec ces sociétés filiales (voir
ci-apres 3.3.1 Termes et conditions des transactions a caractere
financier réalisées avec des apparentés). De ce fait, il s’est excusé
et n'a pas été présent aux Conseils lors des discussions sur ces
questions.

Hormis les éléments indiqués, il n’existe pas, a la connaissance
de la Société, de liens familiaux ni de conflits potentiels entre les
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intéréts des membres du Conseil de surveillance ou du Directoire
de la Société et leurs devoirs a I'égard de la Société. Il n’existe pas
d’engagement ou d’accord conclu par la Société ou ses filiales
avec des membres du Conseil de surveillance ou du Directoire
de la Société qui donnerait droit a I'attribution d’avantages a la
cessation de leurs fonctions ni aucune convention conclue entre
la Société, ses filiales et ces personnes, autres que ceux décrits
aux sections 3.2 et 3.3. Sauf s'il en est précisé autrement dans
la section 3.3, aucune désignation d’'un membre du Conseil de
surveillance ou du Directoire n‘a été effectuée en application
d’un engagement pris envers un actionnaire majeur, un client ou
un fournisseur de la Société.

3.1.2 Les comités de direction

A la suite du changement de la Présidence du Conseil de
surveillance et de celle du Directoire en juin 2017, deux comités
de direction ont été mis en place : 'Executive Committee et
le Management Committee. Publicis Groupe recherche une
représentation équilibrée des femmes et des hommes au sein
de ces comités (voir4.1.2 Diversité et inclusion).

L’Executive Committee a la responsabilité de conduire la
transformation du Groupe et se réunit chaque mois. Il est
composé des membres du Directoire ainsi que de :

» Nick Law, Chief Creative Officer Publicis Groupe, President
Publicis Communications ;

» Carla Serrano, Chief Strategy Officer Publicis Groupe ;

» Nigel Vaz, Digital Business Transformation Lead Publicis
Groupe, Chief Executive Officer Publicis Sapient ;

» Véronique Weill, General Manager Publicis Groupe ;
» Alan Wexler, Chairman Publicis Sapient.

Le Management Committee a la responsabilité des opérations
du Groupe et de I'exécution de sa stratégie et se réunit chaque
trimestre. Il est composé des membres de I'Executive Committee
et de:

» Emmanuel André, Chief Talent Officer Publicis Groupe ;

» Valérie Beauchamp, EVP Business Development Publicis
Groupe ;

» Justin Billingsley, Chief Executive Officer Publicis Emil,
Chairman Publicis Groupe DACH ;

» Agathe Bousquet, President France Publicis Groupe ;

» Gerry Boyle, Chief Executive Officer APAC & EMEA Publicis
Media ;

» Andrew Bruce, Chief Executive Officer North America Publicis
Communications ;

» Nick Colucci, Executive Chairman Publicis Health, Chief
Operating Officer Publicis Communications North America ;

» Lisa Donohue, Chief Executive Officer Publicis Spine ;

» Tim Jones, Chief Executive Officer North America Publicis
Media;

» Annette King, Chief Executive Officer Publicis Groupe UK ;

» Loris Nold, Chief Executive Officer Publicis Groupe APAC,
Chief Operating Officer Publicis Communications APAC ;

» Rishad Tobaccowala, Chief Growth Officer Publicis Groupe ;
» Alexandra Von Plato, Chief Executive Officer Publicis Health ;
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» Jarek Ziebinski, Chief Executive Officer Publicis Groupe
Northern & Central Europe.

3.1.3 Fonctionnement du Conseil
de surveillance et de ses
Comités spécialisés

Depuis le 27 novembre 1987, Publicis Groupe SA a adopté un
mode de gestion dualiste qui comprend un Directoire et un
Conseil de surveillance. Ce mode de gestion permet de dissocier
les pouvoirs de direction et de contréle afin d’instaurer un
véritable équilibre des pouvoirs.

Le Directoire est linstance collégiale décisionnaire pour la
conduite des affaires de la Société.

Le Conseil de surveillance exerce le contréle permanent de la
gestion de la Société par le Directoire. Le Conseil de surveillance
a souhaité, en application de l'article 16 I, dernier alinéa, des
statuts de la Société, se doter de quatre comités, dont un
Comité de nomination distinct du Comité de rémunération, et
un Comité des risques et stratégies distinct du Comité d’audit
allant ainsi au-dela des recommandations du code Afep-Medef.

L’Assemblée générale du 4 juin 2007 a modifié les statuts de la
Société pour permettre au Conseil de surveillance de déterminer
chaque année les opérations visées a l'article 12 des statuts qui
doivent étre soumises a son assentiment préalable. Lors de sa
séance du 6 février 2019, le Conseil de surveillance, reconduisant
sa délibération du 7 février 2018, a décidé que I'acquisition ou
la cession de tout bien immobilier, 'acquisition ou la cession
d’entreprises pour une valeur supérieure a 5 % des capitaux
propres de la Société ainsi que tout emprunt, toute émission
d’obligations et d’actions dépassant ce méme pourcentage des
capitaux propres seront soumis a l'assentiment préalable du
Conseil de surveillance.

Ces dispositions figurent également dans le réglement intérieur
du Conseil de surveillance, au méme titre que des regles
fondamentales comme celles touchant a l'indépendance des
membres du Conseil, aux conflits d’intéréts, a la confidentialité
ou aux informations privilégiées. Le réglement fixe également
les modalités de fonctionnement du Conseil et de ses Comités
spécialisés ainsi que ses relations avec le Directoire. Au cours de
année 2018, le Conseil de surveillance a décidé de supprimer
de son reglement intérieur la référence a un nombre maximal de
membres pour chacun de ses Comités. En début d’année 2019,
le reglement intérieur a été mis a jour pour intégrer les dernieres
recommandations du code Afep-Medef revu en juin 2018. Le
reglement intérieur du Conseil de surveillance est disponible sur
le site Internet du Groupe a I'adresse www.publicisgroupe.com.

Fonctionnement

Le Conseil de surveillance se réunit autant de fois que nécessaire
sur convocation du Président ou, en son absence, de la Vice-
Présidente, avec un minimum de quatre réunions par an dont
une destinée a l'approbation des comptes annuels. Il délibére
en francais. Une traduction simultanée est disponible. Pour
faciliter la participation des membres, notamment ceux
résidant a I'étranger, le Conseil a prévu dans son reglement
intérieur la possibilité de participer aux réunions par moyens
de vidéoconférence ou de télécommunication et ce, dans le
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cadre prévu par la loi et la réglementation. Préalablement aux
réunions, le Directoire communique aux membres du Conseil
les documents et informations nécessaires a I'accomplissement
de leur mission. Les documents nécessaires a I'examen des
points a 'ordre du jour parviennent normalement aux membres
du Conseil quelques jours a l'avance. Le Directoire se tient
en permanence a la disposition de tout membre du Conseil
qui souhaiterait des éclaircissements ou des informations
complémentaires. Le Conseil de surveillance peut décider de
se réunir hors la présence du Directoire notamment en ce qui
concerne les délibérations sur les rémunérations des membres
du Directoire. Des réunions peuvent étre organisées avec des
dirigeants du Groupe notamment pour présenter les plans
d’action stratégiques mis en place.

Dans le cadre de la prévention des délits d'initiés, les regles
restrictives établies par le Directoire a l'intention des initiés du
Groupe quant aux périodes autorisées pour les opérations sur
les titres de la Société sappliquent également aux membres du
Conseil de surveillance.

Missions du Président du Conseil
de surveillance

M. Maurice Lévy, Président du Conseil de surveillance, assure
la transition managériale avec le Directoire. Il accompagne de
maniére active mais non opérationnelle le Directoire, en tant
que de besoin, répond aux consultations du Directoire sur tous
les événements significatifs pour la Société, poursuit avec les
grands clients du Groupe la relation de confiance engagéeil y a
plusieurs décennies, coordonne les efforts auprés des pouvoirs
publics dans les pays ou opere Publicis et fait bénéficier le
Groupe de ses années d'expérience. Il participe a trois Comités
du Conseil : Comité de nomination, Comité de rémunération et
Comité des risques et stratégies.

Activité du Conseil de surveillance en 2018

Le Conseil s'est réuni six fois au cours de I'année 2018 avec un
taux d’assiduité de 95 %.

Les principaux points examinés et décisions prises par le Conseil
de surveillance lors de ses réunions en 2018 ont été les suivants :

» Lors de sa séance du 7 février 2018, le Conseil a pris
connaissance du rapport de gestion du Directoire et examiné
les comptes sociaux et consolidés de I'exercice 2017, aprés
avoir entendu le Comité d’audit et les commentaires des
commissaires aux comptes. Le Conseil na pas formulé
d’observation sur ces documents et a exprimé sa confiance
au Directoire dans la stratégie pour faire face aux défis
identifiés. Le Conseil a reconduit les limitations de pouvoirs
du Directoire et les autorisations annuelles données en
matiére de cautions, d’avals et de garanties. Le Conseil a
été avisé de la préparation de I'Assemblée générale des
actionnaires du 30 mai 2018. Le Comité de rémunération a
présenté son rapport.

» Lors de sa séance du 7 mars 2018, le Conseil a donné son

assentiment au Directoire sur le commitment 2018. Le
Directoire a présenté sa stratégie et son plan d’exécution

2018-2020 « Sprint to the Future » en vue de la journée des
investisseurs (Investor Day) du 20 mars 2018. Le Conseil a
approuvé ce plan et apporté son soutien plein et entier
au Directoire dans la stratégie présentée. Le Comité des
risques et stratégies a présenté son rapport et le Conseil
a été informé de la mise en place du plan de vigilance.
Le Conseil s’est prononcé sur les projets de résolutions a
soumettre a I'Assemblée générale des actionnaires. Hors
la présence des membres du Directoire a I'exception du
Président du Directoire, le Conseil, sur recommandation du
Comité de nomination, a, d’une part, examiné les critéeres
d'indépendance de ses membres et renouvelé le statut
d’indépendant des membres qui I'étaient précédemment
et, d’'autre part, décidé de proposer la candidature de deux
personnalités indépendantes, sous réserve de la confirmation
de candidature de l'une delle, et le renouvellement du
mandat de Mme Elisabeth Badinter & I’Assemblée générale
des actionnaires du 30 mai 2018. Le Conseil a pris acte du
souhait de Mme Claudine Bienaimé et M. Michel Cicurel de ne
pas demander le renouvellement de leur mandat de membre
du Conseil. Apres avoir entendu le rapport du Comité de
rémunération, le Conseil a arrété la rémunération variable au
titre de l'exercice 2017 de Mme Anne-Gabrielle Heilbronner
et de MM. Jean-Michel Etienne et Steve King (pour la période
du 1¢ juin au 31 décembre 2017), membres du Directoire et a
arrété les critéres d’attribution proposés pour le bonus 2018,
il a maintenu, pour 2018, la méme rémunération fixe annuelle
qu’en 2017. Hors la présence de M. Arthur Sadoun, Président
du Directoire, le Conseil, sur recommandation du Comité
de rémunération, a fixé sa rémunération variable au titre de
2017, pour la période du 1¢ juin au 31 décembre 2017, et a
arrété les critéres d’attribution proposés pour le bonus 2018,
il a maintenu, pour 2018, la méme rémunération fixe annuelle
qgu’en 2017. Le Conseil a arrété la politique de rémunération
des membres du Directoire et du Conseil de surveillance
a soumettre au vote des actionnaires en application de
larticle L. 225-82-2 du Code de commerce. Le Conseil a
examiné ensuite la synthése et tiré les enseignements des
conclusions de l'autoévaluation annuelle de ses travaux pour
I'exercice 2017. Le Conseil a arrété les termes de son rapport
sur le gouvernement d’entreprise.

Lors de sa séance du 30 mai 2018, le Conseil a accueilli en
son sein un nouveau membre, Mme Cherie Nursalim, puis a
revu la composition de ses quatre Comités. Le Conseil a pris
connaissance du rapport de gestion du Directoire au 31 mars
2018 et des comptes sociaux et consolidés trimestriels ainsi
que des résultats consolidés au 30 avril 2018. Le Comité
d’audit a présenté son rapport. Les prévisions actualisées
ont été présentées au Conseil. Le Directoire a rendu compte
des garanties données par Publicis Groupe SA a ses filiales.
Un point a été fait par le Directoire sur la stratégie et le plan
d’exécution « Sprint to the Future » ainsi que sur Marcel, la
plateforme d’intelligence artificielle du Groupe. Le Comité de
rémunération a présenté son rapport.

Lors de sa séance du 18 juillet 2018, le Conseil a pris
connaissance du rapport de gestion du Directoire au 30 juin
2018 et a examiné les comptes sociaux et consolidés
semestriels, aprés avoir entendu le rapport du Comité d’audit
et les conclusions des commissaires aux comptes. Les
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prévisions actualisées a fin juin 2018 lui ont été présentées.
Les votes et questions émis lors de 'Assemblée générale des
actionnaires du 30 mai 2018 ont été analysés. Un programme
d’accueil a été élaboré et mis en place pour tout nouveau
membre du Conseil. Hors la présence du Directoire, le Conseil
a pris connaissance du rapport du Comité de nomination.

» Lors de sa séance du 12 septembre 2018, hors la présence
du Directoire, le Comité de nomination a présenté son
rapport sur la composition du Directoire et le Conseil, sur
recommandation dudit Comité, a renouvelé le mandat de
Président du Directoire de M. Arthur Sadoun et les mandats
de membre du Directoire de Mme Anne-Gabirielle Heilbronner
et MM. Jean-Michel Etienne et Steve King. En présence des
membres du Directoire, le Conseil a été informé des résultats
du Groupe au 31 aolt 2018 et des prévisions annuelles. Le
Comité des risques et stratégies et le Comité d’audit ont
présenté leur rapport. Dans le cadre des présentations par
des dirigeants du Groupe, MM. Alan Wexler, Global CEO
de Publicis Sapient, et Nigel Vaz, International CEO de
Publicis Sapient ont présenté Publicis Sapient et le digital
business transformation et M. Steve King Publicis Media.
Hors la présence des membres du Directoire, le Conseil,
sur recommandation du Comité de rémunération, a décidé
de maintenir en I'état les conditions de rémunération des
membres du Directoire renouvelés, les engagements de
non-concurrence déja autorisés restent en vigueur jusqu’a
décision contraire du Conseil et les engagements portant
sur les indemnités de fin de mandat ou de départ ont été
adaptés, le cas échéant, pour tenir compte des évolutions
du code Afep-Medef et des recommandations faites par les
agences en conseil de vote.

» Lors de la premiere partie de sa séance du 28 novembre
2018, Mme Agathe Bousquet, Présidente de Publicis France,
a présenté le country model France. En seconde partie de
séance, le Conseil a pris connaissance du rapport de gestion
du Directoire au 30 septembre 2018, et a examiné les
comptes sociaux et consolidés du troisieme trimestre apres
avoir entendu le rapport du Comité d’audit. La situation et
les résultats du Groupe a fin octobre ainsi que les prévisions
actualisées ont été présentés. Le Conseil a pris connaissance
du budget et des grands principes des engagements 2019.
Le Conseil a été informé des nouveautés du code Afep-
Medef et du projet de la loi PACTE et des nouveaux enjeux
de conformité (protection des données personnelles, lutte
contre la corruption, devoir de vigilance). Le Conseil a fait une
revue annuelle des conventions et engagements réglementés
conclus et autorisés au cours d’exercices antérieurs et
au cours de l'exercice 2018 et a considéré que les raisons
ayant justifié ces conventions et engagements réglementés
restaient pertinentes. Le Comité de rémunération a présenté
son rapport.

Evaluation du Conseil de surveillance

Le Conseil de surveillance effectue annuellement une
autoévaluation de ses travaux, dont il examine la synthése et tire
les enseignements. Pour procéder a cette évaluation, chacun des
membres du Conseil répond a un questionnaire qui lui est adressé
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individuellement, avec la possibilité d’entretiens individuels avec
le Président du Conseil de surveillance ou le membre du Conseil
superviseur de [I'évaluation. Les résultats sont synthétisés
et ensuite commentés en séance. Mme Claudine Bienaimé,
membre indépendant, en contact direct avec les membres du
Conseil, a réalisé cette évaluation, au titre de I'exercice 2017, avec
I'appui de la Direction juridique. Les réponses ont été examinées
en détail et comparées, pour chague membre du Conseil, a
celles de lannée précédente. L’analyse des conclusions de
I'évaluation pour l'exercice 2017 a été présentée lors de la séance
du Conseil de surveillance du 7 mars 2018 et une réflexion sur
les points d’amélioration a été menée par le Conseil. Il ressort de
cette analyse que le Conseil se déclare particulierement satisfait
de sa relation avec le Directoire, de la tenue de ses séances
et du processus de décision, de la composition et I'exécution
des missions de ses quatre Comités, de la participation et de
la contribution individuelle de ses membres et de I'évolution
de la gouvernance du Groupe. Toutefois, le Conseil a exprimé
des points d’amélioration de son fonctionnement en particulier,
d’'une part, lintervention de dirigeants du Groupe (hors
Directoire) au cours des séances du Conseil et 'organisation de
séances dans un pays étranger avec une présentation du country
model par I'équipe dirigeante et, d’autre part, I'élaboration d’un
programme d’accueil des nouveaux membres. Les membres
des Comités sont satisfaits, d’'une maniere générale, du Comité
auquel ils appartiennent.

[’évaluation montre que les recommandations des années
précédentes ont été progressivement mises en application en
particulier concernant la diversité de la composition du Conseil
et le renforcement des informations sur les enjeux majeurs et la
stratégie du Groupe. Les délais de transmission des documents
préparatoires ont été améliorés. Un programme d’accueil des
nouveaux membres du Conseil a été élaboré en juillet 2018 et
une séance hors site a été programmeée pour 'année 2019.

Pour I'exercice 2018, cette évaluation a été menée par Thomas
H. Glocer, membre indépendant du Conseil, avec 'appui de la
Direction juridique ; les conclusions ont été présentées lors de la
séance du 6 mars 2019.

Observations du Conseil de surveillance
sur le rapport du Directoire et les comptes
de PPexercice 2018

Lors de la séance du Conseil de surveillance du 6 février 2019,
le Directoire a communiqué son rapport de gestion ainsi que
les comptes annuels et consolidés de I'exercice 2018. Le Conseil
les a examinés, a pris connaissance de l'avis du Comité d’audit
sur larrété des comptes et a échangé avec les commissaires
aux comptes. Aprés avoir recu toutes les informations qui
paraissaient utiles, le Conseil n’a pas eu d’observation a formuler.

Les comités spécialisés du Conseil
de surveillance

Le détail des modalités de fonctionnement des quatre Comités
est mentionné au Titre Deuxiéme « Comités spécialisés » du
reglement intérieur du Conseil de surveillance. Ce dernier est
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consultable sur le site de Publicis Groupe (www.publicisgroupe.
com).

Chague Comité est composé au minimum de trois membres,
personnes physiques membres du Conseil de surveillance,
désignés par celui-ci. Les membres sont choisis pour leur
compétence et leur expertise dans le domaine d’intervention du
Comité. Les Comités peuvent s’adjoindre a titre exceptionnel ou
permanent un consultant externe dont ils fixent la rémunération.

Les quatre comités spécialisés (Comité de nomination,
Comité de rémunération, Comité daudit et Comité des
risques et stratégies) aident le Conseil de surveillance dans
accomplissement de ses missions dans le but d’améliorer ainsi
le gouvernement d’entreprise au sein du Groupe. Les Comités
ont été réorganisés, au cours de l'année 2018, en raison de
I'échéance des mandats de Mme Claudine Bienaimé et M. Michel
Cicurel et de la nomination de Mme Cherie Nursalim intervenues
a lissue de 'Assemblée générale des actionnaires du 30 mai
2018.

Les membres des quatre Comités sont désignés pour la durée
de leur mandat de membre du Conseil de surveillance et sont
rééligibles dans les mémes conditions que celles prévues
a larticle 13 des statuts. Chaque Comité élit en son sein un
Président qui dirige les travaux du Comité et qui en rend compte
au Conseil de surveillance.

Les membres des Comités sont révocables ad nutum par
le Conseil de surveillance, sans gu’il soit besoin de justifier
la révocation. La nomination comme la révocation sont
communiquées par lettre simple adressée a I'ensemble des
membres du Comité. La moitié au moins des membres des
Comités doit étre présente pour délibérer valablement. Un
membre ne peut pas se faire représenter.

Comité d’audit

Le Comité d’audit est régi par les articles 6 et suivants du
reglement intérieur du Conseil de surveillance.

Les missions du Comité d’audit auprés du Conseil de surveillance
sont notamment les suivantes :

» examinerles comptes sociaux et consolidés de la Société, ainsi
que l'information financiere délivrée, avant leur présentation
au Conseil de surveillance, suivre leur processus d’élaboration
et formuler le cas échéant des recommandations pour en
garantir 'intégrité ;

» superviser l'organisation et la mise en ceuvre de l'audit du
Groupe, veiller a lefficacité de son contrble interne et de
gestion des risques, et s'assurer de la régularité et de la
sincérité des comptes ;

» émettre une recommandation au Conseil de surveillance
sur le choix des commissaires aux comptes proposés a la
désignation ou au renouvellement par 'Assemblée générale
dans les conditions prévues par la loi, et s'assurer de leur
indépendance ;

» autoriser préalablement, sur mandat du Conseil de
surveillance, la fourniture des services qui ne sont pas inclus
dans les missions de contréle légal ainsi que le budget qui
leur sera consacré, conformément aux dispositions légales.

Du fait de leur parcours professionnel, ses membres disposent de
compétences particulieres en matiere financiere et comptable.

Le Comité dispose d’'un délai suffisant pour procéder a I'examen
des comptes avant leur examen par le Conseil de surveillance.

Le Comité d’audit s’est réuni cing fois au cours de I'exercice 2018
avec un taux d’assiduité de 94 %.

Au cours de l'exercice 2018, le Comité d’audit a été régulierement
informé tant du programme, des résultats et des mesures
correctives mises en ceuvre a la suite des dispositifs de
contrble interne, que du résultat des missions d’audit interne
et de leur suite, ainsi que des principaux litiges, investigations
et enquétes en cours et de leur évolution. Une synthese des
controles effectués par laudit interne dans le cadre de la
loi anti-corruption a été produite ainsi gu’une synthése des
éléments observés dans les agences dans le cadre de la mise
en conformité avec le réglement général sur la protection des
données. Il a été également informé de toutes les fraudes
ou tentatives de fraudes dont le Groupe aurait pu avoir
connaissance. Le Comité a pris connaissance des impacts de
lapplication des nouvelles normes comptables IFRS 15 et 16
ainsi que de la réforme fiscale américaine sur les comptes du
Groupe. Le Comité d'audit a entendu les commissaires aux
comptes hors la présence du management lors de ses réunions
sur les comptes. Le Comité s’est assuré de I'indépendance des
commissaires aux comptes et du suivi de la réalisation de leurs
missions. Le Comité a recommandé au Conseil de surveillance
le renouvellement du cabinet Ernst & Young et Autres, dont
le mandat de commissaires aux comptes est a échéance a la
cléture de I'exercice 2018. Les commissaires aux comptes ont
présenté leur méthodologie, leur scope d’audit et les principaux
sujets techniques des comptes audités et ont détaillé leurs
travaux au Comité. Le Comité a revu et autorisé les honoraires
des missions supplémentaires confiées aux commissaires aux
comptes et émis un avis sur le budget de leurs honoraires pour
I'exercice 2018. Le Comité a pris connaissance des plans d’action
visant a réduire les colts du Groupe. Le plan d’action en matiére
du devoir de vigilance des sociétés méres lui a été présenté. Le
Comité a rendu compte au Conseil de surveillance de 'exercice
de ses missions, des résultats de la mission de certification
des comptes, de la maniére dont cette mission a contribué a
lintégrité de linformation financiére et de son réle dans ce
processus.

Comité de nomination

Le Comité de nomination est régi par les articles 7 et suivants du
reglement intérieur du Conseil de surveillance.

Les missions du Comité de nomination auprés du Conseil de
surveillance sont notamment les suivantes :

» faire toutes observations utiles sur la composition du Conseil
et du Directoire ;

» proposer au Conseil la candidature des mandataires sociaux
de la Société ;

» examiner, préalablement a toute décision du Directoire,
les propositions de nomination des dirigeants du Siege et
des membres des Comités exécutifs des Solutions. En cas
d’urgence, la décision de nomination de ces dirigeants est
prise d’'un commun accord par le Président du Directoire
et le Président du Conseil de surveillance qui en informent
a posteriori le Comité. En outre, le Comité est informé a
posteriori des décisions de nomination des membres des
Comités exécutifs des pays ;
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» établir un plan de succession des dirigeants mandataires
sociaux et examiner, préalablement, les plans de succession
pour tous les postes clés.

Le Comité de nomination s’est réuni trois fois au cours de 'année
2018 avec un taux d’assiduité de 100 %.

Au cours de I'année 2018, le Comité de nomination a examiné
la composition du Conseil de surveillance et la qualification de
membre indépendant. Le Comité a proposé le renouvellement
du mandat de Mme Elisabeth Badinter et assuré la sélection
des candidatures soumise au Conseil qui a conduit a proposer
la nomination de Mme Cherie Nursalim a 'Assemblée générale
des actionnaires du 30 mai 2018. Le Comité a recommandé
la nomination en qualité d’expert de Mme Claudine Bienaimé
aupres du Comité d’audit et de M. Michel Cicurel auprés du
Comité de rémunération. A 'occasion de 'expiration des mandats
de membre du Directoire, le Comité a évalué les performances
individuelles et collectives desdits membres et recommandé
le renouvellement du Directoire aprés avoir examiné toutes les
hypothéses de travail.

Comité de rémunération

Le Comité de rémunération est régi par les articles 8 et suivants
du réglement intérieur du Conseil de surveillance.

Les missions du Comité de rémunération aupres du Conseil de
surveillance sont notamment les suivantes :

» émettre une recommandation sur lenveloppe et les
modalités de répartition des jetons de présence a allouer aux
membres du Conseil de surveillance ;

» étudier et proposer au Conseil de surveillance I'ensemble
des éléments de rémunération et avantages des dirigeants
mandataires sociaux de la Société, et notamment, la part
variable, ainsi que les attributions d’options de souscription
ou dachat d’actions de la Société et les attributions
d’actions de performance et tout autre élément de
rémunération (indemnités de départ, retraite, clauses de
non-concurrence...) ;

» proposer au Conseil de surveillance le texte des résolutions
sur la rémunération des mandataires sociaux a soumettre a
'’Assemblée générale ;

» valider, préalablement a toute décision du Directoire, les
conditions de rémunérationsfixes, variables et exceptionnelles
composant la rémunération totale et les avantages de toute
nature des dirigeants du Siege et des membres des Comités
exécutifs des Solutions. En cas d’urgence, la décision sur les
conditions de rémunération de ces dirigeants est prise d’'un
commun accord par le Président du Directoire et le Président
du Conseil de surveillance qui en informent a posteriori le
Comité. En outre, le Comité est informé des décisions sur
les conditions de rémunération des membres des Comités
exécutifs des pays ;

» d’'une maniére générale, valider, préalablement a toute
décision du Directoire, les systemes de bonus, et les politiques
en matiere de rémunération, et dattribution d’options de
souscription ou d’achat d’actions, d’actions gratuites ou de
performance ou de tout instrument similaire.

Le Comité de rémunération s’est réuni six fois au cours de
I'exercice 2018 avec un taux d’assiduité de 87 %.
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Au cours de l'année 2018, le Comité a examiné les questions
relatives a la rémunération (parties fixe et variable) des membres
du Directoire et proposé au Conseil de surveillance les décisions
a prendre les concernant. Le Comité a fait part au Conseil de
ses recommandations concernant les engagements de non-
concurrence et indemnités de fin de mandat ou de départ des
membres du Directoire qui ont été renouvelés.

Le Comité a également examiné les questions relatives a la
politiqgue de rémunération en actions, essentiellement par la
mise en place d’un LTIP 2018, plan de rémunération en actions
pour les principaux dirigeants du Groupe (hors Directoire),
et d’un plan exceptionnel « Sprint to the Future » pour la
période 2018/2020 qui a vocation & rémunérer une vingtaine
de dirigeants clés du Groupe et le Directoire afin de les inciter
pleinement a la réussite du plan de transformation stratégique
du Groupe. Le Comité a été informé des bonus prévus pour les
membres des Comités exécutifs des Solutions et des pays ainsi
que des évolutions de rémunération fixe prévues en 2018 pour
ces dirigeants.

Comité des risques et stratégies

Le Comité des risques et stratégies est régi par les articles 9 et
suivants du reglement intérieur du Conseil de surveillance.

Les missions du Comité des risques et stratégies auprés du
Conseil de surveillance sont notamment les suivantes :

» examiner (en coordination avec le Comité d’audit) les risques
auxquels la Société est exposée et les politiques et mesures
correctives permettant de les maitriser et les réduire ;

» étudierlesgrandes options stratégiques et de développement
qui s'offrent au Groupe et leur décision de mise en ceuvre
lors d’opérations de nature a engager la stratégie du Groupe
dans son ensemble ;

» examiner la stratégie du Groupe en matiere de Responsabilité
Sociale et Environnementale et les options retenues dans la
mise en ceuvre de cette stratégie.

Le Comité des risques et stratégies s’est réuni deux fois au cours
de I'année 2018 avec un taux d’assiduité de 100 %.

Au cours de I'année 2018, le Comité a examiné les facteurs de
risques sectoriels, économiques, géopolitiques, opérationnels,
juridiques, RSE (sociaux et environnementaux) et liés aux
ressources humaines et actualisé la cartographie des risques
du Groupe. Le Comité a discuté des risques de réputation du
Groupe notamment ceux qui pourraient résulter du non-respect
des normes éthiques du Groupe ou réglementaires, d’actes
malveillants et ceux liés a la transformation. Le Comité a pris
connaissance des mesures prises pour anticiper ou prévenir ces
risques. Le Comité a également mis a jour la cartographie des
risques de corruption et de trafic d’'influence qui sert de base a
des controles et a des audits bien que Publicis n‘opére pas dans
un secteur particulierement exposé a ces risques. Le Comité a
examiné le plan d’action en matiere du devoir de vigilance et
la premiere cartographie des risques. Le Comité s’est attaché
aux risques liés a l'activisme et reste trés vigilant sur ce sujet.
Le Comité a discuté des grandes options stratégiques du
plan « Sprint to the Future » en termes de transformation, de
développement et d’acquisitions. Le Comité a examiné les axes
stratégiques du Groupe et les risques d’exécution y afférents
ainsi que les progres mis en ceuvre.
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3.1.4 Application du code Afep-Medef : mise en ceuvre de la régle

« appliquer ou expliquer »

Dans le cadre de la regle « appliquer ou expliquer » prévue a l'article L. 225-37-4 8° du Code de commerce et visée a l'article 271
du code Afep-Medef, la Société estime que ses pratiques se conforment aux recommandations du code Afep-Medef. Toutefois,
certaines dispositions ont été écartées pour les raisons expliquées ci-apres :

Recommandations du code Afep-Medef

Position

Article 8 - Les administrateurs indépendants

« La part des administrateurs indépendants doit étre de la
moitié du Conseil dans les sociétés au capital dispersé et
dépourvues d’actionnaires de controle. »

Article 171 -
rémunérations
« Il est recommandé... qu’'un administrateur salarié en soit
membre. »

Composition du Comité en charge des

En raison du désistement d’'un candidat choisi par le Comité
de nomination, le Conseil de surveillance n’a pu proposer a
'’Assemblée générale des actionnaires du 30 mai 2018 qu’un
candidat indépendant, Mme Cherie Nursalim. Depuis cette
Assemblée, le Conseil ne compte que 45 % de membres
indépendants contre au moins 50 % les années précédentes.
Le Conseil soumettra au vote de I'’Assemblée générale des
actionnaires du 29 mai 2019 la nomination de trois nouveaux
membres indépendants. Sous réserve de leur nomination par
ladite Assemblée, le Conseil comprendra 66 % de membres
indépendants (hors membre du Conseil représentant les
salariés).

M. Pierre Pénicaud a été désigné membre du Conseil de
surveillance représentant les salariés par le Comité de
Groupe de Publicis Groupe SA, le 20 juin 2017. M. Pierre
Pénicaud est, a sa demande, membre du Comité des
risques et stratégies. Le Conseil a soutenu cette demande
estimant que son expérience significative dans le Groupe
et ses connaissances opérationnelles sont des atouts pour
ce Comité. En qualité de membre du Conseil, M. Pierre
Pénicaud participe naturellement aux réunions de revue des
rémunérations des mandataires sociaux, ce qui lui permet de
s’exprimer sur ces sujets.
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3.1.5 Code de déontologie

Le Groupe dispose d’un corpus de regles de comportement et
d’éthique sous I'appellation « Janus ». Il est applicable a tous les
niveaux hiérarchiques du Groupe et établit les regles de conduite
pour mener les opérations : « The Publicis way to behave and to
operate ». Il est mis a jour régulierement, distribué dans tous les
réseaux et disponible en sept langues.

Janus inclut des régles et principes relatifs a I'éthique, a la
responsabilité sociale, au respect des cadres réglementaires
et légaux, a la gouvernance, a la communication, a la
conduite des affaires et aux relations clients, a la gestion des
ressources humaines, a la protection des marques et propriétés
intellectuelles du Groupe, a la gestion financiére et comptable
ainsi quaux regles en matiére de fusion et acquisition,
d’investissement, de restructuration ou de politique d’achats.

Ce référentiel comprend en particulier un code de déontologie
qui s'appligue a I'ensemble des collaborateurs du Groupe avec,
en outre, des régles spécifiques pour les membres du Directoire
et les autres principaux dirigeants. Les valeurs de Publicis y sont
clairement exposées, a commencer par le respect des personnes
et de leurs différences.

Cesregles de déontologie ont pour objectif de doter le Groupe de
procédures et de régles strictes quant a la facon d’exercer notre
métier dans le monde entier et dans tous les domaines : gestion
humaine, éthique du métier, gestion des finances, responsabilité
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de chacun. Il s'agit, entre autres, de favoriser la diversité et la
prévention des actions discriminatoires. Elles visent a prévenir
toute activité illégale, notamment en imposant le respect par
les employés du Groupe des lois et reglements dans la conduite
des affaires du Groupe. Janus prévoit des régles détaillées de
déontologie boursiére, visant a prévenir le délit d’initiés, qui font
'objet d’'un chapitre spécifique. Les régles de déontologie du
Groupe ont également pour objet de prévenir le favoritisme, les
malversations, les abus de confiance, la corruption, les conflits
d’intéréts ou autres inconduites et imposent au Groupe et a ses
employés les standards les plus élevés en matiere d'intégrité,
d’éthique et de conformité. Elles visent a protéger I'information
et le savoir-faire du Groupe en prévoyant des principes stricts
de confidentialité et de loyauté. Elles établissent des procédures
de contrble et de reporting par les cadres dirigeants du Groupe
et des différents réseaux de toute violation a ces régles. Les
politiques ont également été rendues publiques.

Ce Code est disponible sur la page du site Internet du Groupe
(www.publicisgroupe.com) sous la rubrique « Responsabilité
sociale de I'Entreprise », dans la sous-rubrique « Publications
RSE » puis « Code éthique ».

Le Groupe sengage a fournir une copie de ses Codes de
déontologie a toute personne qui le demanderait, sans frais. La
demande peut étre formulée directement auprés de la Direction
juridique du Groupe par téléphone au 33(0)1 44 43 70 00 ou
par courrier, adressé au 133, avenue des Champs-Elysées, 75008
Paris, France.

DOCUMENT DE REFERENCE 2018 / 83
PUBLICIS GROUPE S.A.




<?> GOUVERNANCE ET REMUNERATIONS
REMUNERATION DES MANDATAIRES SOCIAUX

3.2 REMUNERATION DES MANDATAIRES SOCIAUX

Publicis Groupe a mis en place une politique de rémunération
attractive et exigeante, ayant pour but de motiver et inciter les
collaborateurs a apporter une forte contribution pour I'atteinte
des objectifs stratégiques du Groupe et pour en assurer la
performance a long terme. La structure de rémunération
est communiquée de maniére transparente et claire aux
collaborateurs, aux actionnaires et aux investisseurs.

Les développements qui suivent décrivent la philosophie et
les principes de la politique de rémunération des mandataires
sociaux. Publicis Groupe se réfere aux recommandations du
code Afep-Medef en matiére de rémunérations.

Le rapport sur le gouvernement dentreprise présente
notamment les principes et critéres de détermination, de
répartition et d'attribution des éléments fixes, variables et
exceptionnels composant la rémunération totale et les avantages
de toute nature attribuables aux dirigeants mandataires
sociaux et membres du Conseil de surveillance. En application
de larticle L. 225-82-2 du Code de commerce, il sera proposé
lors de 'Assemblée générale des actionnaires du 29 mai 2019
d’approuver les politiques de rémunération, au titre de I'exercice
2019, des membres du Conseil de surveillance et du Directoire
telles quexplicitées aux sections 3.2.1.1, 3.2.1.2 et 3.2.2.1 ci-apres ;
a cette fin quatre résolutions seront proposées (quatorziéme
a dix-septieme résolutions). Des résolutions de cette nature
seront soumises chaque année a I'approbation de '’Assemblée
générale des actionnaires dans les conditions prévues par la
loi. Si 'Assemblée générale des actionnaires de Publicis Groupe
SA n’approuvait pas ces résolutions, les rémunérations seraient
déterminées conformément aux rémunérations attribuées au
titre de l'exercice précédent ou, en I'absence de rémunération
attribuée au titre de I'exercice précédent, conformément aux
pratiques existant au sein de la Société.

Par ailleurs, en application de larticle L. 225-100 Il du Code
de commerce, les éléments fixes, variables et exceptionnels
composant la rémunération totale et les avantages de toute
nature versésouattribués au Président du Conseil de surveillance,
au Président du Directoire et aux membres du Directoire
au titre de lexercice 2018, sont soumis pour approbation
(voir section 3.2.3.2 ci-apres) a I'Assemblée générale des
actionnaires du 29 mai 2019. Il est précisé que le versement en
2019 des éléments de rémunération variables et exceptionnels
attribués au titre de l'exercice 2018 au Président du Directoire
et aux membres du Directoire, tels qu’ils sont exposés ci-apres,
sera conditionné a l'approbation par I'Assemblée générale
ordinaire de ces éléments de rémunération dans les conditions
prévues a l'article L. 225-100 Il du Code de commerce.

Rémunération des membres
du Conseil de surveillance

3.2.1

Les sections 3.2.1.1 et 3.2.1.2 constituent le rapport sur les critéres
et principes de détermination, de répartition et d’attribution des
éléments composant la rémunération totale et les avantages
de toute nature attribuables au Président et aux membres

du Conseil de surveillance qui sont soumis a I'approbation de
'Assemblée générale des actionnaires du 29 mai 2019 dans
ses quatorzieme et quinzieme résolutions en application de
larticle L. 225-82-2 du Code de commerce. Ces principes et
critéres sont applicables pour I'exercice 2019.

3.2.1.1 Principes et critéres de
rémunération des membres
du Conseil de surveillance

La politique de rémunération des membres du Conseil de
surveillance de Publicis Groupe SA a pour objectif de rémunérer
la compétence et limplication de ses membres, dans un
contexte ol leur engagement est croissant.

Enveloppe globale de jetons de présence

Le montant global de l'enveloppe des jetons de présence
alloués aux membres du Conseil de surveillance est déterminé
par un vote de 'Assemblée générale des actionnaires de Publicis
Groupe SA.

L’Assemblée générale des actionnaires du 28 mai 2014 a fixé
une enveloppe annuelle de 1,2 million d’euros pour les jetons de
présence des membres du Conseil de surveillance, valable pour
chaque exercice et jusqu’a nouvelle décision des actionnaires.

Allant au-dela des recommandations du code Afep-Medef, le
Conseil de surveillance a décidé que la répartition des jetons
de présence entre les membres du Conseil de surveillance sera
exclusivement liée a leur participation effective aux réunions du
Conseil de surveillance et a celles des comités.

Dans le cadre de I'enveloppe globale maximale des jetons de
présence votée par I'Assemblée générale des actionnaires,
chague membre du Conseil de surveillance percoit un montant
de 5 000 euros pour chaque réunion du Conseil de surveillance
et de chaque comité a laquelle il participe. A sa demande,
M. Pierre Pénicaud percoit un montant de 2 500 euros pour
chaque réunion du Conseil de surveillance et de chaque Comité
alaquelle il participe et la Société a décidé d’affecter un montant
équivalent a une ceuvre caritative.

Le paiement des jetons de présence au titre d’un exercice est
effectué 'année suivante.

A titre informatif, I'enveloppe de jetons de présence a été utilisée
a 56,5 % pour 'année 2018.

Rémunérations exceptionnelles

Conformément a l'article 17 lll des statuts de la Société, le Conseil
de surveillance peut allouer, en se conformant a la législation en
vigueur, des rémunérations exceptionnelles pour les missions ou
mandats spécifiques confiés a ses membres.

Ces rémunérations sont déterminées par le Conseil de

surveillance en prenant en compte la durée et la complexité de
la mission apreés avis du Comité de rémunération.
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A titre informatif, il est précisé que cette faculté na pas été
utilisée durant I'exercice 2018.

Cette politigue de rémunération des membres du Conseil
de surveillance, au titre de l'exercice 2019, est soumise a
approbation (vote ex ante) de I'Assemblée des actionnaires
du 29 mai 2019 dans sa quinziéme résolution en application de
I'article L. 225-82-2 du Code de commerce.

Rémunération de la Vice-Présidente

Mme Elisabeth Badinter ne percoit pas, hors les jetons de
présence, de rémunération spécifique au titre de son mandat
de Vice-Présidente du Conseil de surveillance. Mme Elisabeth
Badinter n’a pas de contrat de travail avec Publicis Groupe SA
ou une de ses filiales.

3.2.1.2 Principes et critéres de
rémunération du Président
du Conseil de surveillance

Conformémental’article 17| des statuts de la Société, le Président
peut, outre les jetons de présence, percevoir des rémunérations
spécifiques au titre de ses fonctions (non comprises dans
I'enveloppe annuelle de jetons de présence). Le montant de ces
rémunérations est déterminé par le Conseil de surveillance sur
proposition du Comité de rémunération, en tenant compte des
missions qui lui sont attribuées.

La rémunération allouée le cas échéant est un montant fixe,
et ne peut comprendre ni élément variable, ni avantage
supplémentaire, ni rémunération en actions.

A la suite de 'annonce le 26 janvier 2017 du choix du Conseil de
surveillance de nommer M. Arthur Sadoun a compter du 1¢ juin
2017 pour succéder a M. Maurice Lévy en tant que Président
du Directoire de Publicis Groupe SA, Mme Elisabeth Badinter a
proposé que M. Maurice Lévy rejoigne le Conseil de surveillance
et lui succede en tant que Président.

A ce moment crucial de Ihistoire de Publicis Groupe qui
conjugue la succession de M. Maurice Lévy et la transformation
du Groupe, le Conseil de surveillance a demandé a M. Maurice
Lévy d’'accompagner activement cette transition, et pour ce
faire a souhaité désigner M. Maurice Lévy en tant que Président
du Conseil de surveillance a compter du 1° juin 2017. La
nomination de M. Maurice Lévy en tant que membre du Conseil
de surveillance de la Société a été approuvée par 'Assemblée
générale des actionnaires du 31 mai 2017.

M. Maurice Lévy, dans son rble de Président du Conseil
de surveillance, accompagne de maniére active mais non
opérationnelle le Directoire et, plus particulierement, poursuit
avec les grands clients du Groupe la relation de confiance
engagée il y a souvent plusieurs décennies. Il est consulté par les
membres du Directoire en tant que de besoin sur les événements
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significatifs, coordonne les efforts auprés des pouvoirs publics
dans les pays ou opére Publicis et fait bénéficier le Groupe de
ses 48 années d’expérience.

En contrepartie de cet investissement et de l'abandon de
lindemnité de non-concurrence de 1 800 000 euros bruts
annuels pendant trois ans dont il bénéficiait en compensation
de I'engagement de non-concurrence autorisé par le Conseil
de surveillance du 17 mars 2008 et approuvé par ’Assemblée
générale des actionnaires du 3 juin 2008, le Conseil de
surveillance du 1 mars 2017 a fixé la rémunération de M. Maurice
Lévy en tant que Président du Conseil a un montant fixe de
2 800 000 euros bruts annuels.

M. Maurice Lévy n’a pas de contrat de travail avec Publicis
Groupe SA ou une de ses filiales.

La politique de rémunération de M. Maurice Lévy en tant que
Président du Conseil de surveillance au titre de I'exercice 2018
a été approuvée, avec sa nomination, par 'Assemblée générale
des actionnaires du 30 mai 2018 (quinziéme résolution) en
application de I'article L. 225-82-2 du Code de commerce (vote
ex ante).

M. Maurice Lévy a souhaité ramener sa rémunération de
2 800 000 euros a 1900 000 euros et en a informé le Comité
de rémunération ainsi que le Conseil de surveillance. Apres
délibération, le Comité de rémunération a accepté la proposition
et I'a soumise a la délibération du Conseil qui I'a approuvée.
Elle sera applicable a partir du 1¢ juin 2019 et sera soumise a
lapprobation (vote ex ante) de I'Assemblée générale des
actionnaires du 29 mai 2019 dans sa quatorziéme résolution.

3.2.1.3 Montants versés en 2018 aux
membres du Conseil de surveillance

La rémunération totale incluant les avantages de toute nature
versée durant l'exercice clos le 31 décembre 2018 a chaque
membre du Conseil de surveillance, tant par la Société que par
des sociétés controlées par la Société au sens de l'article L. 233-
3 du Code de commerce, est indiquée ci-aprés.

La rémunération des membres du Conseil de surveillance se
compose exclusivement de jetons de présence, a I'exception de
la rémunération versée au Président (voir 3.2.1.2), et a 'exception
des honoraires versés par une filiale du Groupe a Mme Marie-
Claude Mayer dans le cadre de ses fonctions de consultante
aupres de cette filiale et des salaires payés par une filiale du
Groupe a M. Pierre Pénicaud au titre de ses fonctions salariées
en 2018. Le cas échéant, le montant de la partie fixe et de la
partie variable inclus dans la rémunération totale est signalé.
La rémunération globale est exprimée en euros. Les montants
indiqués sont les montants bruts avant prélevements sociaux
et fiscaux.
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/ Rémunérations (en euros) versées durant I’exercice 2018 aux membres du Conseil
de surveillance (montants bruts avant prélévements sociaux et fiscaux)

Rémunération Rémunération

brute totale Partie Jetons Avantages brute totale Dont
2018 dont  Partie fixe variable de présence en nature 2017 partie fixe
Maurice Lévy @ 2845000 2800 000 - 45 000 - - -
Elisabeth Badinter @ 55 000 - - 55 000 - 160 000 100 000
Simon Badinter 30 000 - - 30 000 - 35000 -
Claudine Bienaimé ® 90 000 - - 90 000 - 100 000 -
Jean Charest 80 000 - - 80 000 - 75 000 -
Michel Cicurel ® 75 000 - - 75 000 - 90 000 -
Sophie Dulac 30 000 - - 30 000 - 30 000 -
Thomas Glocer ¥ 65 000 - - 65 000 - 30 000 -
Jerry Greenberg ® 10 000 - - 10 000 - 90 000 -
Marie-Josée Kravis 40 000 - - 40 000 - 55000 -
André Kudelski “ 60 000 - - 60 000 - 30 000 -
Marie-Claude Mayer ©® 40 000 - - 40 000 - 344 167 229167
Véronique Morali 85 000 - - 85 000 - 90 000 -
Cherie Nursalim @ - - - - - - -
Pierre Pénicaud ®
Membre représentant
les salariés 75 000 70 000 - 5000 - 70 000 70 000
Amaury de Seze ©® - - - - - 50 000 -

(1) Début du mandat, en qualité de Président du Conseil de surveillance, le 1°" juin 2017. Rémunération versée en 2018 au titre de la période du 1 juin
2017 au 31 mai 2018.

(2) Présidente du Conseil de surveillance jusqu’au 31 mai 2017, Vice-Présidente du Conseil de surveillance depuis le 1¢" juin 2017.

(3) Fin de mandat de membre du Conseil de surveillance le 30 mai 2018.

(4) Début de mandat de membre du Conseil de surveillance le 25 mai 2016.

(5) Démission le 31 mai 2017.

(6) Mme Marie-Claude Mayer a été titulaire d’'un contrat de travail avec Publicis Conseil jusqu’au 1¢r décembre 2017, date de son départ en retraite.
Au titre de ses fonctions salariées Mme Marie-Claude Mayer a percu en 2017 une rémunération fixe de 229 167 euros, une rémunération variable
au titre de 2016 de 70 000 euros et une prime exceptionnelle de 125 000 euros, et, a 'occasion de son départ en retraite, une indemnité légale
de départ en retraite de 475 289 euros et une indemnité compensatrice de congés payés de 16 667 euros. En 2018, Mme Marie-Claude Mayer a
percu 100 000 euros au titre d’un contrat de consultant, auprés d’une filiale du Groupe, qui a pris fin le 31 décembre 2018.

(7) Début de mandat de membre du Conseil de surveillance le 30 mai 2018.

(8) Nomination en qualité de membre du Conseil de surveillance représentant les salariés le 20 juin 2017. M. Pierre Pénicaud n’a pas percu de jetons
de présence en 2017, et a percu au titre de ses fonctions salariées au sein d’une filiale du Groupe un salaire annuel fixe de 70 000 euros.

(9) Fin de mandat de membre du Conseil de surveillance le 25 mai 2016.

(10) Les avantages en nature correspondant aux facilités d’utilisation d’'un véhicule de fonction ne sont pas mentionnés lorsqu’ils représentent un
montant négligeable.

Le tableau de synthése des éléments de la rémunération versés
ou attribués au titre de l'exercice clos le 31 décembre 2018 a
M. Maurice Lévy, Président du Conseil de surveillance, figurant
a la section 3.2.3.2 ci-aprés sera soumis a '’Assemblée générale
des actionnaires du 29 mai 2019 pour approbation dans sa
neuvieme résolution en application de L. 225-100 Il du Code de
commerce.

3.2.2 Rémunération du Directoire

Conformément a larticle 10 IV des statuts de la Société, la
rémunération du Président du Directoire et des membres du
Directoire est fixée par le Conseil de surveillance et fait I'objet

d’une revue sur recommandation du Comité de rémunération.
S’agissant des membres du Directoire autres que le Président,
le Président du Directoire formule des propositions auprés du
Comité de rémunération.

La section 3.2.2.1 constitue le rapport sur les criteres et principes
de détermination, de répartition et d’attribution des éléments
composant la rémunération totale et les avantages de toute
nature attribuables au Président et aux membres du Directoire
qui sont soumis a l'approbation de I'’Assemblée générale des
actionnaires du 29 mai 2019 dans ses seiziéme et dix-septieme
résolutions en application de l'article L. 225-82-2 du Code de
commerce. Ces principes et critéres sont applicables pour
I'exercice 2019.
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3.2.2.1 Principes et critéres de
rémunération des membres
du Directoire

La politique de rémunération du Directoire de Publicis Groupe
SA a pour objectif d'aligner les intéréts des dirigeants du
Groupe avec ceux des actionnaires en établissant un lien fort
entre performance et rémunération. Dans ce cadre, elle a pour
objet essentiel d’encourager I'atteinte d’objectifs ambitieux et la
création de valeur sur le long terme, par la fixation de critéres de
performance exigeants.

Pour ce faire, la structure de rétribution des dirigeants de
Publicis Groupe SA repose d’'une part, sur une rémunération
fixe et, d’autre part, sur une rémunération variable annuelle et
pluriannuelle directement liée a leur performance individuelle
ainsi gu’a leur contribution a la performance du Groupe.

Elle s’appuie en outre sur une analyse approfondie (en utilisant
si nécessaire les services de consultants externes au Groupe)
des pratiques de marché observées en France et a I'étranger, a
la fois dans les grands groupes internationaux en général et, de
maniére plus spécifique, dans les entreprises concurrentes de
Publicis Groupe a la fois en termes d’activité et de talents.

On notera que les principaux concurrents de Publicis Groupe
sont des entreprises américaines et britanniques.

Cette politigue de rémunération repose sur les objectifs
suivants :

» attirer, développer, retenir et motiver les meilleurs talents,
dans un secteur d’activité qui repose fondamentalement
sur la valeur des collaborateurs et ol la guerre des talents
est particulierement forte notamment dans le cadre de la
transformation digitale en cours dans toute I'industrie ;

» encourager les dirigeants a réaliser une performance a la
fois élevée, croissante et pérenne dans un environnement
toujours plus concurrentiel ou de nouveaux acteurs venus
du conseil et des technologies sont devenus des concurrents
directs de Publicis Groupe.

Elle est guidée par trois principes :

» la compétitivité et la cohérence des rémunérations au regard
des pratiques de marché ;

» I'équité interne, fondée sur la performance individuelle et
collective, afin d’assurer une rétribution juste et équilibrée
reflétant le niveau de réussite individuel de chacun, mesuré a
la fois d’un point de vue quantifiable et qualitatif ;

» latteinte de [lensemble des résultats financiers et
opérationnels sur le court, moyen et long terme en lien direct
avec les objectifs stratégiques du Groupe et pour le bénéfice
de nos clients, nos collaborateurs, nos actionnaires et toutes
les parties prenantes.

Ces principes sappliquent a l'ensemble des dirigeants du
Groupe et sont adaptés selon la localisation géographique des
personnes concernées afin de tenir compte des différences de
réglementation, des pratiques de marché et de I'environnement
concurrentiel.

Eléments composant la rémunération
des membres du Directoire

La rémunération des membres du Directoire comprend (i) une
partie fixe, ainsi que (ii) une partie variable prépondérante
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fondée sur la performance et l'alignement de leurs intéréts sur
ceux de I'entreprise et des actionnaires. Cette partie variable est
constituée d’'une rémunération variable annuelle sous forme de
bonus et d’une rémunération variable a long terme sous forme
d’attribution gratuite d’actions et/ou d’options de souscription
ou d’achat d’actions. Cette structure de rémunération applicable
aux membres du Directoire est cohérente avec celle proposée
aux principaux dirigeants du Groupe.

Rémunération fixe

La partie fixe est déterminée en prenant en compte :

» le périmetre de responsabilités et sa complexité ;

» le parcours et 'expérience du titulaire de la fonction ;

» la cohérence par rapport a d’autres fonctions du Groupe
(équité interne) ;

» les pratiques de marché pour des fonctions identiques ou
similaires (compétitivité externe).

Le niveau de la rémunération fixe est réexaminé tous les deux

ans, pour les membres du Directoire comme pour les autres

cadres dirigeants du Groupe afin d’en apprécier régulierement

la pertinence et la compétitivité.

En principe, la rémunération des membres du Directoire n’est
réévaluée qu’a échéance relativement longue, conformément
aux recommandations du code Afep-Medef, et lorsqu’une
révision est justifiée, par exemple par I'évolution du périmetre
de responsabilités de la fonction ou par le positionnement de la
rémunération par rapport au marché ou a l'interne.

Rémunération variable annuelle

La rémunération variable annuelle a vocation a représenter
une part substantielle de la rémunération totale annuelle du
dirigeant en cas d’atteinte des objectifs fixés et a linciter
a la surperformance en permettant de récompenser un
dépassement de ses objectifs.

La rémunération variable annuelle est soumise a des conditions
de performance quantifiables financiéres et non financieres.

Aucun montant minimum n’est garanti. La rémunération
variable annuelle est calculée le cas échéant prorata temporis
pour 'année de début de mandat et 'année de fin de mandat.

Elle repose sur plusieurs critéeres quantifiables et qualitatifs,
appréciés séparément, qui prennent en compte :

» la performance globale (croissance organique et
marge opérationnelle) du Groupe et/ou celle du réseau
d’appartenance du dirigeant ;

» laréalisation des objectifs personnels du dirigeant, appréciée
a posteriori en tenant compte des éléments de contexte dans
lesquels la performance a été réalisée.

Ces parametres sont fixés a I'avance pour chaque exercice et
sont proposés par le Comité de rémunération au Conseil de
surveillance pour validation.

En 2019 les objectifs de croissance organique et de marge
opérationnelles seront communs a tous les membres du
Directoire et définis comme suit :

» la croissance organique des revenus nets de Publicis Groupe
sera comparée a celle des sociétés du groupe de référence
(Omnicom, WPP et IPG). Si Publicis réalise la meilleure
croissance, 100% du bonus sur ce critere sera attribué.
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Si Publicis est deuxieme, 75 % du bonus sera attribué. Si
Publicis est troisieme, 50 % ou 30 % du bonus sera attribué
selon I'écart avec le deuxiéme : si I'écart est faible (<10 %),
50 % du bonus pourra étre attribué et si I'écart est important
(>15 %), 30 % sera attribué. Entre 10 % et 15 % décart, le
pourcentage de bonus pouvant étre attribué relévera du
jugement du Comité ;

» la marge opérationnelle de Publicis Groupe sera comparée a
celle des sociétés du groupe de référence. Si Publicis réalise la
meilleure marge, 100 % du bonus sur ce critere sera attribué.
Si Publicis est deuxieme, 75 % du bonus sera attribué. Si
Publicis est troisieme, 50 % ou 30 % du bonus sera attribué
selon I'écart avec le deuxieme : si I'écart est faible (<10 %),
50 % du bonus pourra étre attribué et si 'écart est important
>15 %), 30 % sera attribué. Entre 10 % et 15 % d’écart, le
pourcentage de bonus pouvant étre attribué relévera du
jugement du Comité.

Les éléments détaillés de la rémunération annuelle variable
pour les exercices 2018 et 2019 sont explicités ci-apres aux
sections 3.2.2.2 pour le Président du Directoire et 3.2.2.3a3.2.2.5
pour les autres membres du Directoire.

Rémunération variable long terme

Le programme de rémunération en actions doit étre incitatif sur
le long terme ; il est assujetti a des conditions de performance
tres exigeantes pour mobiliser les talents clefs de I'organisation
sur le long terme dans une communauté d’intéréts avec les
actionnaires de Publicis Groupe SA tout en les fidélisant (voir
section 6.6 note 31 des annexes aux états financiers consolidés).

Attribution gratuite d’actions de performance

Les membres du Directoire peuvent bénéficier de deux types de
programmes de rémunération en actions Publicis généralement
mis en place tous les trois ans :

» Plan dattribution gratuite d’actions triennal dit « LTIP
Directoire » :

Dans le cadre de ce plan, les membres du Directoire se voient
attribuer des actions Publicis, sous une double condition
de performance et de présence applicable au cours d’une
période d’acquisition des droits de trois ans.

Performance : I'acquisition des actions Publicis est soumise a
des criteres de performance mesurés a l'issue d’une période
de trois ans, de telle sorte que le nombre total d’actions livrées
dépendra du niveau d’atteinte d’objectifs de performance
financiére, a savoir la réalisation d’'un taux de croissance
organique et d’un taux de marge opérationnelle comparés
a un groupe dentreprises concurrentes de référence. Le
nombre d’actions effectivement attribuées est déterminé en
fonction du niveau d’atteinte de ces performances.

Présence : l'acquisition des actions Publicis est également
soumise a une condition de présence, pendant la période
d’acquisition des droits de trois ans.

Plan d’attribution gratuite d’actions triennal dit « LionLead » :

Dans le cadre du dernier « LionLead » mis en place par le
Groupe, les membres du Directoire se sont vus attribuer des
actions Pubilicis, sous une double condition de performance et
de présence applicable au cours d’une période d’acquisition
des droits de trois ans, ainsi que d’un investissement
personnel en actions Publicis.

Performance : I'acquisition des actions Publicis est soumise a
des criteres de performance mesurés a I'issue d’une période
de trois ans, a savoir la réalisation - voire le dépassement -
d’un objectif de marge opérationnelle fixé au budget annuel,
ainsi que la réalisation d’un taux de croissance organique et
d’'un taux de marge opérationnelle comparés a un groupe
d’entreprises concurrentes de référence. En outre, le nombre
d’actions Publicis livrables a I'issue de la période d’acquisition
des droits pourra étre augmentée en fonction du niveau
d’atteinte du cours de I'action Publicis Groupe SA aprés la
cléture de la derniére année du plan par comparaison avec le
cours au moment de I'attribution. Le nombre total d’actions
livrées dépendra du niveau d’atteinte de I'ensemble de ces
critéres de performance sur la période concernée.

Présence : l'acquisition des actions Publicis est également
soumise a une condition de présence, pendant la période
d’acquisition des droits de trois ans.

Investissement I'attribution des actions Publicis est
également soumise a la détention continue, pendant la
période d’acquisition des droits de trois ans, d’'un certain
nombre d’actions Publicis.

Les caractéristiques de ces plans pour les membres du Directoire sont les suivantes :

Type de plan LTIP 2016-2018

Taux de croissance organique de Publicis
Groupe par rapport au groupe de référence Groupe par rapport au groupe de référence

Conditions de performance

Typologie des conditions
de performance

Pondération @ 50 % des actions attribuées

Taux de marge opérationnelle de Publicis

Performances relatives comparées au groupe de référence
Omnicom, WPP, IPG, Publicis Groupe

50 % des actions attribuées

Acquisition e >3 la moyenne du groupe de référence: ¢ Taux de marge opérationnelle le plus élevé

100 % actions livrées

e <80 % de la moyenne du groupe de

référence : 0%

par rapport au groupe de référence : 100 %
actions livrées
e Taux de marge en 2e position : 50 % actions

e Entre 80 % et 100 % de la moyenne du livrées
groupe de référence: le nombre d’actions ¢ Taux de marge en 3e position : 15 % actions
attribué est réduit de 5 % pour chaque 1 livrées

% de performance constatée en dessous e Taux de marge en 4e position : aucune

de 100 %

Période de performance

action livrée

Période de 3 ans a Iissue de laquelle les performances sont calculées
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Taux de croissance organique Taux de marge

de Publicis Groupe par
rapport au groupe de

Conditions de performance référence

Typologie des conditions
de performance

Pondération @ 45 % des actions attribuées

Taux de croissance
organique le plus élevé
par rapport au groupe de
référence : 100 % actions
livrées
e Taux de croissance en
2¢position : 75 % actions
livrées
e Taux de marge en
3eposition : 50 % ou 30 %
actions livrées selon I'écart
avec le 2¢me : sj I'écart
est faible (<10 %), 50 %
pourront étre livrés et
si 'écart est important
(>15 %), 30% seront livrés.
Entre 10 % et 15 % d’écart,
le pourcentage d’actions
pouvant étre livré relévera
du jugement du Comité de
rémunération

Acquisition ® .

Période de performance

Un critére RSE @

opérationnelle de Publicis
Groupe par rapport au
groupe de référence

45 % des actions attribuées

Performances relatives comparées au groupe de référence
Omnicom, WPP, IPG, Publicis Groupe

10 % des actions attribuées

¢ 10 % des actions attribuées
seront livrées si la
condition de performance
lige a la RSE est réalisée :
au moins 40 % de femmes
dans les comités exécutifs
du Groupe, des solutions,
et des grands pays.

Taux de marge
opérationnelle le plus
élevé par rapport au
groupe de référence :

100 % actions livrées

Taux de marge en
2¢position : 75 % actions
livrées

Taux de marge en

3¢ position : 50% ou 30%
seront livrés selon I'écart
avec le 2¢me : sj I'écart est
faible (<10%), 50% des
actions pourront étre livrés
et si I'écart est important
(>15%), 30% seront livrés.
Entre 10% et 15% d’écart,
le pourcentage d’actions
pouvant étre livré relévera
du jugement du Comité de
rémunération

Période de 3 ans a Iissue de laquelle les performances sont calculées

(1) Un critére RSE a été ajouté aux conditions de performance en 2019.

(2) Nouvelle pondération pour le plan 2019-2021 pour intégrer la condition de performance liée a la RSE.
(3) Nouvelles conditions de performance unifiées pour la croissance organique et la marge opérationnelle.

Type de plan LionLead

Conditions de performance

Typologie des conditions
de performance

Pondération

Acquisition

Période de performance

Taux de croissance organique Taux de marge

de Publicis Groupe par opérationnelle de Publicis
rapport au groupe de Groupe par rapport au
référence groupe de référence

Performances relatives comparées au groupe de référence
Omnicom, WPP, IPG, Publicis Groupe

25 % des actions attribuées 25 % des actions attribuées

e >ala moyenne du groupe e
de référence : 100 %
actions livrées
e <80 % de la moyenne du
groupe de référence: 0 %
e Entre 80 % et 100 % :
le nombre d’actions
attribué est réduit de .
5 % pour chaque 1% de
performance constatée en
dessous de 100 % .

Taux de marge le plus
élevé par rapport au
groupe de référence :
100 % actions livrées
Taux de marge en

2¢ position : 50 % actions
livrées

Taux de marge en

3¢ position : 15 % actions
livrées

Taux de marge en

4¢ position : aucune action
livrée

Atteinte de la marge
opérationnelle en valeur
(millions d’euros) prévue au
budget de Publicis Groupe

Performance interne absolue
50 % des actions attribuées

e =3 la marge fixée : 100 %
actions livrées

e Aucune action attribuée
si la marge réalisée est
inférieure de 50 millions
d’euros ou plus par
rapport a I'objectif

e Entre ce seuil a
- 50 millions d’euros de
I'objectif et la marge
fixée au budget : calcul
linéaire du nombre
d’actions attribuées

e Si>alamarge
fixée avec un cap de
la surperformance a
150 millions d’euros : des
actions de surperformance
sont attribuées

Période de 3 ans a Iissue de laquelle sont calculées les performances
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Plan exceptionnel d’attribution gratuite
d’actions dit « Sprint to the Future »

Dans le cadre de ce plan mis en place a titre exceptionnel,
les membres du Directoire se sont vus attribuer des actions
Publicis, sous une double condition de performance et de
présence applicable au cours d’'une période d’acquisition des
droits de trois ans. Ce plan s’inscrit dans le cadre du plan de
transformation stratégique du Groupe annoncé le 20 mars 2018.

Aucune action ne sera livrée si :

» le taux de croissance organique moyen annuel n'est pas au
moins égal a 2,5 % sur les trois années ou le taux de marge
opérationnelle moyen annuel sur les trois années n'est pas au
moins égal a 'objectif 2020 moins 70 points de base.

» le taux de croissance organique en 2020 est inférieur a 3,5 %
ou le taux de marge opérationnelle n'est pas au moins égal a
I'objectif de marge 2020 moins 30 points de base.

Pour bénéficier de la livraison du nombre maximum d’actions, il
faudra réaliser un taux de croissance organique du revenu de 4 %
en 2020 et une amélioration du taux de marge opérationnelle
de 150 points de base sur la période, soit le haut de la fourchette
annoncée le 20 mars 2018.

Présence : l'acquisition des actions Publicis est également
soumise a une condition de présence, pendant la période

d’acquisition des droits de trois ans. Les seules exceptions a la
condition de présence sont le déces et I'invalidité. Aucune autre
dérogation a cette condition n'est possible.

Exigence des critéres

Ces critéres sont retenus depuis plusieurs années par Publicis
Groupe. lls sont particulierement exigeants notamment parce
qu’ils reposent sur une appréciation quantifiable et relative de la
performance (incitant les dirigeants de Publicis Groupe a délivrer
les meilleurs chiffres du marché) et sur une transparence totale,
les résultats étant mesurés sur la base de données publiques
pour la plupart. Publicis Groupe démontre ainsi tant I'exigence
que la réalité des performances attendues.

Le taux datteinte observé historiguement montre bien le
caractére ambitieux des plans. Les conditions de performance
utilisées sont adaptées et exigeantes, tout en permettant
aux plans d’étre un outil de motivation et de fidélisation des
dirigeants de Publicis Groupe.

A titre dillustration, les taux d’atteinte des conditions de
performance des plans attribués en 2013 démontrent que les
attributions sont fondées sur des conditions contraignantes et
qu’elles sont alignées sur le long terme avec les intéréts des
actionnaires.

2013-2015 2013-2015 LTIP 2016-2018 LTIP 2016-2018
Plan LionLead2 Directoire Directoire LionLead3
Taux 50 % 532 % 50 % 75 %

Les actions du plan LTIP Directoire 2016-2018 seront livrées,
aprés validation finale et expertise externe des conditions de
performance, le 24 juin 2019.

Les actions du plan LionLead3 seront livrées pour le Directoire
et apres validation finale et expertise externe des conditions de
performance, le 17 juin 2019.

Stabilité des conditions de performance

Le Conseil de surveillance considere gu’une constance dans les
conditions de performance contribue a la création de valeur
sur le long terme. Cest la raison pour laquelle, les criteres
d’appréciation relative a la croissance organique du revenu et
du taux de marge opérationnelle du Groupe sont utilisés depuis
2003 dans les programmes de rémunération long terme et les
parts variables annuelles.

Le troisieme critere d’atteinte de la marge opérationnelle en
valeur prévue au budget pour chacune des années du plan a été
ajouté aux deux criteres historiques pour le plan LionLead3 afin
de responsabiliser les dirigeants du Groupe sur la confection du
budget et les objectifs fixés.

Conformément au nouveau code Afep-Medef, un critére RSE est
introduit en 2019.

Unicité des conditions de performance

Les mémes conditions de performance sont utilisées jusqu’a
présent pour tous les programmes de rémunération a long terme
du Groupe, gu’ils concernent les membres du Directoire ou les

autres dirigeants. L'objectif principal est d’aligner les intéréts
de toute I'équipe de direction avec les objectifs stratégiques du
Groupe.

Période d’acquisition

Afin de favoriser la rétention des membres du Directoire, aucune
action n’est acquise par les bénéficiaires avant la fin d’'une
période de présence dans le Groupe et sous réserve que les
conditions de performance ne soient satisfaites. Cette période
est de trois ans.

Condition de présence

Sauf cas particuliers de déces, invalidité ou départ a la retraite,
ou en cas de circonstances exceptionnelles expliquées par le
Conseil de surveillance et rendues publiques, I'acquisition des
actions est soumise au respect d’une condition de présence
des membres du Directoire jusquau terme de la période
d’acquisition.

Il ne peut étre dérogé a cette condition que par une décision
du Conseil de surveillance prise aprés avis du Comité de
rémunération.

Pour le plan exceptionnel d’attribution gratuite d’actions
« Sprint to the Future », les seules exceptions a la condition de
présence sont le déces et I'invalidité. Aucune autre dérogation a
cette condition n'est possible.

Dans les cas de départ - voir apres - les exigences ont été
renforcées a 'occasion de la nomination du nouveau Directoire.
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Niveau maximum d’attribution

Les attributions d’actions Publicis aux membres du Directoire
sont plafonnées a 0,3 % du capital social de la Société et ce
plafond est trés loin d’étre atteint compte tenu du niveau réel
d’acquisition a I'issue de la période de performance. Ce plafond
est global et couvre donc aussi le plafond de 0,3 % fixé pour les
options de souscription et d’achat d’actions.

Obligation de détention des actions

Le Conseil de surveillance a décidé que, en sus des regles
spécifiques aux plans LTIP et LionLead, les membres du
Directoire doivent conserver au nominatif au moins 20 % des
actions qui leur ont été attribuées pendant toute la durée de
leur mandat. En outre, conformément au code Afep-Medef, les
membres du Directoire s’engagent a ne pas utiliser d’instruments
de couverture sur des actions a recevoir ou des actions recues
mais incessibles.

Périodicité d’attribution

Les plans de rémunération en actions sont attribués (ou leurs
conditions sont fixées) aprés la publication des résultats de
I'exercice passé.

Les plans « LTIP 2016-2018 » et « LionLead3 » ont été attribués
en 2016 pour une période de trois ans.

Le plan « Sprint to the Future » a été attribué de maniere
exceptionnelle en 2018 pour une période de trois ans.

Attribution d’options de souscription ou d’achat
d’actions

Le Directoire se réserve la possibilité d’attribuer des options de
souscription ou d’achat d’actions.

Ces attributions sont plafonnées a 0,3 % du capital social de
la Société. Ce plafond est global et couvre donc le plafond de
0,3 % fixé pour les attributions gratuites d’actions.

Régime de retraite supplémentaire

Le Groupe a choisi de ne pas mettre en place de systeme
de retraite complémentaire pour les mandataires sociaux
dépendant du régime francais.

Régime collectif de prévoyance et de frais de
santé

Les membres du Directoire peuvent bénéficier de contrats de
santé et de prévoyance collectifs en fonction de la réglementation
locale applicable.

Assurance chomage des chefs et dirigeants
d’entreprise

Une assurance privée relevant du régime francais a été proposée
aux membres du Directoire lorsqu’ils ne peuvent pas bénéficier
de l'assurance chémage obligatoire des salariés.

Contrat de travail

Les membres du Directoire, hormis le Président du Directoire,
peuvent étre liés par un contrat de travail avec une société du
Groupe.

Le contrat de travail du Président du Directoire a été résilié a la
date de sa prise de fonction en tant que Président du Directoire.
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Indemnité de départ

Les membres du Directoire peuvent bénéficier d’une indemnité
en cas de départ contraint, octroyée en conformité avec la
législation en vigueur et le code Afep-Medef. Conformément au
dit code, le cumul de I'indemnité de départ et de I'indemnité de
non-concurrence ne pourra pas excéder vingt-quatre mois de
la rémunération totale (rémunération fixe et variable annuelle).

Les éléments détaillés des indemnités de départ sont explicités
ci-apres aux sections 3.2.2.2 pour le Président du Directoire et
3.2.2.3a3.2.2.5 pour les autres membres actuels du Directoire.

Engagement de non-concurrence

Les membres du Directoire peuvent étre tenus par un
engagement de non-concurrence et bénéficier d’'une indemnité
de non-concurrence en conformité avec la Iégislation en vigueur
et le code Afep-Medef. Le Conseil de surveillance se réserve le
droit de renoncer a cet engagement. Conformément audit
code, le cumul de l'indemnité de départ et de l'indemnité de
non-concurrence ne pourra pas excéder vingt-quatre mois de
la rémunération totale (rémunération fixe et variable annuelle).

Autres éléments

Les membres du Directoire peuvent bénéficier d’avantages en
fonction de la réglementation et de la pratique de rémunération
locales, telle Putilisation de l'un des véhicules de société du
Groupe.

Lorsqu’'un membre du Directoire est recruté a l'extérieur du
Groupe, le Conseil de surveillance pourra décider de 'indemniser
de tout ou partie des avantages qu’il a perdus en quittant son
précédent employeur.

Les éléments détaillés et chiffrés de la rémunération de chacun
des membres sont explicités dans les sections ci-aprés.

Modification de la composition du Directoire

Dans le cas ou un nouveau Directoire serait nommé, ou
un nouveau membre viendrait a rejoindre le Directoire, les
principes et critéeres prévus dans la politique de rémunération
du Directoire décrits ci-dessus leur seraient applicables. Le
Conseil de surveillance, sur recommandation du Comité de
rémunération, déterminera dans ce cadre en fonction de la
situation particuliére des intéressés les composants fixes et
variables de rémunération, ainsi que les parametres, objectifs et
critéres des éléments variables de leur rémunération.

3.2.2.2 Rémunération et avantages
de M. Arthur Sadoun, Président
du Directoire

La rémunération de M. Arthur Sadoun est fixée conformément a
la politique de rémunération exposée a la section 3.2.2.1.

A. Rémunération et avantages de M. Arthur
Sadoun au titre de I’exercice 2018

Les principes et criteres de détermination de la rémunération
et des avantages de toute nature de M. Arthur Sadoun en tant
que Président du Directoire, au titre de I'exercice 2018, ont été
approuvés par '’Assemblée générale des actionnaires du 30 mai
2018 dans sa dix-septieme résolution.
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Rémunération annuelle fixe

La rémunération fixe brute annuelle de M. Arthur Sadoun en
tant que Président du Directoire de Publicis Groupe SA séléve a
1000 000 euros par an.

Rémunération annuelle variable

Sur recommandation du Comité de rémunération, le Conseil de
surveillance a décidé que la part variable de la rémunération de
M. Arthur Sadoun a partir du 1* juin 2017, d’'un montant cible
pouvant représenter jusqua 200 % de sa rémunération fixe
sans pouvoir excéder ce pourcentage, est fondée sur les criteres
suivants :

La rémunération variable de M. Arthur Sadoun repose, d’'une
part, sur des critéeres quantitatifs de performance financiers et
boursier, majoritairement fondés sur une comparaison avec les
principaux concurrents de Publicis Groupe (Omnicom, WPP et
IPG) et, d’autre part, sur des critéres qualitatifs de performance
individuels non financiers jugés majeurs pour le développement
du Groupe.

La rémunération du Président du Directoire repose ainsi, pour
2018, sur deux types de critéres :

» trois critéeres quantitatifs, dont deux critéres financiers et
un critére de création de valeur a hauteur de 75 % du poids
global des critéres, prenant en compte le développement
de la croissance et celui de la rentabilité de Publicis Groupe
comparés a ceux d’un groupe de référence composé des
trois autres principaux groupes mondiaux de communication
(Omnicom, WPP et IPG) :

* la croissance organique du revenu du Groupe pour 25 %,

* la marge opérationnelle (la plus élevée du marché) pour
25 %, et

* pour 25 %, le taux d’évolution du bénéfice net par action dilué
du Groupe (earnings per share ou « EPS »), comparant 'EPS
de l'exercice et 'EPS moyen des deux exercices précédents ;
et le TSR (Total Shareholder Return) qui refléte la variation
du cours de Bourse de laction Publicis Groupe SA entre
le début et la fin de I'exercice social concerné (sur la base
de la moyenne des premiers cours cotés constatés sur les
vingt derniéres séances de I'année, comparée a la moyenne
des premiers cours cotés sur les vingt premieres séances
de l'année), majorée du montant des dividendes versés au

cours de l'exercice. Ce critere est directement lié¢ a l'intérét
immédiat des actionnaires.

Ces criteres financiers et boursier ont été choisis par le Conseil
de surveillance, sur proposition du Comité de rémunération,
parce qu’ils expriment le mieux la qualité des performances
de l'entreprise. Mesurés pour trois d’entre eux par rapport
aux principaux concurrents de Publicis Groupe, ils incitent a
la surperformance ;

» des critéeres individuels qualitatifs non financiers a hauteur
de 25 % du poids global des critéres afin de valoriser la
mise en ceuvre d’actions stratégiques clés dont les effets se
manifestent pleinement sur le développement du Groupe :

* mise en ceuvre du plan « Sprint to the Future 2020 » pour
9%,

« diffusion du Power of One dans I'ensemble des entités pour
8 %, et

« développement de Publicis People Cloud pour 8 %.

Rémunération variable a verser en 2019 au titre
de 2018

Aprés examen de la performance réalisée pour chacun des
critéres indiqués ci-dessus au cours de I'exercice 2018, le Conseil
de surveillance a fixé la part variable de la rémunération de
M. Arthur Sadoun a 1400 00O euros bruts, dont le versement
sera soumis a 'Assemblée générale annuelle du 29 mai 2019
dans sa dixieme résolution en application de larticle L. 225-100
Il du Code de commerce. Ce montant résulte des constatations
et évaluations indiquées ci-apres et dans le tableau ci-dessous.

Le modéle The Power of One s’est traduit par des gains de
nouveaux budgets dont Cathay Pacific, Daimler, Marriott,
Campbell, Carrefour et Fiat Chrysler. La mise en place du plan
Sprint to the Future est en avance concernant tous les objectifs
stratégiques et opérationnels : croissance organiques des game
changers en hausse de 28 %, 61 clients bénéficient dés a présent
de l'organisation Groupe Client Lead pour un objectif de 100 en
2020. Le lancement réussi de la nouvelle plateforme People Cloud
et de l'organisation Spine (identification et regroupement des
outils et experts data du Groupe) auprées de nos clients a soutenu
la croissance des game changers. Enfin, le modeéle pays a été mis
en place et les équipes de direction ont encore été enrichies a
tous les niveaux par des recrutements visibles importants.

Niveau de Montant de la
Critéres performance rémunération variable
Croissance organique Objectif non atteint (¢}
Marge opérationnelle Obijectif atteint a 100% 500 000
Taux d’évolution du bénéfice net par action dilué du Groupe
et le Total Shareholder Return (TSR) Objectif atteint a 80% 400 000
Criteres individuels non financiers :
Mise en ceuvre du plan « Sprint to the Future » Objectif atteint a 100% 180 000
Diffusion du Power of One Objectif atteint a 100% 160 000
Développement de Publicis People Cloud Objectif atteint a 100% 160 000
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Rémunération variable long terme en actions
exceptionnelle 2018

M. Arthur Sadoun a bénéficié du plan d’attribution gratuite
d’actions « Sprint to the Future » au titre de I'exercice 2018 tel
que décrit a la section 3.2.2.1. Si les conditions de performance
étaient rempilies, il pourrait bénéficier d’'un nombre d’actions
représentant un maximum de 6 millions d’euros a la date
d’attribution. Pour que ce montant maximum lui soit livré,
les exigences ambitieuses de performance mentionnées a la
section 3.2.2.1, a l'issue des trois ans que doit durer le plan (2018-
2020), devront étre satisfaites. En cas de départ avant la date
d’acquisition définitive, quelle quen soit la cause, les actions
Publicis ne seront pas livrées.

Avantages en nature

M. Arthur Sadoun bénéficie d'un abonnement avec une
compagnie de taxi et du remboursement de ses frais de taxi et
de représentation.

Régime collectif de prévoyance et de frais de
santé

M. Arthur Sadoun bénéficie d’'une couverture applicable aux
dirigeants de son niveau relevant du régime francais.

Contrat de travail

Le contrat de travail de M. Arthur Sadoun avec la société Publicis
Conseil conclu le 5 décembre 2006 a été résilié a la date de sa
prise de fonction en tant que Président du Directoire.

Indemnité de départ

La conclusion d’engagements avec M. Arthur Sadoun portant
sur une indemnité de départ en cas de cessation de ses fonctions
de membre du Directoire a été autorisée par le Conseil de
surveillance lors de sa réunion du 1" mars 2017. Ces engagements
ont été communiqués aux commissaires aux comptes en
tant que convention réglementée et ont été approuvés par
'’Assemblée générale des actionnaires du 31 mai 2017.

A la suite du renouvellement du mandat des membres du
Directoire, le Conseil de surveillance lors de sa réunion du
12 septembre 2018 a renouvelé ces engagements. Le Conseil
de surveillance a veillé a adapter les conditions d’'indemnité
de départ des membres du Directoire, en conformité avec
les recommandations du code Afep-Medef et les meilleures
pratiques de place. Le Conseil de surveillance a souhaité prendre
en considération les régles de gouvernance des actionnaires de
Publicis et des agences en conseil de vote.

Le Conseil de surveillance a décidé qu'en cas de départ contraint
ou lié a un changement de contréle ou de stratégie et sauf en
cas de faute grave ou lourde, M. Arthur Sadoun aura droit a une
indemnité de fin de mandat.

Le montant de I'indemnité serait égal a un an de rémunération
globale brute (part fixe et part variable versée) calculée sur la
moyenne des vingt-quatre derniers mois de rémunération.

Il aura en outre le droit d’exercer les options de souscription

et/ou d’achats d’actions qui Iui auront été attribuées et de
conserver prorata temporis le droit aux actions gratuites qui lui
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auront été consenties depuis plus de deux ans, sous réserve des
conditions de performance indiquées dans le reglement du plan
concerné.

En outre, cette indemnité sera soumise a une condition de
performance : le montant de 'indemnité de fin de mandat ne
sera intégralement di que si le montant moyen annuel des
bonus acquis par M. Arthur Sadoun au titre des trois années
précédant la cessation de ses fonctions est au moins égal a 75 %
de son « bonus cible ». Si le montant moyen annuel est inférieur
a 25 % du « bonus cible », aucune somme ni avantage ne seront
dus. Si le montant moyen annuel est compris entre 25 % et 75 %
du « bonus cible », les sommes et avantages seront calculés
proportionnellement entre 0 et 100 % en appliquant la regle de
trois.

L'indemnité de fin de mandat ne pourra étre versée quaprés
la constatation préalable par le Conseil de surveillance de la
réalisation des conditions de performance, appréciée a la date
de cessation du mandat de membre du Directoire.

En cas de départ contraint ou lié a un changement de contréle
ou de stratégie, M. Arthur Sadoun ne sera pas soumis a un
engagement de non-concurrence et non-sollicitation.

Cette indemnité de départ est soumise a l'approbation de
'Assemblée générale des actionnaires du 29 mai 2019 dans
sa cinquieme résolution au titre des engagements soumis a la
procédure des conventions réglementées.

Engagement de non-concurrence

Le Conseil de surveillance a décidé de soumettre M. Arthur
Sadoun, en cas de démission, a un engagement de non-
concurrence et de non-sollicitation de personnel pendant les
deux ans qui suivent la cessation de ses fonctions de Président
du Directoire de Publicis Groupe SA.

En contrepartie du respect de cet engagement de non-
concurrence, M. Arthur Sadoun recevra une indemnité (payable
mensuellement par avance), dont le montant sera égal a deux
ans de rémunération globale brute (part fixe et part variable
cible) calculée sur la moyenne des vingt-quatre derniers mois
de rémunération.

Le Conseil de surveillance pourra renoncer a I'exécution de cette
clause.

M. Arthur Sadoun ne sera pas soumis a un engagement de
non-concurrence en cas de départ contraint. Ainsi, en tout état
de cause, M. Arthur Sadoun ne pourra percevoir a la fois une
indemnité de départ et une indemnité au titre de 'engagement
de non-concurrence.

Lindemnité liée a I'engagement de non-concurrence a été
approuvée par ’Assemblée générale des actionnaires du 31 mai
2017 dans sa vingt et uniéme résolution au titre des engagements
soumis a la procédure des conventions réglementées.

B. Rémunération et avantages de

M. Arthur Sadoun au titre de I’exercice 2019
Le montant de la rémunération fixe, le plafond de la
rémunération variable et les autres éléments de rémunération
de M. Arthur Sadoun au titre de l'exercice 2019 demeurent
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inchangés par rapport a l'exercice 2018 a l'exception des
éléments ci-dessous.

Rémunération variable au titre de I’exercice
2019

Sur recommandation du Comité de rémunération, le Conseil de
surveillance a arrété les critéres de la rémunération variable de
M. Arthur Sadoun au titre de I'exercice 2019.

Sur recommandation du Comité de rémunération, le Conseil de
surveillance a décidé que la part variable de la rémunération
de M. Arthur Sadoun, d’un montant cible pouvant représenter
jusqu’a 200 % de sa rémunération fixe et ne pouvant excéder ce
pourcentage, est fondée, pour I'exercice 2019 sur :

» trois critéeres quantitatifs, dont deux critéres financiers et
un critére de création de valeur a hauteur de 75 % du poids
global des critéres, prenant en compte le développement de
la croissance et celui de la rentabilité de Publicis comparés
a ceux d’un groupe de référence composé des trois autres
principaux groupes mondiaux de communication (Omnicom,
WPP et IPG) :

* la croissance organique du revenu du Groupe comparée a
celle du groupe de référence pour 25 % (voir section 3.2.2.1) ;

* lamarge opérationnelle (la plus élevée du marché) pour 25 %
(voir section 3.2.2.1) ;

* et pour 25 %, le taux d’évolution du bénéfice net par action
dilué du Groupe (earnings per share ou « EPS »), comparant
'EPS de lexercice et 'EPS moyen des deux exercices
précédents et le TSR (Total Shareholder Return) qui refléte
la variation du cours de Bourse de I'action Publicis Groupe
SA entre le début et la fin de I'exercice social concerné (sur la
base de la moyenne des premiers cours cotés constatés
sur les vingt derniéres séances de l'année, comparée a la
moyenne des premiers cours cotés sur les vingt premieres
séances de I'année), majorée du montant des dividendes
versés au cours de I'exercice. Ce critére est directement lié a
l'intérét immédiat des actionnaires.

Ces critéres financiers et boursier ont été choisis par le Conseil
de surveillance, sur proposition du Comité de rémunération,
parce qu’ils expriment le mieux la qualité des performances
de l'entreprise. Mesurés pour trois d’entre eux par rapport
aux principaux concurrents de Publicis Groupe, ils incitent
a la surperformance. Ils sont inchangés par rapport a 2018 ;

» des criteres individuels qualitatifs non financiers a hauteur
de 25 % du poids global des critéres afin de valoriser la
mise en ceuvre d’actions stratégiques clés dont les effets se
manifestent pleinement sur le développement du Groupe :

* mise en ceuvre du plan « Sprint to the Future 2020 » pour
9%,

« diffusion du Power of One dans I'ensemble des entités pour
8 %, et

» développement de Publicis People Cloud pour 8 %.

LTIP DIRECTOIRE 2019-2021

Conformément a la politique d’actions de performance décrite
a la section 3.2.21, M. Arthur Sadoun a bénéficié du plan

d’attribution gratuite d’actions LTIP Directoire 2019-2021 au titre
de I'exercice 2019. Il a été décidé de lui attribuer 60 000 actions,
sous condition de performance et de présence.

3.2.2.3 Rémunération et avantages
de M. Jean-Michel Etienne, membre
du Directoire

La rémunération de M. Jean-Michel Etienne est fixée
conformément a la politigue de rémunération exposée a la
section 3.2.2.1.

A. Rémunération et avantages

de M. Jean-Michel Etienne au titre

de ’exercice 2018
Les principes et criteres de détermination de la rémunération
de M. Jean-Michel Etienne, membre du Directoire, au titre de
I'exercice 2018, ont été approuvés par 'Assemblée générale des
actionnaires du 30 mai 2018 dans sa dix-huitieme résolution.

Rémunération annuelle fixe

La rémunération fixe brute annuelle de M. Jean-Michel Etienne

est de 840 000 euros, montant inchangé depuis 2016.

Le Conseil de surveillance avait arrété cette rémunération en

cohérence avec :

» son expérience et ses performances en qualité de Directeur
financier ;

» l'accroissement de son périmétre de responsabilités a la suite
de l'acquisition de Sapient ; et

» les pratiques de rémunération observées pour ce niveau de
fonction en France et sur le secteur d’activité de Publicis
Groupe a l'international.

Rémunération annuelle variable

Sur recommandation du Comité de rémunération, le Conseil de

surveillance a décidé que la part variable de la rémunération de

M. Jean-Michel Etienne, d’'un montant cible pouvant représenter

jusqu’a 100 % de sa rémunération fixe sans pouvoir excéder ce

pourcentage, est fondée sur :

» deux critéres quantitatifs liés a la performance financiére
du Groupe par rapport aux objectifs, chacun étant pris a
égalité, pour 40 % de la part variable :

e Croissance organique, et

* marge opérationnelle ;

» quatre critéres individuels, financiers et non financiers
(dont deux encadrés par des objectifs quantitatifs précis),
chacun étant pris en compte a égalité, pour 60 % de la part
variable :

* gestion et exécution du plan d’économies,
* mise en ceuvre du modele pays,

* gestion de trésorerie, et

 frais de personnel.
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Rémunération variable a verser en 2019 au titre
de 2018

Aprés examen de la performance réalisée pour chacun des
criteres indiqués ci-dessus au cours de l'exercice 2018, le
Conseil de surveillance a fixé la part variable de la rémunération
de M. Jean-Michel Etienne a 672 000 euros bruts, dont le
versement sera soumis a I'Assemblée générale annuelle du
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29 mai 2019 dans sa onziéme résolution en application de
larticle L. 225-100 Il du Code de commerce. Ce montant résulte
des constatations et évaluations suivantes :

Le plan d’économies a été bien mené. Le modéle pays a été mis
en place dans huit marchés, ce qui est en ligne avec les objectifs.
La gestion de la trésorerie a été réussie ; les frais de personnel
sont en amélioration par rapport au budget.

Niveau de Montant de la
Critéres performance rémunération variable
Croissance organique Objectif non atteint 0
Marge opérationnelle Obijectif atteint a 100 % 168 000
Criteres individuels financiers et non financiers :
Gestion et exécution du plan d’économies Objectif atteint a 100 % 126 000
Mise en ceuvre du modele pays Obijectif atteint a 100 % 126 000
Gestion de trésorerie Objectif atteint a 100 % 126 000
Frais de personnel Objectif atteint a 100 % 126 000

Rémunération variable long terme en actions
exceptionnelle 2018

M. Jean-Michel Etienne a bénéficié du plan d’attribution gratuite
d’actions « Sprint to the Future » au titre de I'exercice 2018 tel
que décrit a la section 3.2.2.1. Si les conditions de performance
étaient rempilies, il pourrait bénéficier d’'un nombre d’actions
représentant un maximum de 4 millions d’euros a la date
d’attribution. Pour que ce montant maximum lui soit livré,
les exigences ambitieuses de performance mentionnées a la
section 3.2.2.1, a l'issue des trois ans que doit durer le plan (2018-
2020), devront étre satisfaites. En cas de départ avant la date
d’acquisition définitive, quelle quen soit la cause, les actions
Publicis ne seront pas livrées.

Avantages en nature
Utilisation de I'un des véhicules de société.

Régime collectif de prévoyance et de frais
de santé

M. Jean-Michel Etienne bénéficie d’une couverture applicable
aux dirigeants de son niveau relevant du régime francais.

Contrat de travail

M. Jean-Michel Etienne continue a bénéficier d’'un contrat de
travail avec une des filiales du Groupe.

Indemnité de départ

A la suite du renouvellement du mandat des membres du
Directoire a effet au 1°" janvier 2012, sur proposition du Comité de
rémunération, le 6 mars 2012, le Conseil de surveillance a révisé
les accords existants avec M. Jean-Michel Etienne afin de le faire
bénéficier d’'une indemnité de départ en cas de cessation de
ses fonctions de membre du Directoire. Ces engagements ont
été communiqués aux commissaires aux comptes en tant que
convention réglementée et ont été approuvés par '’Assemblée
générale des actionnaires du 29 mai 2012.

Le Conseil de surveillance du 12 mars 2015 a modifié ces
engagements afin de tenir compte des recommandations du
code Afep-Medef. Ils ont été communiqués aux commissaires
aux comptes en tant que convention réglementée et ont
été approuvés par I'’Assemblée générale des actionnaires du
27 mai 2015.

A la suite du renouvellement du mandat des membres du
Directoire, le Conseil de surveillance lors de sa réunion du
12 septembre 2018 a renouvelé ces engagements. Le Conseil
de surveillance a veillé a adapter les conditions d’'indemnité
de départ des membres du Directoire, en conformité avec
les recommandations du code Afep-Medef et les meilleures
pratiques de place. Le Conseil de surveillance a souhaité prendre
en considération les régles de gouvernance des actionnaires de
Publicis et des agences en conseil de vote.

Les engagements en vigueur avec M. Jean-Michel Etienne
prévoient qu’en cas de départ contraint uniquement lié a un
changement de contrble ou de stratégie et sauf en cas de
faute grave ou lourde, M. Jean-Michel Etienne aurait droit a une
indemnité de fin de mandat.

Sous réserve que M. Jean-Michel Etienne ne conserve pas de
fonctions salariées au sein de Publicis Groupe, le montant de
'indemnité serait égal a un an et demi de rémunération globale
brute (part fixe et part variable versée).

Il aura en outre le droit d’exercer les options de souscription et/
ou d’achat d’actions qui lui auront été attribuées et de conserver
pro rata temporis le droit aux actions gratuites qui lui auront été
consenties depuis plus de deux ans, sous réserve des conditions
de performance indiquées dans le réeglement du plan concerné.

En outre, cette indemnité sera soumise a une condition de
performance : le montant de I'indemnité de fin de mandat ne
sera intégralement d0 que si le montant moyen annuel des
bonus acquis par M. Jean-Michel Etienne au titre des trois années
précédant la cessation de ses fonctions est au moins égal a 75 %
de son « bonus cible ». Si le montant moyen annuel est inférieur
a 25 % du « bonus cible », aucune somme ni avantage ne seront
dus. Si le montant moyen annuel est compris entre 25 % et 75 %
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du « bonus cible », les sommes et avantages seront calculés
proportionnellement entre O et 100 % en appliquant la régle de
trois.

L'indemnité de fin de mandat ne pourra étre versée qu’apres
la constatation préalable par le Conseil de surveillance de la
réalisation des conditions de performance, appréciée a la date
de cessation du mandat de membre du Directoire.

Le cumul de 'indemnité de fin de mandat et d’une indemnité
due au titre du contrat de travail ne pourra excéder deux ans
de rémunération totale (rémunération fixe et variable versée).

Cette indemnité de départ est soumise a l'approbation de
'Assemblée générale des actionnaires du 29 mai 2019 dans
sa sixieme résolution au titre des engagements soumis a la
procédure des conventions réglementées.

B. Rémunération et avantages
de M. Jean-Michel Etienne
au titre de I’exercice 2019

Le montant de la rémunération fixe, le plafond de la rémunération
variable et les autres éléments de rémunération de M. Jean-Michel
Etienne au titre de I'exercice 2019 demeurent inchangés par
rapport a l'exercice 2018 a I'exception des éléments ci-dessous.

Rémunération variable au titre de I’exercice
2019

Sur recommandation du Comité de rémunération, le Conseil de
surveillance a arrété les criteres de la rémunération variable de
M. Jean-Michel Etienne au titre de I'exercice 2019.

Sur recommandation du Comité de rémunération, le Conseil de

surveillance a décidé que la part variable de la rémunération de

M. Jean-Michel Etienne, d’un montant cible pouvant représenter

jusqu’a 100 % de sa rémunération fixe et ne pouvant excéder ce

pourcentage, est fondée, pour I'exercice 2019 sur :

» deux critéres quantitatifs liés a la performance financiére
du Groupe dont le mode d’évaluation a été modifié par
rapport a 2018, chacun étant pris a égalité, pour 40 % de la
part variable :

e croissance organique comparée a celle du groupe de
référence (voir section 3.2.2.1) , et

* marge opérationnelle comparée a celle du groupe de
référence (voir section 3.2.2.1) ;

» quatre critéres individuels, financiers et non financiers
(dont trois encadrés par des objectifs quantitatifs précis),
chacun étant pris en compte a égalité, pour 60 % de la part
variable :

» gestion et exécution du plan d’économies,

* mise en ceuvre du modele pays,

» gestion de trésorerie, et

« frais de personnel.

LTIP DIRECTOIRE 2019-2021

Conformément a la politique d’actions de performance décrite
a la section 3.2.2.1, M. Jean-Michel Etienne a bénéficié du plan
d’attribution gratuite d’actions LTIP Directoire 2019-2021 au titre
de I'exercice 2019. Il a été décidé de lui attribuer 40 000 actions,
sous condition de performance et de présence.

3.2.2.4 Rémunération et avantages
de Mme Anne-Gabrielle Heilbronner,
membre du Directoire

La rémunération de Mme Anne-Gabrielle Heilbronner est fixée
conformément a la politique de rémunération exposée a la
section 3.2.2.1.

A. Rémunération et avantages
de Mme Anne-Gabrielle Heilbronner
au titre de PPexercice 2018

Les principes et critéres de détermination de la rémunération de
Mme Anne-Gabrielle Heilbronner, membre du Directoire ont été
approuvés par '’Assemblée générale des actionnaires du 30 mai
2018 dans sa dix-huitieme résolution.

Rémunération annuelle fixe

La rémunération fixe brute annuelle de Mme Anne-Gabrielle
Heilbronner est de 600 000 euros bruts, montant inchangé
depuis 2016.

Le Conseil de surveillance, sur recommandation du Comité
de rémunération, avait alors arrété cette rémunération en
cohérence avec :

» laccroissement du périmétre de responsabilités de
Mme Anne-Gabrielle Heilbronner en tant que Secrétaire
Général du Groupe qui comprend notamment la fonction
juridigue et la gouvernance, les ressources humaines, l'audit
interne, le contrdle interne, la gestion interne des risques, et
les achats domaines dont la complexité s’est accentuée a la
suite de l'acquisition de Sapient ;

» les pratiques de rémunération observées en France pour
ce niveau de fonction et sur le secteur d’activité de Publicis
Groupe pour ce niveau de fonction a l'international.

La RSE s’est ajoutée a son périmetre en 2018.

Structure de la rémunération variable

Sur recommandation du Comité de rémunération, le Conseil de
surveillance a décidé que la part variable de sa rémunération au
titre de I'année 2018, d’'un montant cible pouvant représenter
jusqu’a 100 % de sa rémunération fixe et ne pouvant excéder ce
pourcentage, était fondée sur :

» deux critéeres quantitatifs liés a la performance financiére
du Groupe par rapport aux objectifs, chacun étant pris a
égalité, pour 40 % de la part variable :

* Croissance organique, et
* marge opérationnelle ;

» quatre critéres individuels non financiers en ligne avec ses
principaux domaines de responsabilités, chacun étant pris en
compte a égalité, pour 60 % de la part variable :

e audit et contrble internes : mise en ceuvre du plan d’audit et
suivi des recommandations,
* achats : mise en ceuvre du plan d’économies sur les achats,

e ressources humaines et RSE : renforcement de la politique
RSE et du Women’s Forum ; amélioration de la gestion des
talents en matiére de rémunération et outils de gestion, et
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* juridique : déploiement des programmes de conformité,
maitrise des litiges.

Chacun de ces criteres fait I'objet de I'évaluation déléments
mesurables parmi lesquels progrés du programme de
conformité (politiques, formation, contrbles), maitrise des
colts de personnel, réalisation des plans d’audit, suivi des
recommandations, nombre et issue des litiges, économies
d’achat et nombre de contrats globaux mis en place.

Rémunération variable a verser en 2019 au titre
de 2018

Aprés examen de la performance réalisée pour chacun des
critéres indiqués ci-dessus au cours de 'exercice 2018, le Conseil
de surveillance a fixé la part variable de la rémunération de
Mme Anne-Gabirielle Heilbronner a 480 000 euros bruts, dont
le versement sera soumis a '’Assemblée générale annuelle du
29 mai 2019 dans sa douziéeme résolution en application de
I'article L. 225-100 Il du Code de commerce. Ce montant résulte
des constatations et évaluations indiquées ci-aprés et dans le
tableau ci-dessous.

Critéeres

GOUVERNANCE ET REMUNERATIONS
REMUNERATION DES MANDATAIRES SOCIAUX

Le plan d'audit a été dépassé (95 audits réalisés pour 85
planifiés) et le suivi des recommandations s'améliore d’année en
année ; 2018 a été I'année du renouvellement de la certification
IFACI.

Concernant les affaires juridiques, le travail de mise en conformité
s’est poursuivi avec plus de 50 000 personnes formées au
respect du RGPD (Réglement Général sur la Protection des
Données) et aux normes anti-corruption.

S’agissant des achats, davantage de contrats globaux ont été
signés et des économies ont été réalisées conformément aux
objectifs chiffrés annoncés.

Les objectifs RH ont également été remplis avec le
renforcement des outils, la baisse des colts fixes de personnel,
en amélioration par rapport au budget. la gestion du projet SIRH
et I’'harmonisation des avantages sociaux en progres.

Le Women’s Forum a des résultats déja tangibles, dont une
forte croissance organique, et la premiére année de profitabilité
depuis son acquisition.

Montant de la rémunération
variable (en euros)

Niveau de
performance

Croissance organique

Marge opérationnelle

Critéeres individuels non financiers :
Audit et contréle internes

Achats

Ressources humaines et RSE

Juridique

Objectif non atteint

Objectif atteint a 100% 120 000
Objectif atteint a 100% 90 000
Objectif atteint a 100% 90 000
Objectif atteint a 100% 90 000
Objectif atteint a 100% 90 000

Rémunération variable long terme en actions
exceptionnelle 2018

Mme Anne-Gabrielle Heilbronner a bénéficié du plan
d’attribution gratuite d’actions « Sprint to the Future » au titre de
I'exercice 2018 tel que décrit a la section 3.2.2.1. Si les conditions
de performance étaient remplies, elle pourrait bénéficier d’un
nombre d’actions représentant un maximum de 4 millions
d’euros a la date d’attribution. Pour que ce montant maximum
lui soit livré, les exigences ambitieuses de performance
mentionnées a la section 3.2.211, a l'issue des trois ans que doit
durer le plan (2018-2020), devront étre satisfaites. En cas de
départ avant la date d’acquisition définitive, quelle qu’en soit la
cause, les actions Publicis ne seront pas livrées.

Avantages en nature
Utilisation de I'un des véhicules de société.

Régime collectif de prévoyance et de frais
de santé
Mme Anne-Gabrielle Heilbronner bénéficie d’une couverture

applicable aux dirigeants de son niveau relevant du régime
francais.

Contrat de travail

Mme Anne-Gabrielle Heilbronner continue a bénéficier d’'un
contrat de travail avec une des filiales du Groupe.

Indemnité de départ

La conclusion dengagements avec Mme Anne-Gabrielle
Heilbronner portant sur une indemnité de départ en cas de
cessation de ses fonctions de membre du Directoire a été
autorisée par le Conseil de surveillance lors de sa réunion du
12 mars 2015. Les engagements ont été communiqués aux
commissaires aux comptes en tant que convention réglementée
et ont été approuvés par '’Assemblée générale des actionnaires
du 27 mai 2015.

A la suite du renouvellement du mandat des membres du
Directoire, le Conseil de surveillance lors de sa réunion du
12 septembre 2018 a renouvelé ces engagements. Le Conseil
de surveillance a veillé a adapter les conditions d’'indemnité
de départ des membres du Directoire, en conformité avec
les recommandations du code Afep-Medef et les meilleures
pratiques de place. Le Conseil de surveillance a souhaité prendre
en considération les régles de gouvernance des actionnaires de
Publicis et des agences en conseil de vote.
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Les engagements en vigueur avec Mme Anne-Gabrielle
Heilbronner prévoient qu’en cas de départ contraint uniquement
lié a un changement de contrdle ou de stratégie et sauf en cas
de faute grave ou lourde, Mme Anne-Gabrielle Heilbronner aura
droit a une indemnité de fin de mandat.

Sous réserve que Mme Anne-Gabrielle Heilbronner ne conserve
pas de fonctions salariées au sein de Publicis Groupe, le montant
de I'indemnité serait égal a un an de rémunération globale brute
(part fixe et part variable versée). Elle aura en outre le droit
d’exercer les options de souscription et/ou d’achat d’actions qui
lui auront été attribuées et de conserver pro rata temporis le
droit aux actions gratuites qui lui auront été consenties depuis
plus de deux ans, sous réserve des conditions de performance
indiquées dans le réglement du plan concerné.

En outre, cette indemnité sera soumise a une condition de
performance : le montant de I'indemnité de fin de mandat ne
sera intégralement dd que si le montant moyen annuel des
bonus acquis par Mme Anne-Gabrielle Heilbronner au titre
des trois années précédant la cessation de ses fonctions est au
moins égal a 75 % de son « bonus cible ». Si le montant moyen
annuel est inférieur a 25 % du « bonus cible », aucune somme
ni avantage ne seront dus. Si le montant moyen annuel est
compris entre 25 % et 75 % du « bonus cible », les sommes et
avantages seront calculés proportionnellement entre O et 100 %
en appliquant la régle de trois.

L'indemnité de fin de mandat ne pourra étre versée qu’apres la
constatation par le Conseil de surveillance de la réalisation des
conditions de performance, appréciée a la date de cessation du
mandat de membre du Directoire.

Le cumul de l'indemnité de fin de mandat et d’'une indemnité
due au titre du contrat de travail ne pourra excéder deux ans
de rémunération totale (rémunération fixe et variable versée).

Cette indemnité de départ est soumise a l'approbation de
'Assemblée générale des actionnaires du 29 mai 2019 dans
sa septiéme résolution au titre des engagements soumis a la
procédure des conventions réglementées.

Engagement de non-concurrence

Mme Anne-Gabrielle Heilbronner n'est pas soumise a une
obligation de non-concurrence en tant que membre du
Directoire. Une clause de non-concurrence a été conclue avec
Mme Anne-Gabrielle Heilbronner en 2012 lors de son arrivée au
sein de Publicis Groupe, dans le cadre de son contrat de travail,
soit avant sa nomination en tant que membre du Directoire.
Cette clause de non-concurrence d’'une durée maximum de
deux ans prévoit une compensation financiere maximum a
régler égale a 30 % du salaire brut, hors éléments variables. Il
est prévu que Publicis Groupe pourrait renoncer a l'exécution
de cette clause.

B. Rémunération et avantages
de Mme Anne-Gabrielle Heilbronner
au titre de l’exercice 2019

» Le montant de la rémunération fixe, le plafond de la
rémunération variable et les autres éléments de la
rémunération de Mme Anne-Gabrielle Heilbronner au titre de
I'exercice 2019 demeurent inchangés par rapport a I'exercice
2018 a l'exception des éléments ci-dessous.

Rémunération variable au titre
de P’exercice 2019

Sur recommandation du Comité de rémunération, le Conseil de
surveillance a arrété les critéres de la rémunération variable de
Mme Anne-Gabrielle Heilbronner au titre de I'exercice 2019.

Sur recommandation du Comité de rémunération, le Conseil de
surveillance a décidé que la part variable de la rémunération de
Mme Anne-Gabrielle Heilbronner, d’'un montant cible pouvant
représenter jusqu’a 100 % de sa rémunération fixe et ne pouvant
excéder ce pourcentage, est fondée, pour I'exercice 2019 sur :

» deux critéres quantitatifs liés a la performance financiére
du Groupe dont le mode d’évaluation a été modifié par
rapport a 2018, chacun étant pris a égalité, pour 40 % de la
part variable :

e croissance organique comparée a celle du groupe de
référence (voir section 3.2.2.1), et

* marge opérationnelle comparée a celle du groupe de
référence (voir section 3.2.2.1) ;

» quatre critéres individuels non financiers en ligne avec ses
principaux domaines de responsabilités, chacun étant pris en
compte a égalité, pour 60 % de la part variable :

* audit et contrdle internes : mise en ceuvre du plan d’audit et
suivi des recommandations,

e achats : mise en ceuvre du plan d’économies sur les achats,

e ressources humaines et RSE : poursuite du renforcement de
la politique RSE et du Women’s Forum ; amélioration de la
gestion des talents en matiére de rémunération et outils de
gestion, et

* juridigue : déploiement des programmes de conformité, suivi
des investigations, maitrise des litiges.

LTIP DIRECTOIRE 2019-2021

Conformément a la politique d’actions de performance décrite
a la section 3.2.2.1, Mme Anne-Gabrielle Heilbronner a bénéficié
du plan dattribution gratuite d’actions LTIP Directoire 2019-
2021 au titre de l'exercice 2019. Il a été décidé de lui attribuer
20 000 actions, sous condition de performance et de présence..

3.2.2.5 Rémunération et avantages de
M. Steve King, membre du Directoire

La rémunération de M. Steve King est fixée conformément a la
politique de rémunération exposée a la section 3.2.2.1.

A. Rémunération et avantages de M. Steve King
au titre de PPexercice 2018

Les principes et critéres de détermination de la rémunération

de M. Steve King, membre du Directoire depuis le 1 juin 2017,

ont été approuvés par ’Assemblée générale des actionnaires du

30 mai 2018 dans sa dix-huitieme résolution.

Rémunération annuelle fixe

La rémunération fixe brute annuelle de M. Steve King depuis le
1e" juin 2017 est de 900 000 livres sterling, soit 1017 295 euros.
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Sa rémunération est déterminée et versée en livres sterling.
La conversion en euros est effectuée au cours moyen de
1£=11303 € en 2018.

Rémunération annuelle variable

Sur recommandation du Comité de rémunération, le Conseil de
surveillance a décidé que la part variable de sa rémunération
d’un montant cible pouvant représenter jusqua 160 % de sa
rémunération fixe et ne pouvant excéder ce pourcentage, était
fondée sur :

» deux critéres quantitatifs liés a la performance financiére
du Groupe par rapport aux objectifs, chacun étant pris a
égalité, pour 20 % de la part variable :

* croissance organique, et
* marge opérationnelle ;

» trois critéres quantitatifs liés a la performance financiére de
Publicis Media par rapport aux objectifs, chacun étant pris a
égalité, pour 60 % de la part variable :

* Croissance organique,
* marge opérationnelle, et
* génération de trésorerie ;

» deux critéres individuels non financiers en ligne avec ses
principaux domaines de responsabilités, chacun étant pris en
compte a égalité, pour 20 % de la part variable :

Criteres

GOUVERNANCE ET REMUNERATIONS
REMUNERATION DES MANDATAIRES SOCIAUX

» accélération du Power of One au sein de Publicis Media et
dans I'ensemble des entités, et

* développement de People Cloud et formation des équipes
capables de le gérer dans les 10 principaux pays.

Rémunération variable a verser en 2019 au titre
de 2018

Aprés examen de la performance réalisée pour chacun des
criteres indiqués ci-dessus au cours de lexercice 2018, le
Conseil de surveillance a fixé la part variable de la rémunération
de M. Steve King a 1 296 000 livres sterling bruts, soit
1464 905 euros, dont le versement sera soumis a '’Assemblée
générale annuelle du 29 mai 2019 dans sa treizieme résolution
en application de l'article L. 225-100 Il du Code de commerce.
Ce montant résulte des constatations et évaluations suivantes :

Publicis Groupe a délivré une croissance organique inférieure
au commitment et une marge opérationelle supérieure au
commitment. Publicis Media a délivré une croissance organigue
supérieure au commitment, une marge opérationnelle en ligne
avec le commitment et atteint les objectifs de Trade Working
Capital et d’overdues.

Le déploiement de l'outil de Big Data progresse avec le lancement
de l'organisation Spine qui a enregistré ses premiers revenus et
contribué a la croissance de nos game changers en 2018 (+28 %)
ainsi que I'accélération de la stratégie The Power of One au sein
notamment de Publicis Media qui s'est traduit par des gains de
nouveaux budgets parmi lesquels, Marriott, GSK et FCA.

Montant de la rémunération
variable (en euros) @

Niveau de
performance

Critéres liés a la performance financiére de Publicis Groupe

Croissance organique

Marge opérationnelle

Critéres liés a la performance financiére de Publicis Media
Croissance organique

Marge opérationnelle

Génération de trésorerie

Criteres individuels non financiers :

Accélération du Power of One

Développement de People Cloud

Objectif non atteint

Objectif atteint a 100% 162 767
Objectif atteint a 100% 325534
Obijectif atteint a 100% 325534
Objectif atteint a 100% 325534
Objectif atteint a 100% 162 767
Objectif atteint a 100% 162 767

(1) Rémunération déterminée et versée en livres sterling. La conversion en euros est effectuée au cours moyen de 1 £ = 11303 €.

Rémunération variable long terme en actions
exceptionnelle 2018

M. Steve King a bénéficié du plan d’attribution gratuite d’actions
«Sprint to the Future » au titre de l'exercice 2018 tel que décritala
section 3.2.2.1. Siles conditions de performance étaient remplies,
il pourrait bénéficier d’'un nombre d’actions représentant un
maximum de 5 millions d’euros a la date d’attribution. Pour que
ce montant maximum lui soit livré, les exigences ambitieuses de
performance mentionnées a la section 3.2.2.1, a I'issue des trois
ans que doit durer le plan (2018-2020), devront étre satisfaites.

En cas de départ avant la date d’acquisition définitive, quelle
qu’en soit la cause, les actions Publicis ne seront pas livrées.

Avantages en nature

M. Steve King bénéficie du remboursement des frais liés a son
véhicule.

Régime collectif de prévoyance et de frais
de santé

M. Steve King bénéficie d'une ouverture applicable aux
dirigeants de son niveau au Royaume-Uni.
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Contrat de travail

M. Steve King bénéficie d’un contrat de travail avec une des
filiales du Groupe au Royaume-Uni.

Indemnité de départ et engagement
de non-concurrence

M. Steve King bénéficie de 'indemnité de départ et des conditions
d’engagement de non-concurrence telles que prévues dans son
contrat de travail avec une des filiales du Groupe au Royaume-
Uni. Aucune autre indemnité ne sera due.

En cas de départ contraint lié a un changement de contréle ou
de stratégie et sauf en cas de faute grave ou lourde, M. Steve
King aura droit a cette seule indemnité de départ.

Sous réserve que M. Steve King ne conserve pas de fonctions
salariées au sein de Publicis Groupe, le montant de I'indemnité
serait égal a un an de rémunération globale brute (part fixe et
part variable versée) calculée sur la moyenne des vingt-quatre
derniers mois de rémunération.

Il aura en outre le droit d’exercer les options de souscription et/
ou d’achats d’actions qui lui auront été attribuées et de conserver
prorata temporis le droit aux actions gratuites qui lui auront été
consenties depuis plus de deux ans, sous réserve des conditions
de performance indiquées dans le réglement du plan concerné.

En outre, cette indemnité de départ sera soumise a une condition
de performance : le montant de 'indemnité ne sera intégralement
dd que si le montant moyen annuel des bonus acquis par
M. Steve King au titre des trois années précédant la cessation de
ses fonctions est au moins égal a 75 % de son « bonus cible ». Si
le montant moyen annuel est inférieur a 25 % du « bonus cible »,
aucune somme ni avantage ne sera dd. Si le montant moyen
annuel est compris entre 25 % et 75 % du « bonus cible », les
sommes et avantages seront calculés proportionnellement entre
0 et 100 % en appliquant la regle de trois.

L'indemnité de départ ne pourra étre versée qu'aprés la
constatation préalable par le Conseil de surveillance de la
réalisation des conditions de performance, appréciée a la date
de cessation du mandat de membre du Directoire.

M. Steve King est par ailleurs soumis a une obligation de non-
concurrence en vertu de son contrat de travail conclu avec
une filiale britannique du Groupe ; cette obligation n’est pas
rémunérée comme le permet la réglementation locale applicable.

Le Conseil de surveillance a confirmé que le cumul de cette
indemnité de départ et d'une éventuelle indemnité de
non-concurrence ne pourra pas excéder douze mois de la
rémunération totale (rémunération fixe et variable versée).

Cette indemnité de départ et 'engagement de non-concurrence
ont été spécifiguement soumis a I'approbation de 'Assemblée
générale des actionnaires du 31 mai 2017. A la suite du
renouvellement du mandat des membres du Directoire, le
Conseil de surveillance du 12 septembre 2018 a renouvelé les
engagements relatifs a cette indemnité de départ. Le Conseil
de surveillance a veillé a adapter les conditions d’'indemnité
de départ des membres du Directoire, en conformité avec
les recommandations du code Afep-Medef et les meilleures
pratiques de place. Le Conseil de surveillance a souhaité prendre
en considération les régles de gouvernance des actionnaires de
Publicis et des agences de conseil en vote.

Cette indemnité de départ est soumise a l'approbation de
'Assemblée générale des actionnaires du 29 mai 2019 dans
sa huitieme résolution au titre des engagements soumis a la
procédure des conventions réglementées.

Régime de retraite

M. Steve King bénéficie du régime britannique de retraite
applicable aux cadres dirigeants de son niveau.

B. Rémunération et avantages de M. Steve King
au titre de ’exercice 2019

Le montant de la rémunération fixe, le plafond de la rémunération
variable et les autres éléments de la rémunération de M. Steve
King au titre de I'exercice 2019 demeurent inchangés par rapport
a I'exercice 2018 a I'exception des éléments ci-dessous.

Rémunération variable au titre de I’exercice
2019

Sur recommandation du Comité de rémunération, le Conseil de
surveillance a arrété les critéres de la rémunération variable de
M. Steve King au titre de I'exercice 2019.

Sur recommandation du Comité de rémunération, le Conseil de
surveillance a décidé que la part variable de la rémunération
de M. Steve King, d'un montant cible pouvant représenter
jusqu’a 160 % de sa rémunération fixe et ne pouvant excéder ce
pourcentage, est fondée, pour I'exercice 2019 sur :

» deux critéres quantitatifs liés a la performance financiére
du Groupe dont le mode d’évaluation a été modifié par
rapport a 2018, chacun étant pris a égalité, pour 20 % de la
part variable :

e croissance organique comparée a celle du groupe de
référence (voir section 3.2.2.1), et

* marge opérationnelle comparée a celle du groupe de
référence (voir section 3.2.2.1) ;

» trois critéres quantitatifs liés a la performance financiére de
Publicis Media par rapport aux objectifs, chacun étant pris a
égalité, pour 60 % de la part variable :

e Croissance organique,
* marge opérationnelle, et
e génération de trésorerie ;

» deux critéres individuels en ligne avec ses principaux
domaines de responsabilités, chacun étant pris en compte
a égalité, pour 20 % de la part variable :

* Préparation pour une mise en place réussie de cing practices
Marketing Transformation au mois de janvier 2020 et

* développement de People Cloud et formation des équipes
capables de le gérer dans les principaux pays.

LTIP DIRECTOIRE 2019-2021

Conformément a la politique d’actions de performance décrite a
la section 3.2.2.1, M. Steve King a bénéficié du plan d’attribution
gratuite d’actions LTIP Directoire 2019-2021 au titre de I'exercice
2019. Il a été décidé de Ilui attribuer 50 000 actions, sous
condition de performance et de présence.
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3.2.3 Tableaux de synthése des rémunérations

3.2.3.1 Tableaux de rémunération AMF et Afep-Medef

La position-recommandation 2009-16 de 'AMF et le code Afep-Medef proposent une présentation standardisée des rémunérations
des dirigeants mandataires sociaux de sociétés dont les titres sont admis aux négociations sur un marché réglementé.

/ Tableau 1 (homenclature AMF) tableau de synthése des rémunérations dues et des options
et actions attribuées a chaque dirigeant mandataire social (en euros)

2018 2017
Directoire
Maurice Lévy, Président du Directoire jusqu’au 31 mai 2017
Rémunérations dues au titre de I'exercice @ - 1041667

Valorisation des options attribuées au cours de I'exercice - -

Valorisation des actions de performance attribuées au cours de I'exercice = -

Arthur Sadoun, Président du Directoire depuis le 1¢' juin 2017
Rémunérations dues au titre de I'exercice @ 2 400 000 1312 833
Valorisation des options attribuées au cours de I'exercice - -

Valorisation annuelle maximale des actions de performance attribuées
au cours de I'exercice ® 1722 211 -

Jean-Michel Etienne, Directeur général adjoint - Finances Groupe
Rémunérations dues au titre de I'exercice @ 1512 000 1512 000
Valorisation des options attribuées au cours de I'exercice - -

Valorisation annuelle maximale des actions de performance attribuées
au cours de I'exercice 1148 141 -

Anne-Gabrielle Heilbronner, Secrétaire Général
Rémunérations dues au titre de I'exercice @ 1080 000 1080 000
Valorisation des options attribuées au cours de I'exercice - -

Valorisation annuelle maximale des actions de performance attribuées
au cours de I'exercice 1148 141 -

Steve King, membre du Directoire depuis le 1¢" juin 2017
Rémunérations dues au titre de I'exercice @ @ 2 482 200 1462 709
Valorisation des options attribuées au cours de I'exercice - -

Valorisation annuelle maximale des actions de performance attribuées
au cours de I'exercice © 1435167 -

(1) Voir détail au tableau 2.

(2) Rémunération déterminée et versée en livres sterling. La conversion en euros est effectuée au cours moyen de 1 £ =1,1303 € en 2018.

(3) Montant maximal annuel au titre du plan Sprint to the Future. Le plan Sprint to the Future est triennal et soumis a une condition de présence et
a des conditions de performance exigeantes. A titre indicatif, les taux d’atteinte des conditions de performance des plans précédents, a savoir
LionLead3 et LTIP 2016-2018, ont été respectivement de 75 % et 50 %. La présente attribution couvre les exercices 2018, 2019, 2020.
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/ Tableau 2 (nomenclature AMF) tableau récapitulatif des rémunérations de chaque dirigeant
mandataire social (n euros)

D’une maniére générale, la rémunération versée correspond a la rémunération fixe au titre de 'année désignée et la rémunération
variable a celle au titre de I'année précédente.

Aucune rémunération exceptionnelle n'est versée aux mandataires sociaux.

Année 2018 - Montants : Année 2017 - Montants :

dus versés dus versés
Directoire
Maurice Lévy, Président du Directoire jusqu’au 31 mai 2017
Rémunération fixe = - 1041667 1041667
Rémunération variable = = - 2500 000

Avantages en nature @ - - - -

Arthur Sadoun, Président du Directoire depuis le 1¢ juin 2017 <
Rémunération fixe 1000 000 1000 000 583 333 583 333
Rémunération variable 1400 000 729 499 729 499 -

Avantages en nature @ = - - -

Jean-Michel Etienne, Directeur général adjoint - Finances Groupe
Rémunération fixe 840 OO0 840000 840000 840 000
Rémunération variable 672000 672000 672000 630000

Avantages en nature @ - - - -

Anne-Gabrielle Heilbronner, Secrétaire Général

Rémunération fixe 600 OO0 600000 600000 600000
Rémunération variable 480 000 480 000 480 000 480 000
Avantages en nature @ - - - -

Assurance perte d’emploi ¥ 12 357 12 357 - -

Steve King, membre du Directoire depuis le 1¢' juin 2017 @

Rémunération fixe ® 1017 295 1096 418 599 471 599 471
Rémunération variable ® 1464 905 854 528 863 238 -
Régime de retraite supplémentaire 57 807 57 807 27 392 27 392

Avantages en nature @ - - - -

(1) Les avantages en nature correspondant aux facilités d’utilisation d’un véhicule de fonction ne sont pas mentionnés lorsqu’ils représentent un
montant négligeable.

(2) Rémunération déterminée et versée en livres sterling. La conversion en euros est effectuée et au cours moyen de 1 £ =1,14185 € en 2017 et au
cours moyen de 1 £ =11303 € en 2018.

(3) Ce montant n’inclut pas la rémunération variable versée en 2018 a M. Arthur Sadoun au titre de ses fonctions salariées chez Publicis Conseil pour
la période du 1" janvier au 31 mai 2017 (soit 1 070 500 euros).

(4) En l'absence de prise en charge par Péle Emploi, Publicis Groupe a souscrit une assurance pour les mandataires sociaux.

(5) Le montant de la rémunération variable versée en 2018 a M. Steve King n’inclut pas celle due au titre de ses fonctions salariées chez
ZenithOptimedia pour la période du 1 janvier au 31 mai 2017 (soit 670 743 euros). Le montant de la rémunération fixe versée en 2018 inclut une
régularisation a hauteur de 80 000 GBP (soit 90 426 euros) au titre de 2017.
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/ Tableau 3 (nomenclature AMF) détail des jetons de présence (en curos)

Jetons de présence Jetons de présence

versés en 2018 versés en 2017
Conseil de surveillance
Maurice Lévy @ 45 000 -
Elisabeth Badinter @ 55 000 60 000
Simon Badinter 30 000 35 000
Claudine Bienaimé ©® 90 000 100 000
Jean Charest 80 000 75 000
Michel Cicurel ® 75 000 90 000
Sophie Dulac 30 000 30 000
Thomas Glocer “ 65 000 30 000
Jerry Greenberg ® 10 000 90 000
Marie-Josée Kravis 40 000 55 000
André Kudelski ¢ 60 000 30 000
Marie-Claude Mayer 40 000 45 000
Véronique Morali 85 000 90 000
Cherie Nursalim ©® - -
Pierre Pénicaud 5000 -
Amaury de Seze ® - 50 000

(1) Début du mandat, en qualité de Président du Conseil de surveillance, le 1¢ juin 2017.

(2) Présidente du Conseil de surveillance jusqu’au 31 mai 2017, Vice-Présidente du Conseil de surveillance depuis le 1 juin 2017.

(3) Fin de mandat de membre du Conseil de surveillance le 30 mai 2018.

(4) Début de mandat de membre du Conseil de surveillance le 25 mai 2016.

(5) Démission le 31 mai 2017.

(6) Début de mandat de membre du Conseil de surveillance le 30 mai 2018.

(7) Nomination en qualité de membre du Conseil de surveillance représentant les salariés le 20 juin 2017. M. Pierre Pénicaud n’a pas percu de jetons
de présence en 2017.

(8) Fin de mandat de membre du Conseil de surveillance le 25 mai 2016.

/ Tableau 4 (nomenclature AMF) options de souscription ou d’achat d’actions attribuées
durant I’exercice a chaque dirigeant mandataire social par ’émetteur et par toute société
du Groupe

Néant, aucune option de souscription ou d’achat d’actions n’a été attribuée en 2018.
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/ Tableau 5 (nomenclature AMF) options de souscription ou d’achat d’actions levées durant

I’exercice par chaque dirigeant mandataire social (liste nominative)

Nombre Prix moyen
Désignation d’options d’exercice Année
et date du plan levées en 2018 (en euros) d’attribution
Directoire
Arthur Sadoun, Président Aucune levée
Jean-Michel Etienne Aucune levée
Anne-Gabrielle Heilbronner Aucune levée
Steve King Aucune levée

/ Tableau 6 (nomenclature AMF) actions de performance attribuées a chaque dirigeant

mandataire social

Nombre d’actions de
performance attribuées
Situation au 31 décembre 2018

Nombre Dont soumises
Date Date maximum a condition de
Désignation du plan d’attribution d’acquisition annuel performance

Directoire
Arthur Sadoun, Président Sprint to the Future 1er juin 2018 Terjuin 2021 32227 32227
Jean-Michel Etienne Sprint to the Future 1er juin 2018 1er juin 2021 21485 21485
Anne-Gabrielle Heilbronner Sprint to the Future 1er juin 2018 1er juin 2021 21485 21485
Steve King Sprint to the Future 1er juin 2018 1er juin 2021 26 856 26 856

/ Tableau 7 (nomenclature AMF) actions de performance devenues disponibles pour chaque

dirigeant mandataire social

Nombre d’actions
de performance

devenues
disponibles
Premier plan Deuxiéme plan en 2018
Désignation Date Désignation Date Nombre total

Directoire
Arthur Sadoun, Président LTIP 2015 @ 17/04/2015 3500
Jean-Michel Etienne - - -
Anne-Gabrielle Heilbronner - - -
Steve King LTIP 2014 @ 20/03/2014 3000

(1) Attribution effectuée avant la nomination aux fonctions de membre du Directoire.
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/ Tableau 8 (nomenclature AMF) historique des options attribuées au cours des dix derniéres

années

Date d’autorisation par ’AGE

Plan de co-investissement 2013
(LionLead2)

Date du Conseil d’administration ou du Directoire

Nombre total d’options de souscription (S) ou d’options d’achat d’actions (A) attribuées
e dont mandataires sociaux

e dont dix premiers attributaires salariés (hors mandataires sociaux)

Point de départ d’exercice des options

Date d’expiration

Prix de souscription ou d’achat en euros

Nombre total d’options de souscription ou d’achat d’actions attribuées ajusté au
31/12/2018

Nombre total d’actions souscrites ou achetées au 31/12/2018
Nombre total d’options de souscription ou d’achat d’actions annulées au 31/12/2018

Nombre d’options de souscription ou d’achat d’actions restant au 31/12/2018

30/04/2013

5949 305 ®
A

198 687

653 299

30/04/2016 ®/30/04/2017 &
30/04/2023

52,76

5949 305 ®
(825 531)
(3917 532)
1206 242

(1) Options conditionnelles dont la levée est liée a la réalisation d'objectifs dans le cadre d’un plan de 3 ans. Le niveau d'atteinte des objectifs du

plan LionLead2 a été mesuré en 2016.
(2) Concerne les salariés francais.
(3) Concerne les salariés hors de France.

/ Tableau 9 (nomenclature AMF) options de souscription ou d’achat d’actions consenties
aux dix premiers salariés non-mandataires sociaux attributaires et options levées par ces

derniers
Nombre
d’options
attribuées/ Prix moyen
souscrites pondéré
Plan ou achetées (en euros)
Options consenties entre le 1°" janvier et le 31 décembre 2018 par - - -
'’émetteur et par toute société comprise dans le périmétre d’attribution
des options, aux dix salariés de I'’émetteur et de toute société comprise
dans ce périmétre, dont le nombre d’options ainsi consenties est le plus
élevé (information globale).
Options détenues sur I'émetteur et les sociétés visées précédemment, 2013 Plan 99 689 52,76
levées entre le 1°" janvier et le 31 décembre 2018, par les dix salariés de de Co-
I’émetteur et de ces sociétés, dont le nombre d’options ainsi achetées investissement
ou souscrites est le plus élevé (information globale). Options
d’achat
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/ Tableau 10 (nomenclature AMF) historique des actions attribuées au cours des dix derniéres

années

2009 @ 2009 @ Plan 2010 @

Date d’autorisation Salariés Co-invest- d’origine Salariés 2011 @ Salariés 2013 @ Salariés
par PAGE France issement Razorfish @ LTIP 2010 LTIP 2010-2012 Etats-Unis LTIP 2011 internationaux LTIP 2012 internationaux LTIP 2013
Date du Conseil
d’administration
ou du Directoire 20/05/09 19/03/09 01/12/09 22/09/10 19/11/10 19/04/1 21/m/M 17/04/12 01/02/13 16/04/13
Nombre total d’actions
gratuites attribuées 210125 3544176 493 832 252000 658 400 674 650 533700 681550 320 475 636 550
® dont mandataires

sociaux - 225506 - 252 000 - 2000 - 2000 - 1500
® dont dix premiers

attributaires

salariés (hors

mandataires

sociaux) 500 447 890 - - 500 62 000 500 54 000 500 44 000

Entre le
19/03/2012 ® 01/01/2010 22/09/2013 @ 19/04/2014 @ 01/12/2013 * 17/04/2015 @ 16/04/2016

Date de livraison 20/05/1 19/03/13 et 12/2018 22/09/14 01/12/14 19/04/15 01/12/15 17/04/16 01/02/17 16/04/17
Nombre total d’actions
gratuites attribuées
ajusté au 31/12/2018 210125 3544176 493 832 252000 658 400 674 650 533 700 681550 320 475 636 550
Nombre total
d'actions gratuites
livrées au 31/12/2018 (150 575) (29727121)  (314102) (468 450) (248 387) (248 900) (478 023) (238150) (481569) M4 275) 236 826
Nombre total d’actions
gratuites annulées
au 31/12/2018 (59 550) (572 055) (179 730) (199 150) (3 613) (409 500) (196 627) (295 550) (199 981) (206 200) 399 724

Nombre d’actions

gratuites restantes
au 31/12/2018 - - - - - - - - - -

m
@
(&)

4
)
6
@
®)

Il s’agit du plan d’attribution de 50 actions gratuites accordé a I'ensemble des salariés du Groupe.

Plan de co-investissement proposé a 160 dirigeants clés du Groupe et souscrit par 136 d’entre eux.

Les actions attribuées en application des plans Microsoft qui existaient au moment de I'acquisition de Razorfish en octobre 2009 ont été
transformées en actions Publicis Groupe en appliquant le rapport existant entre le cours de I'action Microsoft (converti en euros) et le cours de
I'action Publicis Groupe a la date de réalisation de I'acquisition.

Concerne les salariés francais qui sont tenus, en outre, a une période d’incessibilité de 2 ans.

Plan de co-investissement proposé a 200 dirigeants clés du Groupe.

Dans le cadre du plan LTIP 2012, 11 965 actions gratuites ont été attribuées par le Directoire le 16 juillet 2012.

Concerne les salariés italiens et espagnols qui sont tenus, en outre, a une période d’incessibilité de 3 ans.

Le Plan Sapient 2015 consiste en trois plans distincts. Deux de ces plans sont soumis a la seule condition de présence, et donnent lieu pour le
premier plan a la livraison d’'un quart des actions attribuées aux dates anniversaire des quatre premieres années du plan (soit avril 2016, 2017,
2018 et 2019), et pour le second plan a la livraison de la totalité des actions attribuées a I'issue d’'une période de quatre ans, soit en avril 2019.
Le troisieme plan est soumis, en plus de la condition de présence, a des conditions de performance, de telle sorte que le nombre total d’actions
livrées dépendra du niveau d’atteinte d’objectifs pour les années 2015, 2016 et 2017. Les actions finalement attribuées en fonction du niveau
d’atteinte de ces performances seront livrables a I'issue d’une période de trois ans, soit en avril 2018.
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Plans d’actions gratuites

Plan de co- Plan Plan LlonLead3 Plan Plan Sprintto
investissement LTIP Sapient Sapient LTIP LlonLead3 LlonLead3 Directoire/ Sapient Sapient the
2013 ® 2013-2015 LTIP 2014 LTIP 2015 2015 ® LTIP 2016 2016 © 2016-2018 France International Directoire+ LTIP 2017 2017 ™ LTIP2018 20182 Future

16/06/16
30/04/13 17/06/13 20/03/14 17/04/15 17/04/15  23/06/16  15/04/16 23/06/16  16/06/16 16/06/16 23/06/19 %  18/05/17 15/06/17 17/04/2018 17/04/2018 18/05/2018

846 288 105 000 639 750 639800 422970 770300 442604 120000 509652 3250962 1007721 678450 528000 746800 516 372 1079 596

28 263 105 000 - - - - - 45000 - - 243 243 - - - - -

92 931 - 44 000 52 000 197680 40400 189177 75000 289575 613 899 764 478 - - 50000 N4145 500 840

30/04/2016 @ 17/06/2016 @ 20/03/2017 @ 17/04/2018 @ 17/04/2016 15/04/17 16/06/18 17/04/2019

30/04/17 17/06/17 20/03/18 17/04/19  17/04/19 24/06/19 15/04/20 24/06/19 17/06/19 17/06/20 24/06/19 19/05/20 16/06/21 17/04/2021 17/04/2022 01/06/2021
846 288 105 000 639 750 639800 422970 770300 442604 120000 592945 3254817 1007721 678450 528000 746800 516 372 1079 596
505 483 18632 (210 311) (32532) (197 278) - (205107) - - - - - (52229) - - -
340 805 86 368 (429 439) (424 971) (171 9071) (470400) (89 726) - (72756) (837231) (347 490) (372350) (51858) (28300) (29141 -

- - - 182 297 53791 299900 147771 120 000 520189 2417586 660231 306100 423913 718500 487 231 1079 596

(9) Le Plan Sapient 2016 consiste en deux plans distincts. Un plan est soumis a la seule condition de présence, et donne lieu a la livraison d’un quart des
actions attribuées aux dates anniversaire des quatre premiéres années du plan (soit avril 2017, 2018, 2019 et 2020) Le second plan est soumis, en plus de
la condition de présence, a des conditions de performance, de telle sorte que le nombre total d’actions livrées dépendra du niveau d’atteinte d’objectifs
pour les années 2016, 2017 et 2018. Les actions finalement attribuées en fonction du niveau d’atteinte de ces performances seront livrables a l'issue d’'une
période de trois ans, soit en avril 2019.

(10) Attribution accordée le 16 juin 2016 et soumise a I'approbation du Conseil de surveillance le 23 juin 2016.

(11) Le Plan Sapient 2017 consiste en deux plans distincts. Le premier plan est soumis a la seule condition de présence, et donne lieu a la livraison d’'un quart
des actions attribuées aux dates anniversaire des quatre premiéres années du plan (soit juin 2018, 2019, 2020 et 2021). Le second plan est soumis, en
plus de la condition de présence, a des conditions de performance, de telle sorte que le nombre total d’actions livrées dépendra du niveau d’atteinte
d’objectifs pour les années 2017, 2018 et 2019. Les actions finalement attribuées en fonction du niveau d’atteinte de ces performances seront livrables a
I'issue d’une période de trois ans, soit en juin 2020.

(12) Le Plan Sapient 2018 consiste en deux plans distincts. Un plan est soumis a la seule condition de présence, et donne lieu a la livraison d’un quart des
actions attribuées aux dates anniversaire des quatre premiéres années du plan (soit avril 2019, 2020, 2021 et 2022) Le second plan est soumis, en plus de
la condition de présence, a des conditions de performance, de telle sorte que le nombre total d’actions livrées dépendra du niveau d’atteinte d’objectifs
pour les années 2018, 2019 et 2020. Les actions finalement attribuées en fonction du niveau d’atteinte de ces performances seront livrables a l'issue
d’une période de trois ans, soit en avril 2021.

(13) Le Plan Sprint to the Future est une attribution exceptionnelle d’actions de performance qui couvre la période 2018-2020 et proposée a 20 dirigeants
clés du Groupe.
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/ Tableau 11 (nomenclature AMF) informations diverses concernant les dirigeants mandataires

sociaux

Régime de retraite

Indemnités ou
avantages dus ou
susceptibles d’étre
dus en raison de

la cessation ou du
changement de

Indemnités relatives
a une clause de

Dirigeants mandataires sociaux Contrat de travail supplémentaire fonction non-concurrence
Directoire

Arthur Sadoun, Président Non Non Oui ® Oui @
Jean-Michel Etienne Oui Non Qui @ Non
Anne-Gabrielle Heilbronner Oui Non Oui ® Oui ®
Steve King Oui Oui Oui @ Oui @

(1) Voir section 3.2.2.2 « Rémunérations et avantages de M. Arthur Sadoun, Président du Directoire ».

(2) Voir section 3.2.2.3 « Rémunérations et avantages de M. Jean-Michel Etienne, membre du Directoire ».

(3) Voir section 3.2.2.4 « Rémunérations et avantages de Mme Anne-Gabrielle Heiloronner, membre du Directoire ».
(4) Voir section 3.2.2.5 « Rémunérations et avantages de M. Steve King, membre du Directoire ».

3.2.3.2 Eléments de la rémunération versés
ou attribués au titre de I’exercice
2018 aux dirigeants mandataires
sociaux de la Société, soumis a
PAssemblée générale ordinaire des
actionnaires pour approbation

En application de I'article L. 225-100 Il du Code de commerce,
sont soumis a l'approbation des actionnaires les éléments
suivants de la rémunération versés ou attribués au titre de
I'exercice 2018 aux dirigeants mandataires sociaux de la Société :

» rémunération fixe ;
rémunération variable ;
jetons de présence ;
rémunération exceptionnelle ;

>
>
»
» attribution gratuite d’actions ;

attribution d’options et/ou d’actions de performance ;
indemnité de prise ou de cessation de fonctions ;
engagement de non-concurrence ;

régime de retraite supplémentaire ;

régimes collectifs de prévoyance et de frais de santé ;

tout élément de rémunération attribuable en raison du
mandat ; et

» avantages de toute nature.

Les neuvieme a treizieme résolutions soumises au vote
des actionnaires ont pour objet de permettre de recueillir
I'approbation de '’Assemblée générale des actionnaires sur les
éléments de rémunération ou avantages versés ou attribués
au titre de I'exercice 2018 aux dirigeants mandataires sociaux
de la Société, a savoir M. Maurice Lévy, Président du Conseil
de surveillance, M. Arthur Sadoun, Président du Directoire,
Mme Anne-Gabrielle Heilbronner et MM. Jean-Michel Etienne et
Steve King, membres du Directoire.

>
>
>
>
»
>
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/ Tableau récapitulatif des éléments de rémunération de M. Maurice Lévy, Président du Conseil

de surveillance

Il est proposé a '’Assemblée générale des actionnaires du 29 mai 2019 dans la neuviéme résolution d’approuver les éléments suivants
de la rémunération versés ou attribués au titre de I'exercice 2018 a M. Maurice Lévy, Président du Conseil de surveillance :

Montant (en euros) ou
valorisation comptable

Elément de rémunération soumis au vote Présentation
Rémunération fixe 2 800 000 N/A
Rémunération variable N/A N/A
Jetons de présence 45 000 N/A
Rémunération exceptionnelle N/A N/A
Attribution d’options et/ou d’actions

de performance N/A N/A
Indemnité de prise ou de cessation de fonctions N/A N/A
Régime de retraite supplémentaire N/A N/A
Régimes collectifs de prévoyance et de frais

de santé N/A N/A
Avantages de toute nature N/A N/A

/ Tableau récapitulatif des éléments de rémunération de M. Arthur Sadoun,

Président du Directoire

|l est proposé a ’Assemblée générale des actionnaires du 29 mai 2019 dans la dixieme résolution d’approuver les éléments suivants
de la rémunération versés ou attribués au titre de I'exercice 2018 a M. Arthur Sadoun, Président du Directoire :

Montant (en euros) ou
valorisation comptable

Elément de rémunération soumis au vote Présentation
Rémunération fixe 1000 000 N/A
Rémunération variable 1400 000 Ce montant est déterminé par I'évaluation
de la performance sur les critéres

financiers, boursier et individuels non

financiers présentés a la section 3.2.2.2.

Jetons de présence N/A N/A
Rémunération exceptionnelle N/A N/A
Attribution d’options et/ou d’actions 1722 211  Ce montant correspond a la valorisation

de performance

annuelle maximum dans les comptes
consolidés des actions attribuées au titre

du plan exceptionnel Sprint to the Future.

Indemnité de prise ou de cessation de fonctions N/A
Régime de retraite supplémentaire N/A
Régimes collectifs de prévoyance et de frais 4544
de santé

Avantages de toute nature N/A

Le nombre d’actions finalement remis a
I'issue de la période d’acquisition de trois
ans dépendra du niveau d’atteinte des
objectifs fixés.

N/A
N/A

Il s’agit de la cotisation patronale
du contrat collectif prévoyance

N/A
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/ Tableau récapitulatif des éléments de rémunération de M. Jean-Michel Etienne,
membre du Directoire

Il est proposé a ’Assemblée générale des actionnaires du 29 mai 2019 dans la onzieme résolution d’approuver les éléments suivants
de la rémunération versés ou attribués au titre de I'exercice 2018 a M. Jean-Michel Etienne, membre du Directoire :

Montant (en euros) ou
valorisation comptable

Elément de rémunération soumis au vote Présentation
Rémunération fixe 840 000 N/A
Rémunération variable 672 000 Ce montant est déterminé par I’évaluation

de la performance sur les critéres
financiers, boursier et individuels non
financiers présentés a la section 3.2.2.3.

Jetons de présence N/A N/A
Rémunération exceptionnelle N/A N/A
Attribution d’options et/ou d’actions 1148 141 Ce montant correspond a la valorisation
de performance annuelle maximum dans les comptes

consolidés des actions attribuées au titre
du plan exceptionnel Sprint to the Future.
Le nombre d’actions finalement remis a
I'issue de la période d’acquisition de trois
ans dépendra du niveau d’atteinte des
objectifs fixés.

Indemnité de prise ou de cessation de fonctions N/A N/A
Régime de retraite supplémentaire N/A N/A
Régimes collectifs de prévoyance et de frais 4 544 Il s’agit de la cotisation patronale du
de santé contrat collectif de prévoyance.
Avantages de toute nature N/A N/A
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/ Tableau récapitulatif des éléments de rémunération de Mme Anne-Gabrielle Heilbronner,

membre du Directoire

Il est proposé a ’'Assemblée générale des actionnaires du 29 mai 2019 dans la douziéme résolution d’approuver les éléments suivants
de la rémunération versés ou attribués au titre de I'exercice 2018 a Mme Anne-Gabrielle Heilbronner, membre du Directoire :

Elément de rémunération

Montant (en euros) ou
valorisation comptable
soumis au vote

Présentation

Rémunération fixe

Rémunération variable

Jetons de présence
Rémunération exceptionnelle

Attribution d’options et/ou d’actions
de performance

Indemnité de prise ou de cessation de fonctions
Régime de retraite supplémentaire

Régimes collectifs de prévoyance et de frais
de santé

Assurance perte d’emploi

600 000
480 000

N/A
N/A
1148 141

N/A
N/A
4544

12 357

N/A

Ce montant est déterminé par I'évaluation
de la performance sur les critéres
financiers et individuels non financiers
présentés a la section 3.2.2.4.

N/A
N/A

Ce montant correspond a la valorisation
annuelle maximum dans les comptes
consolidés des actions attribuées au titre
du plan exceptionnel Sprint to the Future.
Le nombre d’actions finalement remis a
I'issue de la période d’acquisition de trois
ans dépendra du niveau d’atteinte des
objectifs fixés.

N/A
N/A

Il s’agit de la cotisation patronale des
contrats de santé et de prévoyance
collectifs.

Ce montant correspond a la prise en
charge par Publicis Groupe de I'assurance
perte d’emploi.
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/ Tableau récapitulatif des éléments de rémunération de M. Steve King, membre du Directoire

|l est proposé a '’Assemblée générale des actionnaires du 29 mai 2019 dans la treizieme résolution d’approuver les éléments suivants
de la rémunération versés ou attribués au titre de I'exercice 2018 a M. Steve King, membre du Directoire @ :

Montant (en euros) ou
valorisation comptable

Elément de rémunération

soumis au vote Présentation

Rémunération fixe

Rémunération variable

Jetons de présence
Rémunération exceptionnelle

Attribution d’options et/ou d’actions
de performance

Indemnité de prise ou de cessation de fonctions
Régime de retraite supplémentaire

Régimes collectifs de prévoyance et de frais
de santé

Avantages de toute nature

1017 295 N/A

1464 905 Ce montant est déterminé par I'évaluation
de la performance sur les critéres

financiers, boursier et individuels non

financiers présentés a la section 3.2.2.5.

N/A N/A
N/A N/A
1435167 Ce montant correspond a la valorisation

annuelle maximum dans les comptes
consolidés des actions attribuées au titre
du plan exceptionnel Sprint to the Future.
Le nombre d’actions finalement remis a
I'issue de la période d’acquisition de trois
ans dépendra du niveau d’atteinte des
objectifs fixés.

N/A N/A
57 807 N/A
N/A N/A
N/A N/A

(1) Rémunération déterminée et versée en livres sterling. La conversion en euros est effectuée au cours moyen de 1 £ = 11303 € en 2018.

3.2.4 Conventions et engagements
réglementés

Dans le cadre des désignations, a effet du 1¢ juin 2017, de
MM. Arthur Sadoun, en qualité de Président du Directoire,
et Steve King, en qualité de membre du Directoire, le Conseil
de surveillance du 1 mars 2017 a autorisé ou confirmé, sur
recommandation du Comité de rémunération, les engagements
portant, d’une part, sur une indemnité de fin de mandat ou
indemnité de départ et, d’autre part, sur une indemnité liée a
une clause de non-concurrence qui pourraient leur étre versées
dans certaines circonstances et sous certaines conditions. Ces
engagements ont été communiqués aux commissaires aux
comptes en tant que conventions réglementées. L'Assemblée
générale des actionnaires du 31 mai 2017 les a approuvés.

A la suite du renouvellement du mandat des membres du
Directoire, le Conseil de surveillance du 12 septembre 2018 a
renouvelé les engagements portant sur les indemnités de fin
de mandat ou de départ au bénéfice de Mme Anne-Gabrielle
Heilbronner et de MM. Arthur Sadoun, Jean-Michel Etienne
et Steve King. Le Conseil de surveillance a veillé a adapter les
conditions d’indemnités de départ des membres du Directoire,
en conformité avec les recommandations du code Afep-Medef
et les meilleures pratiques de place. Le Conseil de surveillance
a souhaité prendre en considération les régles de gouvernance
des actionnaires de Publicis et des agences de conseil en vote.
Ces engagements ont été communigqués aux commissaires aux

comptes en tant que conventions réglementées. lls sont soumis
a lapprobation de I'Assemblée générale des actionnaires du
29 mai 2019.

Les engagements de non-concurrence en faveur de MM. Arthur
Sadoun et Steve King déja autorisés par le Conseil de surveillance
du 1 mars 2017 et approuvés par 'Assemblée générale des
actionnaires du 31 mai 2017 restent en vigueur jusqu’a décision
contraire du Conseil.

Le Conseil de surveillance, du 28 novembre 2018, a effectué
une revue des conventions et engagements toujours en vigueur
conclus et autorisés au cours d’exercices antérieurs et au cours
de I'exercice écoulé.

Le détail de ces conventions figure a la section 3.2.2 du document
de référence. Il est également fait mention de ces conventions
dans le rapport spécial des commissaires aux comptes sur les
conventions et engagements réglementés (cf. section 3.4).

Les informations relatives aux conventions visées a
larticle L. 225-86 du Code de commerce et conclues par la
Société figurent dans les documents de référence 2017 et 2016
de la Société :

» année 2017 : document déposé aupres de IAutorité des
marchés financiers le 20 avril 2018 (sous le n° D.18-0359) a
la page 101;

» année 2016 : document déposé aupres de PAutorité des
marchés financiers le 9 mai 2017 (sous le n° D.17-0496) a la
page 102.
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3.2.5 Participation dans le capital
social

Au 31 décembre 2018, aucun des membres du Conseil de
surveillance et du Directoire ne détient plus de 1 % des actions
de la Sociétg, a l'exclusion de Mme Elisabeth Badinter et de ses
enfants (7,10 %), et de M. Maurice Lévy qui détient directement
ou indirectement 4 669 246 actions, soit 1,98 % du capital de
la Société, dont 2 509 602 actions sont détenues a travers une
société familiale appartenant a M. Lévy et a sa famille.

Au 31 décembre 2018, les membres du Conseil de surveillance

et du Directoire (3 I'exclusion de Mme Elisabeth Badinter et
de ses enfants) détiennent directement et indirectement

GOUVERNANCE ET REMUNERATIONS
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6 736 882 actions, soit 2,86 % du capital de la Société, dont
1,98 % par M. Maurice Lévy.

Les membres du Directoire détiennent également, au
31 décembre 2018, 90 947 options de souscription ou options
d’achat d’actions de la Société ; toutes sont exercables. Le prix
moyen pondéré d’exercice des options est 52,76 euros par
action et le terme de ces options expirera en 2023 (voir note 31
des comptes consolidés a la section 6.6).

Le tableau suivant présente, au 31décembre 2018, la participation
de chague mandataire social dans le capital de la Société en
nombre d’actions et de droits de vote, ainsi que le nombre
d’actions que chaque mandataire social a la faculté d’acquérir
en exercant des options de souscription d’actions nouvelles et
d’achat d’actions existantes.
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/ Participation dans le capital et stock-options détenues par les mandataires sociaux

au 31 décembre 2018

Nombre Actions pouvant étre acquises
d’actions par exercice d’options
pouvant étre d’achat d’actions
acquises
Nombre Nombre de par exercice Prix
d’actions droits de d’options de moyen
de Publicis vote Publicis souscription Dont options pondéré
Mandataire social Groupe SA Groupe SA @ d’actions Nombre total conditionnelles @ (en euros)
Membres du Directoire
Arthur Sadoun 53795 76 554 35 491 35 491 52,76
Jean-Michel Etienne 95 464 190 928 27 916 27 916 52,76
Anne-Gabrielle Heilbronner 6 864 12 228
Steve King 16 896 21 396 27 540 27 540 52,76
Total Directoire 173 019 301106 90 947 90 947 52,76
Membres du Conseil
de surveillance
Maurice Lévy ® 4 669 246 6 811753
Elisabeth Badinter ® 16 700 967 33401934
Simon Badinter © 1259 1768
Jean Charest 1400 2700
Sophie Dulac 1749 460 3088 920
Thomas H. Glocer 500 500
Marie-Josée Kravis 500 500
André Kudelski 500 500
Marie-Claude Mayer 13170 26 090
Véronique Morali 500 1000
Cherie Nursalim 500 500
Pierre Pénicaud © - -
Total Conseil de surveillance 23138 002 43 336 165

(1) Reflete 'impact des droits de vote double éventuels.
(2) Les conditions ont été prises en compte pour déterminer le nombre d’options définitivement attribuées.
(3) M. Maurice Lévy détient directement 2 159 644 actions et indirectement 2 509 602 actions de la Société par I'intermédiaire d’une société

familiale, représentant au total 6 811 753 droits de vote.
(4) Mme Elisabeth Badinter détient 5 834 820 actions en pleine propriété (représentant 2,48 % du capital et 4,59 % des droits de vote) et

10 866 147 actions en usufruit, la nue-propriété étant détenue par ses enfants (représentant 4,62 % du capital et 8,54 % des droits de vote).
(5) A lexclusion des 3 622 049 actions dont M. Simon Badinter détient la nue-propriété.
(6) M. Pierre Pénicaud est membre du Conseil de surveillance représentant les salariés.

Nota : les membres du Conseil de surveillance doivent statutairement détenir au moins 500 actions. Toutefois, les membres
représentant les salariés ne sont pas tenus de posséder un minimum d’actions pendant la durée de leur mandat (article 13 des

statuts de la Société).
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3.2.6 Opérations réalisées sur les titres Publicis Groupe par les dirigeants
et les personnes qui leur sont liées

Les opérations des dirigeants et des personnes mentionnées a l'article L. 621-18-2 du Code monétaire et financier sur les titres de la
Société réalisées au cours de I'exercice 2018 sont les suivantes :

Description de Montant des
Pinstrument Nature de Nombre opérations
Prénom et nom Qualité financier I’opération d’opérations (en euros)
Président du
Conseil de Apports en
Maurice Lévy @ surveillance Actions nature 4 139136 978,78
Membre du
Anne-Gabrielle Heilbronner Directoire Actions Cessions 2 37 749,96
Acquisition
Membre de d’actions
I’Executive attribuées
Véronique Weill Committee Actions gratuitement 1 (¢}
Membre du
Conseil de Acquisition
Cherie Nursalim surveillance Actions d’actions 1 26 240

(1) Quatre sociétés familiales ayant des liens étroits avec M. Maurice Lévy (Mora Investissements, Molain Investissements, Momick Investissements et
Most Investissements) ont apporté en nature les titres Publicis Groupe SA qu’elles détenaient a la société familiale Mora & F SA, ayant également
des liens étroits avec M. Maurice Lévy.
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3.3 OPERATIONS AVEC LES APPARENTES

Les développements ci-aprés récapitulent I'ensemble des
opérations avec des apparentés réalisées depuis 2016.

Termes et conditions des
transactions a caractére
financier réalisées

avec des apparentés

3.3.1

Médias et Régies Europe, filiale a 100 % de Publicis Groupe SA, a
cédé, le 16 juin 2016, 56,67 % du capital et des droits de vote de
la société Mediavision et Jean Mineur. 52 % ont été acquis par la
société BDC, détenue a 100 % par M. Benjamin Badinter, fils de
Mme Elisabeth Badinter (voir section 4.6 note 29 des annexes
aux états financiers consolidés du document de référence 2016,
le prix ayant fait 'objet d’une revue par un expert indépendant).
A la suite de cette opération, Multi Market Services France
Holdings (filiale a 100 % de Publicis Groupe SA, ayant absorbé
Médias et Régies Europe dans le cadre d’'une opération de
fusion-absorption en date du 26 décembre 2016) détient 10 %
du capital et des droits de vote de Mediavision et Jean Mineur.

Publicis Groupe a engagé, au cours du deuxieme semestre 2018,
un processus de cession portant sur la totalité de I'ensemble
Proximedia. Présent en France, Belgique, Hollande et Espagne,
Proximedia assiste des TPE, PME, commercants et artisans
dans leur communication digitale. Le 19 décembre 2018, les
sociétés du Groupe qui portent les activités Proximedia ont
recu une offre ferme d’acquisition des sociétés composant
ensemble Proximedia et l'activité espagnole. En contrepartie,
les sociétés concernées ont conclu un accord d’exclusivité avec
Ycor SCA pour négocier les termes finaux de cette opération. M.
Maurice Lévy, Président du Conseil de surveillance de Publicis
Groupe, a des intéréts dans la société Ycor SCA. Prés d’une
dizaine d’investisseurs, parmi la soixantaine approchée, ont
manifesté leur intérét pour une reprise totale ou partielle de
'ensemble Proximedia. L'offre de la société Ycor SCA, portant
sur la totalité du périmetre, était la plus élevée financierement
et également la plus convaincante au regard des perspectives
de développement des entreprises cédées et de I'adhésion des
équipes. Ce projet de cession, qui fera I'objet d’une information
ou d’une consultation des instances représentatives du
personnel compétentes, devrait étre finalisé au cours du premier
semestre 2019 (voir section 6 - notes 4.4 & 32 des annexes aux
états financiers consolidés du présent document).

3.3.2 Opérations réalisées avec des apparentés

Au cours de I'exercice 2018, les opérations suivantes ont été réalisées par Publicis Groupe avec des apparentés :

Revenu aupreés
des apparentés

Société en participation constituée entre MSL France et Les Echos Solutions @ 9

Charges aupreés
des apparentés

Burell Coommunication Group

3

Au titre des deux exercices précédents, les opérations suivantes ont été réalisées par Publicis Groupe avec des apparentés :

Revenu auprés Revenu aupreés
des apparentés des apparentés
Exercice 2017 Exercice 2016

Société en participation constituée entre MSL France et Les Echos Solutions @ 8 7
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Les soldes des comptes avec les sociétés apparentées au bilan du 31 décembre 2018 étaient les suivants (en millions d’euros) :

Créances/préts Dettes envers

sur les apparentés les apparentés

OnPoint Consulting, Inc. @ 12 -
Société en participation constituée entre MSL France et Les Echos Solutions @ 1 5
Zag Limited ® 6 -
Sapient.i7 Limited @ 1 -
Etoile Restauration SAS ® 1 -
Autres 1 -

(1) Entité détenue a 100 % par Publicis Groupe.

(2) Entité détenue a 50 % par Publicis Groupe, ayant pour objet I'organisation de I’événement « Viva Technology ».
(3) Entité détenue a 36,75 % par Publicis Groupe.

(4) Entité détenue a 39 % par Publicis Groupe.

(5) Entité détenue a 49 % par Publicis Groupe.
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3.4 RAPPORT SPECIAL DES COMMISSAIRES
AUX COMPTES SUR LES CONVENTIONS
ET ENGAGEMENTS REGLEMENTES

A '’Assemblée générale de la société Publicis Groupe,

En notre qualité de commissaires aux comptes de votre société, nous vous présentons notre rapport sur les conventions et
engagements réglementés.

Il nous appartient de vous communiquer, sur la base des informations qui nous ont été données, les caractéristiques, les modalités
essentielles ainsi que les motifs justifiant de I'intérét pour la Société des conventions et engagements dont nous avons été avisés
Ou que nous aurions découverts a I'occasion de notre mission, sans avoir a nous prononcer sur leur utilité et leur bien-fondé ni a
rechercher I'existence d’autres conventions et engagements. Il vous appartient, selon les termes de l'article R. 225-58 du Code de
commerce, d’apprécier I'intérét qui s'attachait a la conclusion de ces conventions et engagements en vue de leur approbation.

Par ailleurs, il nous appartient, le cas échéant, de vous communiquer les informations prévues a l'article R. 225-58 du Code de commerce
relatives a I'exécution, au cours de I'exercice écoulé, des conventions et engagements déja approuvés par ’Assemblée générale.

Nous avons mis en ceuvre les diligences que nous avons estimé nécessaires au regard de la doctrine professionnelle de la Compagnie
nationale des commissaires aux comptes relative a cette mission. Ces diligences ont consisté a vérifier la concordance des informations
qui nous ont été données avec les documents de base dont elles sont issues.

Conventions et engagements soumis a Papprobation de ’Assemblée générale

En application de I'article L. 225-88 du Code de commerce, nous avons été avisés des conventions et engagements suivants conclus
au cours de I'exercice écoulé qui ont fait 'objet de l'autorisation préalable de votre Conseil de surveillance.

Engagement portant sur 'indemnité de fin de mandat en faveur de M. Arthur Sadoun, Président du
Directoire

Le Conseil de surveillance du 12 septembre 2018 a renouvelé et amendé les engagements portant sur 'indemnité de fin de mandat de
M. Arthur Sadoun autorisés par le Conseil de surveillance du 1 mars 2017 et approuvés par ’Assemblée générale mixte du 31 mai 2017,
dans le cadre du renouvellement de son mandat en qualité de Président du Directoire. En cas de départ contraint ou lié a un changement
de contréle ou de stratégie et sauf en cas de faute grave ou lourde, M. Arthur Sadoun aura droit a une indemnité de fin de mandat.

Le montant de I'indemnité de fin de mandat sera égal a un an de rémunération globale brute (part fixe et variable versée) calculée
sur la moyenne des vingt-quatre derniers mois de rémunération.

Il aura en outre le droit d’exercer les options de souscription et/ou d’achats d’actions qui lui auront été attribuées et de conserver
prorata temporis le droit aux actions gratuites qui lui auront été consenties depuis plus de deux ans, sous réserve des conditions de
performance indiquées dans le réglement du plan concerné.

Cette indemnité de fin de mandat sera soumise a condition de performance : le montant de I'indemnité de fin de mandat ne sera
intégralement di que si le montant moyen annuel des bonus acquis par M. Arthur Sadoun au titre des trois années précédant la
cessation de ses fonctions est au moins égal a 75 % de son « bonus cible ». Si le montant moyen annuel est inférieur a 25 % du
« bonus cible », aucune somme ni avantage ne sera dd. Si le montant moyen annuel est compris entre 25 % et 75 % du « bonus
cible », les sommes et avantages seront calculés proportionnellement entre O et 100 % en appliquant la regle de trois.

L'indemnité de fin de mandat ne pourra étre versée qu’apres la constatation préalable par le Conseil de surveillance de la réalisation
des conditions de performance, appréciée a la date de cessation du mandat de membre de Directoire.

La décision d’autorisation des engagements pris par votre société au bénéfice de M. Arthur Sadoun en matiére d’indemnité de fin
de mandat selon les modalités exposées ci-dessus a été motivée de la maniére suivante : « Le Conseil de surveillance considére que
ces engagements sont de nature a encourager les membres du Directoire a s’investir pleinement dans leurs fonctions au profit du
Groupe, et a s'assurer de leur fidélité au service du Groupe. »

Engagement portant sur indemnité de fin de mandat en faveur de Mme Anne-Gabrielle
Heilbronner, membre du Directoire

Le Conseil de surveillance du 12 septembre 2018 a renouvelé et amendé les engagements portant sur 'indemnité de fin de mandat
de Mme Anne-Gabrielle Heilbronner, autorisés par le Conseil de surveillance du 12 mars 2015 et approuvés par 'Assemblée générale
mixte du 27 mai 2015, dans le cadre du renouvellement de son mandat en qualité de membre du Directoire. En cas de départ
contraint uniguement lié a un changement de contrdle ou de stratégie et sauf en cas de faute grave ou lourde, Mme Anne-Gabrielle
Heilbronner aura droit a une indemnité de fin de mandat.
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Sous réserve que Mme Anne-Gabrielle Heilbronner ne conserve pas de fonctions salariées au sein de Publicis Groupe, le montant de
'indemnité de fin de mandat sera égal a un an de rémunération globale brute (part fixe et variable versée) calculée sur la moyenne
des vingt-quatre derniers mois de rémunération.

Elle aura en outre le droit d’exercer les options de souscription et/ou d’achats d’actions qui lui auront été attribuées et de conserver
prorata temporis le droit aux actions gratuites qui lui auront été consenties depuis plus de deux ans, sous réserve des conditions de
performance indiguées dans le réglement du plan concerné.

Cette indemnité de fin de mandat sera soumise a condition de performance : le montant de I'indemnité de fin de mandat ne sera
intégralement dd que si le montant moyen annuel des bonus acquis par Mme Anne-Gabrielle Heilbronner au titre des trois années
précédant la cessation de ses fonctions est au moins égal a 75 % de son « bonus cible ». Si le montant moyen annuel est inférieur
a 25 % du « bonus cible », aucune somme ni avantage ne sera d(. Si le montant moyen annuel est compris entre 25 % et 75 % du
« bonus cible », les sommes et avantages seront calculés proportionnellement entre O et 100 % en appliquant la regle de trois.

L'indemnité de fin de mandat ne pourra étre versée qu’apres la constatation préalable par le Conseil de surveillance de la réalisation
des conditions de performance, appréciée a la date de cessation du mandat de membre de Directoire.

Le cumul de l'indemnité de fin de mandat et d’une indemnité due au titre du contrat de travail ne pourra excéder deux ans de
rémunération totale (rémunération fixe et variable versée).

La décision d’autorisation des engagements pris par votre société au bénéfice de Mme Anne-Gabrielle Heilbronner en matiere
d’indemnité de fin de mandat selon les modalités exposées ci-dessus a été motivée de la maniére suivante : « Le Conseil de
surveillance considére que ces engagements sont de nature a encourager les membres du Directoire a s’investir pleinement dans
leurs fonctions au profit du Groupe, et a s’assurer de leur fidélité au service du Groupe. »

Engagement portant sur 'indemnité de fin de mandat en faveur de M. Jean-Michel Etienne,
membre du Directoire

Le Conseil de surveillance du 12 septembre 2018 a renouvelé et amendé les engagements portant sur 'indemnité de fin de mandat
de M. Jean-Michel Etienne, autorisés par le Conseil de surveillance du 12 mars 2015 et approuvés par '’Assemblée générale mixte
du 27 mai 2015, dans le cadre du renouvellement de son mandat en qualité de membre du Directoire. En cas de départ contraint
uniguement lié a un changement de contréle ou de stratégie et sauf en cas de faute grave ou lourde, M. Jean-Michel Etienne aura
droit a une indemnité de fin de mandat.

Sous réserve que M. Jean-Michel Etienne ne conserve pas de fonctions salariées au sein de Publicis Groupe, le montant de I'indemnité
de fin de mandat sera égal a un an et demi de rémunération globale brute (part fixe et variable versée) calculée sur la moyenne des
vingt-quatre derniers mois de rémunération.

Il aura en outre le droit d’exercer les options de souscription et/ou d’achats d’actions qui lui auront été attribuées et de conserver
prorata temporis le droit aux actions gratuites qui lui auront été consenties depuis plus de deux ans, sous réserve des conditions de
performance indiquées dans le réglement du plan concerné.

Cette indemnité de fin de mandat sera soumise a condition de performance : le montant de I'indemnité de fin de mandat ne sera
intégralement di que si le montant moyen annuel des bonus acquis par M. Jean-Michel Etienne au titre des trois années précédant
la cessation de ses fonctions est au moins égal a 75 % de son « bonus cible ». Si le montant moyen annuel est inférieur a 25 % du
« bonus cible », aucune somme ni avantage ne sera dd. Si le montant moyen annuel est compris entre 25 % et 75 % du « bonus
cible », les sommes et avantages seront calculés proportionnellement entre O et 100 % en appliquant la régle de trois.

L’'indemnité de fin de mandat ne pourra étre versée qu’apres la constatation préalable par le Conseil de surveillance de la réalisation
des conditions de performance, appréciée a la date de cessation du mandat de membre de Directoire.

Le cumul de l'indemnité de fin de mandat et d’une indemnité due au titre du contrat de travail ne pourra excéder deux ans de
rémunération totale (rémunération fixe et variable versée).

La décision d’autorisation des engagements pris par votre société au bénéfice de M. Jean-Michel Etienne en matiére d’indemnité de
fin de mandat selon les modalités exposées ci-dessus a été motivée de la maniére suivante : « Le Conseil de surveillance considére
que ces engagements sont de nature a encourager les membres du Directoire a s'investir pleinement dans leurs fonctions au profit
du Groupe, et a s'assurer de leur fidélité au service du Groupe. »

Engagement portant sur 'indemnité de départ en faveur de M. Steve King, membre du Directoire

Le Conseil de surveillance du 12 septembre 2018 a renouvelé et amendé I'engagement portant sur 'indemnité de départ de M. Steve
King tel que prévu dans son contrat de travail avec I'une des filiales du Groupe du Royaume-Uni, dans le cadre de sa désignation en
qualité de membre du Directoire, tel qu’autorisé par le Conseil de surveillance du 1¢" mars 2017 et approuvé par '’Assemblée générale
mixte du 31 mai 2017.

En cas de départ contraint ou lié a un changement de contréle ou de stratégie et sauf en cas de faute grave ou lourde, M. Steve King
aura droit a cette indemnité de départ.

Sous réserve que M. Steve King ne conserve pas de fonctions salariées au sein de Publicis Groupe, le montant de I'indemnité de
départ sera égal a un an de rémunération globale brute (part fixe et variable versée) calculée sur la moyenne des vingt-quatre
derniers mois de rémunération.

DOCUMENT DE REFERENCE 2018 /"9
PUBLICIS GROUPE S.A.




@ GOUVERNANCE ET REMUNERATIONS
RAPPORT SPECIAL DES COMMISSAIRES AUX COMPTES SUR LES CONVENTIONS ET ENGAGEMENTS REGLEMENTES

Il aura en outre le droit d’exercer les options de souscription et/ou d’achats d’actions qui lui auront été attribuées et de conserver
prorata temporis le droit aux actions gratuites qui lui auront été consenties depuis plus de deux ans, sous réserve des conditions de
performance indiquées dans le réglement du plan concerné.

Cette indemnité de départ sera soumise a condition de performance : le montant de I'indemnité de départ ne sera intégralement dd
que si le montant moyen annuel des bonus acquis par M. Steve King au titre des trois années précédant la cessation de ses fonctions
est au moins égal a 75 % de son « bonus cible ». Si le montant moyen annuel est inférieur a 25 % du « bonus cible », aucune somme
ni avantage ne sera dd. Si le montant moyen annuel est compris entre 25 % et 75 % du « bonus cible », les sommes et avantages
seront calculés proportionnellement entre O et 100 % en appliquant la régle de trois.

L'indemnité de départ ne pourra étre versée qu’apres la constatation préalable par le Conseil de surveillance de la réalisation des
conditions de performance, appréciée a la date de cessation du mandat de membre de Directoire.

Le cumul de l'indemnité de départ et d’une indemnité due au titre du contrat de travail ne pourra excéder deux ans de rémunération
totale (rémunération fixe et variable versée).

La décision d’autorisation des engagements pris par votre société au bénéfice de M. Steve King en matiere d’'indemnité de départ
selon les modalités exposées ci-dessus a été motivée de la maniere suivante : « Le Conseil de surveillance considere que ces
engagements sont de nature a encourager les membres du Directoire a s’investir pleinement dans leurs fonctions au profit du
Groupe, et a s’assurer de leur fidélité au service du Groupe. »

rm »

Conventions et engagements déja approuvés par PAssemblée générale

Conventions et engagements approuvés au cours d’exercices antérieurs
a) dont I'exécution s’est poursuivie au cours de I'exercice écoulé

Nous vous informons gu’il ne nous a été donné avis d’aucune convention ni d’aucun engagement déja approuvé par I'’Assemblée
générale dont I'exécution se serait poursuivie au cours de I'exercice écoulé.

b) sans exécution au cours de I'exercice écoulé

Par ailleurs, nous avons été informés de la poursuite des conventions et engagements suivants, déja approuvés par 'Assemblée
générale au cours d’exercices antérieurs, qui n‘ont pas donné lieu a exécution au cours de I'exercice écoulé.

Indemnité liée a une clause de non-concurrence en faveur de M. Arthur Sadoun, Président du
Directoire

Le Conseil de surveillance du 1 mars 2017 a autorisé la conclusion d’un engagement visant a soumettre M. Arthur Sadoun, en
cas de démission, a un engagement de non-concurrence et de non-sollicitation de personnel pendant les deux ans qui suivent la
cessation de ses fonctions de Président du Directoire de Publicis Groupe SA. En contrepartie du respect de cet engagement de non-
concurrence, M. Arthur Sadoun recevra une indemnité (payable par avance mensuelle), dont le montant sera égal a deux ans de
rémunération globale brute (part fixe et part variable cible) calculée sur la moyenne des vingt-quatre derniers mois de rémunération.

En cas de départ contraint ou lié a un changement de contréle ou de stratégie, M. Arthur Sadoun ne sera pas soumis a un engagement
de non-concurrence et non sollicitation.

Indemnité liée a une clause de non-concurrence en faveur de M. Steve King, membre du Directoire

Le Conseil de surveillance du 1 mars 2017 a confirmé conserver les conditions d’engagement de non-concurrence de M. Steve King,
telles gu’elles sont prévues dans son contrat de travail avec une des filiales du Groupe au Royaume-Uni.

Le cumul de l'indemnité de départ et d’'une éventuelle indemnité de non-concurrence ne pourra excéder douze mois de la
rémunération totale (rémunération fixe et variable cible).

En cas de départ contraint lié a un changement de controle ou de stratégie, et sauf en cas de faute grave ou lourde, M. Steve King
ne sera pas soumis a un engagement de non-concurrence.

Fait a Paris La Défense, le 3 avril 2019
Les commissaires aux comptes

ERNST & YOUNG et Autres MAZARS
Vincent de La Bachelerie Valérie Descléve Philippe Castagnac Ariane Mignon
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@ RESPONSABILITE SOCIETALE DE LENTREPRISE - PERFORMANCE EXTRA-FINANCIERE

Placée sous la responsabilité d’Anne-Gabrielle Heilbronner,
Secrétaire général et membre du Directoire, cette déclaration
de performance extra-financiere (DPEF) rend compte de la
maniére dont les sujets liés a la RSE - Responsabilité Sociétale
de 'Entreprise - progressent au sein du Groupe. L’exercice de la
DPEF se veut synthétique, mais les évolutions réglementaires
francaises et internationales de ces derniéres années accroissent
le nombre de sujets auxquels il convient de répondre et le
niveau de détails a apporter. Dans ce chapitre figurent donc
de nombreux indicateurs quantitatifs et qualitatifs déja suivis
depuis plusieurs années, le Groupe appliquant la régle comply
or explain.

Cette Déclaration de Performance Extra-Financiére est
constituée de plusieurs parties, outre ce chapitre 4 qui constitue
le socle du reporting non-financier :

» Les éléments de mise en perspective et les tendances
générales sont présentées dans lintroduction, de méme
que le modele d’affaires et les composantes de la création
de valeur, avec une synthese des chiffres-clés financiers et
non-financiers,

» La stratégie et les activités du groupe sont présentées de
maniére plus détaillée dans le chapitre 1,

» Les facteurs de risque intégrant les points issus de la
transposition de la Directive européenne 2014/95 sont
exposés dans le chapitre 2, le Groupe ayant toujours
privilégié une cartographie unique des risques pour des
raisons de cohérence. Elle integre les risques humains (tel
que la lutte contre les discriminations) et environnementaux,
en lien avec les principaux enjeux figurant dans la matrice de
matérialité ci-dessous (tels que la lutte contre la corruption
ou la protection des données).

Impact pour

TABLE DE MATERIALITE

» La gouvernance du Groupe est présentée dans la chapitre 3,
» Les comptes consolidés sont détaillés dans le chapitre 5.

Des exemples sur les actions et les initiatives mises en place
dans les agences au titre des enjeux sociaux, sociétaux, éthiques
et environnementaux sont indiqués ; un plus grand nombre
d’illustrations figure sur le site corporate du Groupe www.
publicisgroupe.com (section RSE). Enfin, une table dynamique
des indicateurs est également accessible sur le site corporate
(section RSE) sous l'intitulé CSR Smart Data.

La méthodologie de travail et les process en place pour le
reporting RSE, ainsi que la gouvernance de ces sujets sont
explicités dans la partie 4.6, en conformité avec la réglementation
francaise et européenne, l'attestation de vérification par des
auditeurs externes de SGS est a la fin de ce chapitre.

Matérialité des enjeux RSE

Cest a lissue d’un processus de consultation des parties
prenantes (salariés, clients, investisseurs...) réalisé en 2015 que la
table de matérialité des enjeux a été définie telle qu’elle apparait
ci-dessous ; ces themes majeurs sont en ligne avec l'analyse
sectorielle proposée par le SASB (Sustainability Accounting
Standard Board). Les parties prenantes du Groupe sont décrites
dans lintroduction du présent document, avec les principales
interactions vis-a-vis de chacune.

La stratégie RSE du Groupe prend en compte I'ensemble des
items figurant sur cette matrice, 'accent étant porté sur ceux
qui sont prioritaires. Le périmétre de ces impacts comprend
'entreprise et toutes ses filiales (100 %), ainsi qu’une partie
des externalités liées aux activités digitales pour les clients
(exemple : les serveurs).

les PARTIES
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4.1

4.1.1

RESPONSABILITE SOCIETALE DE LENTREPRISE - PERFORMANCE EXTRA-FINANCIERE

Repéres en chiffres

LES EQUIPES : LES TALENTS

LES EQUIPES : LES TALENTS

/ Répartition géographique et principaux métiers et fonctions

LES COLLABORATEURS

REPARTITION
GEOGRAPHIQUE

AD\EE%(;LDJE EUROPE/ RUSSIE
22 285
22494
ASIE
PACIFIQUE
20 750

AMERIQUE MOYEN-ORIENT
LATINE AFRIQUE
5945 414

Emploi :

Effectif total 2018 : 75 588 personnes.

La variation nette des effectifs salariés se décompose comme
suit :

Arrivées : 31439 en 2018,

Départs: 33524 en 2018. Ces départs résultent de 'adaptation
constante des effectifs au regard de la transformation
profonde du Groupe : d’'une part, les réorganisations lors de
la mise en place de la nouvelle organisation « Power of One »
avec la nouvelle approche par pays (et non plus par réseaux) ;
d’autre part, les restructurations liées a la perte de clients du
secteur des biens de consommation en Amérique du Nord.
Publicis Groupe est une entreprise ou les entités et agences
procédent a des ajustements réguliers et ou les solutions
internes de reclassement sont toujours privilégiées ;

Turnover 2018 : 26,5 %.

Le taux de rotation du personnel (ou turnover) est égal
au nombre de départs volontaires cumulés de 'année des
employés ayant un contrat a durée indéterminée, divisé
par l'effectif moyen annuel des employés ayant un contrat
a durée indéterminée. Il peut y avoir des disparités d’une
agence a l'autre et surtout d’un pays a I'autre. Dans le cadre
du plan de transformation stratégique, plusieurs entités
ont profondément évolué, ce qui explique un turnover plus
important en 2018 ;

Les contrats des collaborateurs du Groupe sont établis en
conformité avec le cadre |égal et réglementaire local, qu’il
s’agisse d’'un contrat de travail a durée indéterminée, ou
d’un contrat de travail a durée déterminée. En fonction des
contextes locaux, et des besoins temporaires sur certains

Définition :
maternité-paternité, divisé par le nombre total de jours ouvrés de I'ann
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REPARTITION PAR PRINCIPAUX
METIERS ET FONCTIONS

COMMERCIAL MEDIA
21% 18 %
CREATION
14 %
PRODUCTION,
ACTIVITES
SPECIALISEES ADMINISTRATION /
ET AUTRES GESTION
33 % 14 %

projets, des contrats de prestations « freelance » peuvent
étre établis pour des travailleurs indépendants.

Les salariés se répartissent comme suit :

ée.

Contrats permanents : 919 % des effectifs totaux, dont
90,7 % des femmes et 93,1 % des hommes ont un contrat a
durée indéterminée,

Contrats temporaires : 8,1 % des effectifs totaux, dont 9,3 %
des femmes et 6,9 % des hommes ont un contrat a durée
déterminée ;

’organisation du travail dans les agences repose sur la
logique de gestion de projets, adaptée aux besoins exprimés
par les clients. Le temps de travail est encadré localement ;
il arrive que le temps soit contraint sur des projets, ce qui
demande a tous une certaine flexibilité. Depuis ces dernieres
années, I'organisation du travail a profondément évolué, une
large place étant accordée au travail a distance, depuis chez
les clients ou depuis une autre entité du Groupe quand c’est
possible ou encore depuis chez soi. Le flexmanagement
est en place dans presque toutes les entités avec des
différences pouvant étre liées a la nature de certaines
fonctions et du cadre légal local. La flexibilité induit une
souplesse de l'organisation qui doit étre partagée avec tous,
les clients étant confrontés exactement aux mémes enjeux.
En contrepartie de cette souplesse attendue de la part des
salariés, le management local des agences met en place des
mesures (de quelgques heures les vendredis d’été a un jour
off) accordant plus de temps aux salariés durant les périodes
estivales ou au moment de fétes importantes comme en
Chine, en Inde ou aux Etats-Unis.

Le taux d’absentéisme au sein du Groupe est estimé a
215% O,

le taux d’absentéisme est égal au nombre total de journées perdues, pour absences autres que les congés payés, les congés de
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LES EQUIPES : LES TALENTS

4.1.2 Diversité et inclusion

La Diversité est une priorité du management du Groupe au
plus haut niveau. Le respect de chacune et chacun dans sa
singularité, tant en interne (la diversité de nos salariés) qu’en
externe (les contextes culturels pluriels dans lesquels les
équipes travaillent avec nos clients) est au coeur de la culture de

RESPONSABILITE SOCIETALE DE LENTREPRISE - PERFORMANCE EXTRA-FINANCIERE

I'entreprise. La politique Diversité & Inclusion du Groupe expose
les grands principes fondateurs derriere lesquels s'alignent des
politiques plus locales. Elles sont réguliérement mises a jour et
communiguées aux salariés qui sont associés aux actions mises
en place. Elles sont aussi trés souvent partagées avec nos clients.

/ La mixité dans le Groupe - au 31 décembre 2018
Evolution des données sur plusieurs années accessibles sur le site du Groupe, section RSE dans la partie CSR Smart Data

% Femmes % Femmes % Femmes % de Femmes

% Femmes membres % Femmes directrices directrices parmi les

dans d’un Comex CEO des équipes des équipes dirigeants

les effectifs ™ d’agence @ d’agence ® créatives “ technologiques © clés ®

Afrique et Moyen-Orient 48,9 % 6,3 % 12,5 % 16,7 % 25,7 % N/A
Amérique latine 51,3 % 32,7 % 18,4 % 0,0 % 47,3 % N/A
Amérique du Nord 541 % 24,8 % 22,4 % 18,4 % 38,7 % N/A
Asie Pacifique 42,9 % 40,9 % 211 % 16,0 % 42,8 % N/A
Europe 531 % 32,6 % 16,7 % 16,1 % 399 % N/A

Périmetres pour les % Groupe :
(1) Répartition des effectifs femmes par région ;

(2)Comités de Direction des agences : calculé au niveau de la Direction des agences ou entités et par région ;
(3)CEO d’agences : calculé au niveau du dirigeant de chagque agence ou entité et par région ;
(4)Direction des équipes créatives : calculé au niveau de la direction des équipes créatives des agences ou entités ayant cette fonction dans leurs

effectifs et par région ;

(5)Direction des équipes technologiques : calculé au niveau de la direction des équipes technologiques/data des agences ou entités ayant cette

fonction dans leurs effectifs et par région ;

(6)% Femmes parmi les dirigeants-clés du Groupe (comprenant les Comités de direction des Solution Hubs et des pays). Cet indicateur est applicable

seulement au niveau du Groupe.

» Le Directoire présidé par Arthur Sadoun compte, trois
hommes et une femme (25 % de femmes) ;

» Le Comité exécutif présidé par Arthur Sadoun compte six
hommes et trois femmes (33,3 % de femmes) ;

» Le Comité de Management présidé par Arthur Sadoun
compte 24 membres dont huit femmes (33,3 % de femmes) ;

» Le Conseil de surveillance de Publicis Groupe, présidé par
Maurice Lévy comprend dont six femmes (55 % de femmes).
Voir dans le présent document le chapitre 3.1;

» Moyenne d’age des salariés : 35 ans (36 ans pour les hommes
- 34 ans pour les femmes) ;

» Pyramide des ages: elle est calculée en 2018 sur plus de 80 %
des effectifs (via l'outil interne P-Talent). L'un des enjeux du
Groupe est de permettre aux jeunes femmes nombreuses qui
rejoignent les agences en début de carriére professionnelle,
d’évoluer plus aisément et de rester plus longtemps dans le
Groupe.
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Le principe « Zéro Tolérance »

Ce principe est intangible et il a été appliqué depuis toujours a
la lutte contre toutes les formes de discriminations, quel que soit
le motif (genre, age, origines, orientation sexuelle, religion...). Ce
principe « Zéro Tolérance » S'applique également au harcélement
sexuel et aux conduites inappropriées. Il est énoncé comme
tel dans Janus, le code de déontologie du Groupe (extraits
accessible sur www.publicisgroupe.com). Un dispositif d’alerte
est en place depuis de nombreuses années : il a été unifié avec
une adresse unique ethicsconcerns@publicisgroupe.com. Les
sujets remontés sont gérés par le Secrétariat général, avec
un souci scrupuleux de la confidentialité et de protection des
lanceurs dalertes (voir détails chapitre 4.4.1 dans le présent
document). Les équipes juridiques locales et les équipes des
ressources humaines font chaque année des formations auprés
des managers sur ce principe « Zéro Tolérance », I'objectif étant
de créer les conditions d’une culture inclusive et respectueuse
de toutes et tous.

Le Groupe est volontariste en matiere de diversité de ses effectifs.
Parmi tous les critéres a prendre en compte, le Groupe continue
ses efforts autour de huit axes : la mixité, I'age, le handicap,
les origines culturelles ou ethniques, la formation, l'orientation
sexuelle, la religion, et les vétérans (militaires). Ces axes ne sont
pas restrictifs mais permettent, en fonction du contexte légal du
pays, de guider des actions conduites a l'initiative des agences,
gu’elles agissent seules ou a plusieurs.

Le suivi des indicateurs de la diversité dépend des contextes
légaux nationaux. A I'échelle du Groupe seules peuvent étre
consolidées et publiées les données sur la mixité et I'age. Des
analyses plus fines sont effectuées localement et permettent de
mettre en place des actions spécifiques, que cela soit en termes
de recrutement, de fidélisation ou de promotion en direction de
certains profils.

Des formations sont réalisées dans de nombreux pays autour
des biais inconscients (unconscious bias), afin de former tous les
managers hommes et femmes a ces sujets. Dans bon nombre
de sessions d’accueil pour les nouveaux arrivants hommes et
femmes, le théme des biais inconscients fait partie des sujets
abordés.

Le Groupe a confirmé ses engagements en faveur de 'égalité
hommes-femmes par la signature par le CEO du Groupe
Arthur Sadoun, des Women Empowerment Principles (WEP)
de UN Women, agence des Nations Unies, ces sept principes
clés promouvant les droits des femmes comme droits humains
fondamentaux et encourageant I'égalité sous toutes ses formes.
Cet engagement corporate vient compléter les autres initiatives
internationales : le CEO Action for Diversity and Inclusion aux
Etats-Unis, qui demandent aux centaines de CEOs signataires de
partager leurs bonnes pratiques et leurs chiffres sur I'évolution
des femmes dans leurs organisations. Publicis Groupe fait partie
de la vingtaine d’entreprises regroupées au sein de Unstereotype
Alliance placée sous I'égide d’'ONU Femmes (UN Women) et
dont l'objectif est de lutter contre les stéréotypes de genre dans
les campagnes de communication. Le Groupe est partenaire de
Catalyst depuis de nombreuses années, organisation engagée
dans I'égalité et I'inclusion dans de nombreux pays, et qui est
une source d’inspiration pour des programmes locaux conduits
par les agences.

LES EQUIPES : LES TALENTS

Focus sur le Women’s Forum

En 2018, le Women’s Forum for the Economy and the Society
s’est déroulé dans plusieurs régions du monde. Au Canada, a
Toronto, a la veille du G7, il a remis aux dirigeants du monde
le plaidoyer Bridging the gap : A call to the G7 for inclusive
progress, afin  dalerter sur [limpérieuse nécessité d’un
monde plus inclusif pour assurer une meilleure prospérité. En
septembre 2018, s’est déroulé la premiére édition a Singapour
réunissant 800 participants. Puis en Novembre a Paris a eu
lieu le Global Meeting annuel qui a accueilli plus de 2 600
participants. Pour la premiere fois ont été invités 40 lycéennes
et lycéens d'le-de-France avec leurs enseignants a participer
aux échanges, afin de leur faire vivre une expérience unique
et de leur donner accés a d’autres horizons. La fréquentation
Women’s Forum s’accroit chaque année, avec des femmes
venues de 80 pays, et on constate une participation accrue
des hommes (+ 20 % des participants). Le Women’s Forum se
caractérise par des initiatives propres : Rising Talents qui met a
I’'honneur chaque année plusieurs femmes de talents de moins
de 40 ans, leaders de demain ; CEO Champions qui engage les
dirigeants a étre transparents sur les progres réalisés dans leurs
organisations (publiques ou privées) ; Daring Circles, qui réunit
des partenaires autour de cing themes : Women & Climate,
Women & Al, Women & STEM, Women & Access to Health,
Women & Supplier Diversity. Grace aux Daring Circles mis en
place avec les partenaires, des initiatives a plusieurs entreprises
ont débuté avec des engagements concrets comme le recours
plus systématique a des fournisseurs dirigés par des femmes,
ou le lancement d’'un appel a projets pour un meilleur acces
des femmes aux dispositifs de santé et de prévention. L'objectif
du Women’s Forum, est d’agir a plusieurs niveaux : d’'une part,
d’accélérer I'égalité réelle entre les femmes et les hommes, ce
qui reste un défi dans tous les pays du monde sans exception ;
d’autre part, de valoriser les contributions essentielles des
femmes a I'’économie et la société, et d’encourager les femmes
a innover dans tous les domaines ; enfin, de permettre a celles
et ceux qui luttent pour les droits des femmes et des filles, de se
faire entendre pour faire bouger les choses.

4.1.2.1 Politiques de diversité et inclusion
dans quelques pays

a) Politique de diversité aux Etats-Unis

Sous I'impulsion de Sandra Sims-Willams, Chief Diversity Officer
US, le Talent Engagement & Inclusion (TE&I) Council réunit les
managers en charge de la Diversité aux Etats-Unis. Il a pour
mission de déterminer des priorités pour I'année et d’ajuster
les actions conjointes qu’il s'agisse des politiques, des bonnes
pratiques ou du partage dexpériences. Il se réunit chaque
trimestre en présence de la Secrétaire générale du Groupe, ou
avec la Direction de la RSE du Groupe. La newsletter trimestrielle
TE&I Quaterly rend compte des activités (accessible sur le site
du Groupe, section RSE, chapitre Talents).

Le TE&/ Council a un rble de support pour les équipes Talent ou
Ressources Humaines des agences, en matiere de recrutement
et de rétention avec une attention particuliére sur les différentes
options internes permettant de faire évoluer les salariés du
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Groupe, avec des parcours professionnels attractifs. Le TE&/
Council est |a pour aider les managers et met a leurs dispositions
des outils tels que des formations : Unconscious Bias, Inclusive
Recruiting, Managing Inclusion, Straight Talk, et d’autres encore.

Les 9 BRGs (Business ou Employees Resource Groups) du
Groupe sont présents dans 17 villes américaines ou sont les
grandes entités du Groupe, et reposent sur des bénévoles
qui les animent et définissent les actions. Ces BRGs, sont par
définition ouverts a tous et toutes. L'objectif est de construire
des communautés affinitaires pour agir ensemble : VivaWomen!
(femmes), Egalité (LGBT), VivaWomen! of Color (Women of
Color), VivaMama (Mamans), <VivaTech> (femmes dans la
Tech), MOCA (Men of Color Alliance), GenNext (Young Talents),
Publicis Connects (pour les managers RH et faciliter la mobilité
interne) et PubVets (Vétérans militaires).

Le TE&l Council coordonne la participation du Groupe a
une sélection de conférences. Celles-ci permettent a des
collaborateurs de bénéficier de journées thématiques et de
revenir dans leurs agences avec des projets concrets. Au Black
Enterprise Women of Power Summit le Groupe a accompagné
une délégation de 70 participantes. A la 3 % Conference, la
délégation comptait prés de 200 participantes trés motivées
pour faire bouger I'organisation du leadership créatif. Toujours
au sein de la profession en 2018, les agences du Groupe ont
participé aux activités de Times’Up Advertising. Au Out & Equal
Summit For Workplace Equality, les agences du Groupe ont
partagé leurs actions en faveur de la communauté LGBT. Enfin,
le retour d’expérience des délégations présentes a Adcolor
ou Disability Matters, Hispanicize, et bien d’autres, est riche
d’enseignements pour progresser.

Publicis Groupe a rejoint en mai 2017 le CEO Action for Diversity
& Inclusion, initiative américaine regroupant plusieurs centaines
de CEOs et dirigeants d’entreprises internationales, résolument
engagés pour faire des lieux de travail des espaces inclusifs
et inspirants. L'action se concentre autour de trois axes :
'engagement managérial - dans les actes ; la mise en place
de formations a grande échelle pour lutter contre les biais
inconscients ; le partage public de bonnes pratiques. Cette
démarche fait le pari d’'un effet de levier que pourrait apporter
le secteur privé pour faire évoluer les comportements.

Les agences du Groupe ont également rejoint en 2018 'Alliance
for Inclusive Multicultural Marketing (AIMM) pour accueillir et
accompagner plus de stagiaires issus de la diversité en vue
de futurs recrutements. Dans ce méme esprit, le réseau des
anciens du MAIP (Multicultural Advertising Intern Program)
reste une voie intéressante en termes de recrutement ; initié
par l'interprofession américaine (4As, American Association of
Advertising Agencies), ce programme permet d’accueillir des
stagiaires issus des minorités ou de quartiers moins favorisés
durant 'été et certains se voient ensuite proposer un emploi.

Enfin, début 2019, récompensant ces derniéres années de
travail en amont, 8 agences du Groupe ont obtenu 100/100 au
Corporate Equality Index organisé par la Human Rights
Campaign Foundation, dans le cadre des évaluations Best Place
to Work - for LGBT Equality.
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b) Politique de diversité en Inde

Avec pres de 12 000 collaborateurs en Inde, la présence du
Groupe est importante. Les équipes de Publicis Sapient sont
trés actives en faveur de la diversité depuis le début de leurs
activités dans tout le pays notamment a Gurgaon (Delhi) ou
Bengalore, ou se trouvent les effectifs les plus nombreux. Dans
le cadre des journées d’accueil, tous les salariés nouvellement
recrutés, femmes et hommes, bénéficient d’'une session
Unconscious bias afin d’ancrer la culture de la diversité. I
appartient ensuite au management, et a toutes et tous d’en faire
une réalité qu’il s'agisse du recrutement ou des évolutions de
carriére. Afin d’accélérer les changements de comportements,
Publicis Sapient a expérimenté un nouveau module Make Some
Room destiné a aider les managers dans leur propre prise de
conscience de leurs biais inconscients et de leur responsabilité
managériale pour faire évoluer tout le monde et pour créer un
environnement de travail plus inclusif a I'égard des femmes,
afin que progressivement, les chiffres le prouvent. Du coté des
femmes, le Women Leadership Network (WLN) a concentré ses
activités autour d’ateliers et de sessions de coaching pour aider
les femmes dans leurs projets d’évolution. L’enjeu est de faire en
sorte que I'agence soit réputée attractive pour les femmes, et
en interne de constituer des équipes plus mixtes dans lesquelles
la diversité soit source de complémentarité et d’efficacité, afin
de bénéficier largement aux missions pour les clients. Enfin,
une attention forte est portée a la maniere de pourvoir recruter
plus de femmes et d’avoir de meilleurs équilibres en termes de
diversité dans les équipes. En ce qui concerne la parentalité ou
faciliter la vie de famille, au-dela de la mise a disposition de
salles d’allaitement et de créches sur site dans les campus de
Publicis Sapient, un partenariat a été signé avec d’autres services
de gardes d’enfants pour des offres de services a des prix tres
accessibles et ainsi soulager les parents pour faire garder leurs
enfants de maniere fiable.

Avec la décriminalisation de ’homosexualité dans la loi en Inde,
Publicis Sapient a lancé PRIDE (Potential Realized in Diverse
Experience) un réseau interne dédié, permettant aux personnes
concernées par les enjeux LGBTQ (Lesbian, Gay, Bisexual,
Transgender, Queer) de trouver un espace protégé pour des
échanges et de la réflexion. PRIDE illustre la volonté des agences
de renforcer leur culture interne profondément inclusive,
ouverte, diverse et permettant a chacun d’étre soi-méme dans
la vie et au travail. Différents workshops ont eu lieu au cours de
année 2018 et se poursuivront en 2019.

c) Politique de diversité en France

Le Groupe en France reste attentif aux initiatives efficaces
favorisant la diversité ; il poursuit chaque année ses partenariats
déja engagés (Associations Frateli, Nos quartiers ont des
talents, Baissez les barriéres, Jeunesse et entreprises, C'Possible,
Prométhée Education..) car cest dans la durée quil faut
apporter un appui. A titre d’exemple, en 2018, le Groupe a
participé, aux cotés de I'Association Stopilletrisme, au tutorat
d’'une dizaine dapprenants de la langue francaise. Douze
collaborateurs du Groupe se sont portés volontaires pour les
accompagner dans cet apprentissage. En paralléle, le Groupe a
contribué a l'organisation et a la préparation du colloque national
sur l'illettrisme : « lllettrisme en milieu professionnel, comment
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passer du tabou a 'action ? » le 13 septembre 2018 au Ministere
de la Transition Ecologique et Solidaire, sous le haut patronage
de la Ministre du travail. Le Groupe a également organisé en
mars 2018 en partenariat avec lassociation C’possible, des
événements dans le cadre de la Journée Nationale Des Jeunes
(UNDJ) ainsi qu'’il 'avait déja fait précédemment avec une autre
association.

Dans I'attribution de la taxe d’apprentissage, le Groupe maintient
dans ses criteres prioritaires la diversité (des enseignements,
des profils de métiers...) en continuant de soutenir plusieurs
lycées pilotes pour l'accompagnement de jeunes issus de
quartiers défavorisés, et cette attention se traduit aussi dans
ses recrutements. Le Groupe reste engagé dans la lutte contre
le chdmage des jeunes et 'accompagnement a faire autour
de I'employabilité, et de linsertion des jeunes avec différents
partenaires, comme ce qui est fait au sein de « The Alliance for
YOULth » sous I'égide de Nestlé, qui avec l'aide des partenaires
de I'Alliance, ont développé l'initiative au niveau mondial.

En matiere d‘égalité professionnelle femmes-hommes, les
agences du Groupe sont actives en termes d’évolution, de
promotion, de rémunération. Elles participent aussi aux activités
du réseau interne VivaWomen! qui permet [lintervention
réguliére de femmes sur les sujets du leadership, du mentoring,
du développement personnel.

Focus sur le handicap

L’intégration des personnes handicapées reste insuffisante
malgré des efforts (non quantifié au niveau mondial pour le
Groupe pour des raisons légales dans différents pays). En
dépit des initiatives proactives dans les agences, les agences
francaises restent en retard sur leurs obligations, le taux de
salariés handicapés étant de 1,73 %.

Le Groupe s’est mobilisé a 'occasion de la Journée Internationale
des Personnes Handicapées du 3 décembre 2018 et en
amont de celle-ci. Publicis a organisé son premier hackathon
d’entreprise dédié a la thématique du handicap. L'objectif était
de réunir des collaborateurs autour d’une thématique sociétale
commune : 'intégration du handicap dans le monde du travail.
Une centaine de collaborateurs y ont participé. Les six équipes
ont eu 48 heures pour concevoir des solutions digitales au
service de I'emploi et du maintien dans I'emploi des personnes
handicapées. Les projets ont été présentés devant un Jury
présidé par Agathe Bousquet, CEO de Publicis Groupe France,
le projet primé a obtenu un soutien en ressources (temps,
finances...) pour le déployer en 2019.

D’une maniere générale, le Groupereste soucieux del'accessibilité
numeérique de ses réalisations et de ces documents, notamment
les publications corporate afin de les rendre e-accessibles, et
d’encourager le sous-titrage vidéo.

d) Politique de diversité au Royaume-Uni

Durant 'année 2018, les agences ont poursuivi leur travail autour
des écarts de rémunération entre hommes et femmes a travers
leurs plans d’actions respectifs. Les agences partagent leurs
expériences et leurs pratiques mises en place pour veiller a une
équité entre les hommes et les femmes ; elles ont travaillé a
des projets collaboratifs transversaux autour du recrutement,
de l'évolution de carriere et de I'égalité salariale. Avec un
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Comex majoritairement féminin, Annette King, CEO de Publicis
Groupe au Royaume-Uni, souhaite que les agences soient plus
engageées, chiffres a la clé. Début mars 2019, Publicis Groupe
UK a publié ses données sur le Gender Pay Gap Reporting,
qui mesure I'écart salarial entre les hommes et les femmes en
fonction des niveaux hiérarchiques. Cest la démographie qui
structure cette mesure et elle fait apparaitre que le nombre
de femme est encore insuffisant aux plus hauts niveaux de
responsabilité. Obligatoire depuis 2017 pour les entreprises de
plus de 250 salariés, soit pour 8 entités du Groupe, ce reporting
2018 fait état d’améliorations mais illustre encore des écarts. Les
plan d’actions ont été renforcés avec un engagement fort du
management pour continuer en 2019. Les équipes juridiques
maintiennent en continu leurs actions de sensibilisation et de
formation du management, ainsi qua travers de nouveaux
modules de formation comme Unconscious Bias pour les
femmes et les hommes.

VivaWomen! UK entretient une bonne dynamique pour
accompagner les salariées au Royaume-Uni a travers des
événements et des petits groupes de travail. Egalité UK poursuit
sa sensibilisation interne destinée a faire évoluer les attitudes
autour des questions LGBT. Ces initiatives sont pilotées par des
salariés, au bénéfice d’autres salariés et trouvent un écho tres
positif pour batir une culture de travail toujours plus inclusive.

e) Politique de diversité en Afrique du Sud

En 2018, les agences du Groupe certifiées « BBBEE - level 1 »
(Broad-Based Black Economic Empowerment), a la suite d’un
processus d’évaluation volontaire réalisée avec des auditeurs
externes, ont poursuivi leur plan d’action. Ce niveau est le
meilleur et marque I'ambition des agences en Afrique du
Sud pour une démarche business dont I'impact est interne
vis-a-vis des salariés, business par rapport aux attentes des
clients, et sociétal au regard des transformations voulues par
le Groupe comme par la société sud-africaine et les autorités
locales. Cette évaluation qui comporte différents volets, est une
démarche a long terme car ce n'est pas un simple exercice de
conformité mais bien une décision stratégique. Concretement,
cela signifie engager un plan d’action volontariste en termes de
management et controle, de recrutement, de formation, et une
politique d’achats orientée vers des fournisseurs désavantagés
par le passé. L'objectif est de nouer des partenariats avec des
entreprises dirigées par des sud-africains de couleur pour lutter
activement contre I'apartheid. C’est donc un projet d’entreprise
qui se met en place, avec des incidences tres positives tant en
interne que dans tout I'écosysteme des agences.

4.1.2.2 Les réseaux affinitaires internes
du Groupe

Les groupes affinitaires internes ou BRG (Business - Employee
or Resource Group) poursuivent leurs activités et évoluent
en fonction des pays. Ces groupes rassemblent des salariés
volontaires pour améliorer les prises de conscience et mettre en
place des solutions concrétes par rapport a la vie quotidienne
de l'agence (voir leur présentation dans le site corporate du
Groupe, section RSE). Les BRGs ont aussi un role externe : ils
participent a différents événements et actions destinés a faire
évoluer les comportements et les pratiques. A I'échelle du
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Groupe, il y a 9 groupes affinitaires, dont deux se développent
au plan international : VivaWomen ! (femmes) et Egalité (LGBT).
A ceux-ci s‘ajoutent de trés nombreux réseaux locaux élaborés
sur la base des projets exprimés par les salariés dans leur
agence. Les réseaux affinitaires incarnent aussi la réalité de la
nouvelle organisation du Groupe Power of One.

VivaWomen! - Présent dans plus de 25 villes et 15 pays,
VivaWomen! rassemble environ 6 000 femmes et hommes
tous volontaires et mobilisés pour agir et apporter un appui
aux femmes du Groupe sans aucune distinction de position ou
de métier. Coordonné par la Direction de la RSE, il se déploie
dans les grandes villes, de Los Angeles a Shanghai en passant
par Mumbai, Madrid, Paris, Londres, New York et Chicago
ou Sydney, Cotonou et Dubai. L'objectif est d’accompagner
I'évolution professionnelle et personnelle des femmes, dans
une approche ou hommes et femmes sengagent sur cet
objectif commun. VivaWomen! USA a créé deux sous-groupes
VivaMama, afin d’accompagner plus étroitement les futures
mamans et parents, et VivaTech concentré sur les femmes dans
les métiers technologiques et du digital. Deux grands axes
de travail sont traités par VivaWomen!: Career Development
(avec des formations en leadership, des formules Lunch &
Learn, du coaching...) et Worklife Integration (avec des ateliers
concrets sur « maternité et travail », « gestion du temps », des
témoignages réguliers de réles modéles femmes ou hommes...).
Des « Rencontres avec » des personnalités inspirantes se
poursuit et le programme de Mentoring est décliné localement.
Dans chaque Vville, les priorités sont ajustées en fonction
des attentes des équipes locales, tout comme les noms des
réseaux peuvent étre plus spécifiques (cf. Women’s Leadership
Network de Leo Burnett et celui de SapientRazorfish, ou encore
Women@Digitas). En 2018, C’est en Australie que VivaWomen
s'est implanté avec force invitant prés de 1 000 femmes a
rejoindre le programme d’activités. VivaWomen! se mobilise
aux cotés des réseaux de femmes des clients du Groupe ou
d’autres entreprises, afin de conduire des actions conjointes
de sensibilisation et mobilisation. Enfin, conformément a son
positionnement initial, VivaWomen! sengage dans des causes
en faveur des droits des femmes et des jeunes filles.

« Egalité » - Ce réseau né aux Etats-Unis regroupe les
collaborateurs des agences mobilisés en faveur des causes
LGBTQ (lesbiennes, gays, bisexuels, transgenres, queers) et
est soutenu par la Direction de la RSE du Groupe. L'ensemble
des agences a maintenant rejoint ce réseau qui est présent
dans différentes grandes villes de Boston a Los Angeles en
passant par bien d’autres villes comme Philadelphie ou Atlanta.
8 agences américaines ont obtenu 100/100 a I'« Human Rights
Campaign Corporate Equality Index ». Cela récompense une
démarche au long cours qui a débuté en 2006, qui a permis
a Publicis Media d’étre reconnu cette année encore comme
employeur Best Place to Work for Publicis Media. ’enjeu de ces
évaluations porte sur un ensemble de choses : les politiques en
place et les activités dans les agences. « Egalité » est désormais
présent a Londres, Paris et Manille aux Philippines.

Associer les jeunes générations
au management du Groupe
Le mélange générationnel a toujours bien fonctionné au sein

des agences. Cette diversité permanente qui allie jeunesse
et expérience des ainés ou seniors fait partie des éléments

attractifs du Groupe. Ces derniéres années, 'accent a été mis sur
la mise en place de nouvelles organisations permettant de mieux
associer les jeunes générations aux décisions stratégiques et au
fonctionnement des agences.

Publicis Media a continué de mobiliser ses « Next Generation
Board » dans un double optique interne et business, et avec
pour objectif de repenser le fonctionnement de la Solution,
afin que cela puisse bénéficier tant aux salariés qu’aux clients.
Les membres de ce dispositif bénéficient du soutien de leur
management local et central, de maniére a pouvoir participer
pleinement a la transformation de l'organisation. Les 143 jeunes
femmes et hommes issus de 15 pays différents mobilisés tant a
titre individuel que collectif en 2018 ont eu un fort impact sur
Publicis Media, au plan local et international. lls ont bénéficié
d’'un programme de formation unigue, sous forme de webinars
mensuels, animés par les dirigeants et les experts du Groupe. lls
ont pu accéder de facon privilégiée a la stratégie de I'entreprise,
et échanger sur des sujets aussi variés que le e-Commerce, le
programmatique, la stratégie des contenus, ou le développement
harmonieux de sa carriére : 65 % de ces participants aux NGB
ont été promus en 2018. Ce programme sera reconduit en 2019,
les anciens participants prenant un réle de mentor auprés des
nouveaux élus.

4.1.2.3 Attirer et recruter des talents
aux profils divers

’essentiel des recrutements se passe par 'animation dynamique
des communautés digitales a travers les réseaux sociaux, les
plateformes d’anciens éléves et les plateformes professionnelles
par métier. L'agilité et le potentiel des individus issus de leurs
parcours sont privilégiés lors des recrutements afin de créer des
équipes les plus diverses possibles. Parallélement, les relations
étroites des agences avec les Ecoles et les Universités restent un
atout pour informer les étudiants de I'évolution considérable des
métiers du Groupe.

Les 1 000 partenariats entre des agences et les Ecoles et les
Universités s'organisent autour de :

1. les stages : l'apprentissage sur le terrain avec des cas
opérationnels a traiter reste le meilleur moyen de débuter
dans nos métiers et missions. La trés grande majorité des
agences du Groupe accueillent des stagiaires (plus de 3 370
par an répartis dans le monde entier, a quasi parité filles-
garcons, avec des différences entre métiers ou pays), les
stages étant un tremplin permettant d’accéder a I'emploi;

2. les forums pour I'emploi, virtuels ou physiques : les Job
Fairs ou Careers Fairs permettent a plusieurs agences d’agir
conjointement, favorisant ainsi une vision plus compléte de
la diversité des métiers. Cest le cas depuis plusieurs années
a « SXSW » (South by Southwest Conference) a Austin au
Texas ;

3. les journées « portes ouvertes » en agence : dans différents
pays, des moments d’accueil spécifiques pour les étudiants
sont organisés avec I'appui des organisations professionnelles
locales, y compris au siege du Groupe a Paris ou sont
accueillies des délégations d’étudiants en voyage d’étude ;

4. I'enseignement : Des managers interviennent dans des

cursus pédagogiques existants ou participent a leur
cocréation. Certains interviennent dans des organisations qui
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vont a la rencontre des jeunes gens plus éloignés des cursus
traditionnels ; 'objectif est de leur faire découvrir nos métiers
qu’ils ne connaissent pas et a partir de leurs talents, de leur
montrer qu’ils ont leur place parmi nous. Des coopérations
technologiques sont également établies pour des projets
pilotes.

Dans plus de 90 % des entités, le management des agences est
- et reste - local. Dans le cadre de sa politique d’acquisitions et
d’'intégration des agences qui rejoignent le Groupe, le maintien
en place d’une direction locale est I'un des critéres clés de succes
de lintégration, sans compter la nécessité absolue d’avoir un
ancrage culturel fort pour bien comprendre les marchés dans
lesquels nous intervenons. Au sein d’une entité, la tres grande
majorité des collaborateurs sont locaux, c’est pourquoi la
diversité des profils au sein des équipes - parcours, expériences,
culture... est essentielle.

4.1.3 Evolution des compétences,
des expériences,
des carriéres

En 2018, sous limpulsion d’Emmanuel André, Chief Talent
Officer Groupe (CTO), un nouveau dispositif s’est mis en place
avec la volonté de mettre la formation au service de tous les
salariés, du plan stratégique de I'entreprise et d’évoluer vers une
culture apprenante en permanence, grace a une collaboration
interne dynamique :

» 68 % des salariés ont bénéficié d’'une formation ou un
programme de développement au cours de l'année 2018.
Ce fut une année de transition, afin de mieux concentrer les
efforts sur quelques programmes clés, sachant que 'ambition
du Groupe est de batir une culture apprenante au regard des
changements profonds de l'industrie. Par ailleurs, compte
tenu de la transformation du Groupe, il y a eu également
de nombreux séminaires ou sessions internes liées aux
évolutions de I'organisation ;

» plus de 1350 000 heures de formation ont été déployées au
cours de l'année (soit 26 heures per capita, sur la base des
effectifs formés), a travers plus de 10 000 programmes qui
se décomposent comme suit :

* 785 000 heures en présentiel (58 %),

* 565 000 heures d'e-learning ou self learning ont été
partagées (42 %).

Sprint to the future : la formation au coeur de
la stratégie de transformation du Groupe

2018 a été consacrée a la mise en place d’un plan de formation
ambitieux, afin de réussir la transformation du Groupe. Le
dispositif est collaboratif et repose sur trois piliers. D’'une
part SPRINT qui, sous forme de video learning soutenu par
des contenus interactifs, permettent de former les équipes
sur des theémes essentiels pour les activités du Groupe, qu’il
s’'agisse de Data, de Dynamic Creativity ou de Digital Business
Transformation. Ce sont des formats courts et dynamiques,
comme des conversations faciles avec les experts du Groupe
dans ces domaines, accompagnés de modules de e-Learning’
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pour approfondir chagque sujet. D’autre part, Publicis Learning,
une plateforme dédiée qui permettra aux 75 000 salariés
d’accéder a plusieurs milliers de modules d’Education On
Demand dans de nombreux domaines. Trés souple d’utilisation,
offrant des curriculums adaptés aux besoins des collaborateurs
par métier ou niveau, elle sera enrichie en permanence avec de
nouveaux modules, développés en interne ou en association
avec les partenaires digitaux. Tous ces programmes sont orientés
business et visent a équiper chaque salarié des meilleurs outils
pour servir les clients de la maniére la plus efficace et pertinente
par rapport a leurs besoins. Enfin, ce dispositif est complété par
des Immersive Leadership Learning, LAB (Live Action Boost)
avec une part importante en présentiel et qui s’adresse soit
aux jeunes et futurs dirigeants avec LAB 1, soit a des managers
plus expérimentés avec LAB 2. Entierement développés en
interne, avec une version pilote lancée en juin 2018 avec 50
collaborateurs, ces programmes ont I'ambition d’offrir aux
dirigeants une expérience unique, calquée sur le modéle des
start-up, ou chaque participant contribue activement au contenu
du programme, et développe des approches innovantes mises
en ceuvre sur des cas clients réels.

Cette stratégie ambitieuse en termes de formation est
destinée a faciliter la transformation interne, en offrant a tous
les collaborateurs l'accés aux nouvelles expertises et une
expérience en temps réel sur des cas business. Elle vise aussi a
accompagner les équipes, afin que chacun puisse étre stimulé
pour évoluer professionnellement. Cest aussi le moyen de
maintenir 'employabilité des salariés dans un écosysteme qui
bouge extrémement vite.

Marcel

Présentée en mai 2018 aux équipes et dans le cadre de Viva
Technology, cette plateforme interne va permettre de faire
collaborer ensemble plus étroitement les salariés du Groupe,
en utilisant l'intelligence artificielle autour des 200 métiers du
Groupe dans plus de 100 pays. L'année 2018 a permis finaliser
les tests pour une mise en service début 2019 au Royaume-Uni
comme premier marché pilote. Avec Marcel, les salariés occupent
une place centrale grace a leurs compétences et expériences, et
ainsi de pouvoir rejoindre un projet qui les intéresse. Cest aussi
destiné a permettre de gagner en temps et en efficacité pour
les clients, afin de constituer les meilleures équipes par projet,
et de mettre en place les solutions idoines tant d’'un point de
vue créatif que technologique et data. Construite grace au
savoir-faire de Publicis Sapient et en partenariat avec Microsoft,
Marcel transformera radicalement la facon dont les équipes
du Groupe vont travailler et interagir. C’est aussi en 2018 que
Marcel a accueilli les nouveaux modules de formation SPRINT,
dont le tout premier théme porte sur la data afin de faciliter la
compréhension des enjeux pour tous les collaborateurs et batir
une culture commune solide.

La mobilité interne

La plateforme interne Lion Talent, soutenu par le programme
Talent in Motion, est destinée a favoriser la mobilité interne.
La mobilité interne permet d’enrichir le parcours personnel de
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chacun et de faire évoluer le contenu des services offerts aux
clients. Cette mobilité prend différentes formes : mentionnons
YouXplore et YouXpand, programmes Groupe pilotés par
Publicis Media. YouXplore s’adresse aux millenials ; c’est un
échange entre salariés qui permet d’accueillir et d’étre accueilli
dans une autre ville du monde pendant 15 jours et de bénéficier,
outre la découverte d’'un nouveau marché, de l'expérience
métier de lautre personne localement. 280 jeunes talents
issus des différents continents ont pu en bénéficier en 2018.
Un pilote de YouXpand a été lancé en 2018 avec une trentaine
de participants ; des managers seniors ont passé entre 3 a
6 semaines dans un autre marché afin d’apprendre de nouvelles
compétences auprés dun centre dexcellence du Groupe,
ou d’étre force d’innovation et de transformation auprés des
équipes, dans une agence d’un pays moins avance.

En matiere de mobilité internationale, les efforts ont porté en
2018 sur la poursuite d’'une approche Groupe, permettant aux
collaborateurs de mieux profiter d’'opportunités professionnelles
dans de nombreux pays et de bénéficier de la nouvelle culture
interne du Groupe autour de Power of One.

4.1.4 Bien-étre au travail

4.1.4.1 La flexibilité et les nouveaux modes

de travail

Les dispositifs de flexibilité du travail sont en place dans la
quasi-totalité des agences afin de permettre le travail a distance,
(de chez soi, sur le site du client, depuis une autre agence du
Groupe...) en particulier dans les grandes villes ou les temps
de transport sont importants. Les collaborateurs sont équipés
des outils nécessaires pour faciliter leur travail. Les dispositifs
flexibles de travail (travail collaboratif, télétravail, horaires
variables ou encore temps partiel) se font dans un cadre précis
propre a chaque agence et conformément a la réglementation.
Chaque entité peut déterminer des conditions spécifiques
(en s‘appuyant sur la charge de travail, le réle dans I'équipe,
la mission a accomplir pour le client, la performance...) et des
criteres d’éligibilité pour les salariés. La souplesse des dispositifs
proposés permet de s’adapter a de nombreuses situations afin
que les salariés puissent en bénéficier a différentes étapes de leur
vie professionnelle. Avec le souci de pouvoir offrir des parcours
variés aux collaborateurs, de tres nombreuses entités disposent
de dispositif de congés sabbatiques (conditions déligibilité
définies localement) permettant ainsi aux collaborateurs de
faire une coupure et de revenir.

Congés parentaux

2 947 salariés ont bénéficié de congés parentaux au cours
de lannée 2018 (69 % de femmes, 31 % d’hommes) sachant
que l'ensemble des collaborateurs peuvent étre éligibles, en
fonction du contexte Iégal et surtout de dispositions souvent
plus avantageuses prévues par I'agence localement. Beaucoup
d’agences ont renforcé ces derniéres années leurs politiques
d’accompagnement des congés maternités, pas seulement
sur le nombre de semaines de congés dans les pays aux

réglementations peu favorables, mais aussi d’'un point de vue
managérial, afin de permettre a la future maman de mieux
gérer son retour (entretien ad hoc avant, pendant, et au retour).
Différentes initiatives sont prises pour faciliter la vie familiale :
plusieurs grandes agences (sur tous les continents) ont mis a
disposition une salle d’allaitement ou sur certains grands campus
une créche (exemple : Bangalore). Les programmes d’avantages
sociaux (via les EAP, Employee Assistance Program) intégrent
des dispositifs d’aide a la garde d’enfants.

4.1.4.2 Le bien-étre au travail

Depuis une quinzaine d’années, la question de la santé et du
bien-étre au travail est traitée de la part des équipes en charge
des ressources humaines et des managers en y associant
les collaboratrices et collaborateurs afin de répondre a leurs
besoins. La quasi-totalité des équipes travaillent assises derriere
un écran. Les salariés sont assez sédentaires pendant la journée,
avec une activité visuelle intense, souvent multiécrans. Les
axes de prévention des maladies professionnelles sont donc
en priorité : la gestion du stress (et/ou risques psychosociaux :
RPS) et la prévention des troubles musculo-squelettiques
(TMS). La fatigue visuelle et la prévention des risques liés a la
sédentarité (maladies cardiovasculaires) sont intégrées dans
les plans de prévention santé. Cette prévention s'accompagne
d’'une réflexion et action permanentes sur 'amélioration des
conditions de travail et de I'organisation des taches.

Chaque agence organise son plan d’actions en fonction des
besoins sachant que la priorité dans tout le Groupe porte sur
la prévention et I'éducation-information. Cela peut se traduire
par l'intervention d’un ergonome sur site pour aider chacun(e)
a prendre conscience des postures assises problématiques
(ergonomes ou ergothérapeutes..) ; I'encouragement
aux exercices oculaires grace a la venue dun spécialiste
(orthoptiste...) ou par des webinars de sensibilisation pour
reposer les yeux ; la mise en place de cours de gym (ou yoga,
relaxation, méditation...) a 'agence a '’heure du déjeuner ; des
rencontres régulieres avec des nutritionnistes ou diététiciens,
allant jusqu’a la mise a disposition réguliére et gratuite de fruits
frais, de jus de fruits... voire de petits déjeuners ; des séances
de massages sur site avec des professionnels (kinésithérapeute,
chiropracteur, ostéopathe, masseur...). Pour les sportifs, de
nombreuses agences facilitent I'acces a des salles de sports
a proximité en proposant des réductions aux abonnements
(certaines entités sont dotées de leurs propres salles de sport
comme Sapient en Inde, avec présence d’'un entraineur ou
coach). Enfin, pour les plus actifs d’entre eux, 'agence peut
encourager des équipes a participer a des événements (courses
a pieds, a vélo, marathons ou semi-marathons, sports collectifs).

Parmi les nombreuses actions en place, il faut citer cette année :

» En France, c’est avec les CSE (comité social et économique)
des entités que les questions relatives aux conditions de
travail (incluant les questions de santé, hygiéne et sécurité)
que sont abordés des projets participants a 'amélioration
du bien-étre au travail. Ces mémes approches adaptées aux
attentes des salariés existent presque partout en Europe ;

» En Inde, Publicis Sapient a renforcé son programme du
bien-étre au travail autour de quatre axes : émotionnel,
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nutritionnel, financier et physique. Une semaine du Bien-étre
a été mise en place au cours de lagquelle de nombreux ateliers
sont proposés avec un accent fort sur les questions de
santé. Durant la semaine, plusieurs professionnels de santé
et médecins ont pu recevoir des salariés : du gynécologue
au kinésithérapeute en passant par le diététicien, ces deux
derniers étant déja a demeure dans les batiments. Parmi les
animations les plus suivies, il faut citer les ateliers de remise
en forme avec le Yoga et la Zumba ; les sessions autour
de la parentalité et celles relatives a I'ergonomie au travail
afin d’améliorer les postures et si nécessaire de changer
certains équipements. Simultanément des webinars courts
ont été mis en place tout au long de I'année afin d’éclairer
chacun sur différents sujets (de la dépression a la gestion du
budget familial, de la prise en charge des parents agés aux
regles basiques de nutrition). Tous les salariés ont acces a
un programme complet de prestations sociales a travers un
EAP (Employee Assistance Program) qui permet d’accéder
facilement a des consultations médicales, un portail bien-
&tre donnant accés virtuellement a des médecins 24/24
et spécialistes, de méme qu’a une sorte de conciergerie
médicale pour dépanner. Enfin, un module spécial pour les
jeunes parents a été mis en place afin de leur faciliter la
vie professionnelle comme personnelle, et d’accéder a des
services dédiés a la protection et les soins pour les enfants ;

» Aux Etats-Unis, le Wellness Program (for Healthy Living) mis
en place et géré par Re:Sources est opérationnel aupres de
toutes les agences afin d’offrir aux salariés et a leurs proches
une bonne couverture santé et différents services. LEAP
(Employee Assistance Program) propose aux salariés un
accompagnement en ligne en termes de prévention santé
trés individualisé et confidentiel. Un tiers des salariés s’y
est inscrit. Le Health Coaching est tres apprécié et d’avoir
un impact tangible : on estime que 63 % des salariés ont
pu ainsi réduire au moins un de leurs risques santé. Le
taux de satisfaction est de 95 % ; et 90 % des participants
confirment I'effet motivant de cette assistance en ligne qui a
parfois changé leur vie. Teladoc, le service de télémédecine
accessible gratuitement 24h/24h toute 'année, donne accés
a des médecins pour des consultations depuis son téléphone
mobile ou par vidéo, que I'on soit au travail, chez soi ou en
congés. Plus de 2 400 salariés I'ont utilisé, dont 50 % depuis
leur smartphone. 90 % ont donné un feedback positif. Bright
Horizons, est un dispositif qui permet aux familles de faire
face plus facilement aux enjeux de I'équilibre entre vie
professionnelle et familiale, a travers les dispositifs de gardes
(pour enfants ou pour parents agés ou malades) et des
solutions d’aide a domicile. En 2018, 94 % des utilisateurs se
sont déclarés tres satisfaits de ce service;

» En Afrique du Sud, de maniere réguliere lors des Wellness Days,
des ateliers sont ouverts a tous les collaborateurs intéressés et
se déroulent autour des themes classiques du bien-étre au
travail avec des sessions de découverte autour de la méditation
(mindfulness) et d'autres pratiques permettant a chacun de
trouver un meilleur équilibre. Chaque année, se déroulent aussi
des sessions de prévention et dépistage du Sida-HIV ;
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» A Hong-Kong, Saatchi & Saatchi applique son dispositif
interne Back u up at 6:45 pour encourager les salariés a partir
plus tét du bureau et éviter de faire tres longues journées.
Cette initiative a eu un large écho et a inspiré d’autres
entreprises ;

» Enfin, parmi les agences désignées chagque année comme
Great Place to Work ou Best Place to Work signalons que
30 agences ont été reconnues en 2018.

Prévention contre les maladies saisonniéres

Les agences agissent en appui de plans nationaux de dépistage
ou de lutte contre certaines pathologies ou menaces sanitaires
(ex : vaccination contre la grippe). Dans les pays qui disposent de
Convention collective ou d’accords professionnels, les questions
de « prévention santé » font parfois l'objet de dispositions
spécifiques. L'ensemble des collaborateurs de ces pays
bénéficient alors de lapplication des conventions collectives
ou professionnelles. Les agences décident en fonction de la
situation sanitaire locale de compléter les dispositifs traditionnels
et annuels, en se faisant le relais de campagne de dépistage sur
des pathologies chroniques.

Couverture Santé

Quasi 100 % des collaborateurs (contrats a durée indéterminée
et a durée déterminée) bénéficient d’'une protection médicale
(assurance santé de type Sécurité sociale), quel que soit le
régime local de couverture sociale (étatique, paritaire Etat-
entreprise-salarié, privé entreprise-salarié ou a la seule charge
des salariés). Ces régimes de protection prennent en compte
les cas de maladies graves ou les maladies chroniques, afin de
permettre aux salariés d’étre correctement soignés et suivis
dans de bonnes conditions. Dans de nombreux pays du Groupe
(dont par exemple les Etats-Unis, en Europe ou en Inde) les
salariés peuvent bénéficier de programmes de couverture pour
eux-mémes et des membres de leur famille.

Le taux d’accident du travail ® est de 0,4 %. Les principales
causes des accidents du travail sont liées a des accidents de
transport (trajets domicile-travail ou trajets professionnels).

Le taux de fréquence @ est de 2,15.
Le taux de gravité ® est de 0,02.

Santé, Hygiéne et Sécurité

Les salariés des agences du Groupe occupent, pour I'essentiel
d’entre eux, des postes sédentaires dans des bureaux. Le
Groupe applique en réglementations en vigueur localement
pour le suivi des régles de sécurité des personnes ; les agences
mettent en ceuvre leur plan d’action local. Aux Etats-Unis, la loi
fédérale (Occupation Safety and Health Administration) peut
atre complétée par les lois de chaque Etat, et éventuellement
renforcée au niveau municipal. En Europe, cette mission
est confiée a des comités dédiés locaux (Health and Safety
Committee) dont l'objet est proche de I'ancien CHSCT francais
et du nouveau CSE (Comité économique et social). Les
collaborateurs élus ou volontaires recoivent une formation liée

(1) Taux d’accident du travail calculé avec un taux de couverture en 2018 de 96 %.

(2) Calcul du taux de fréquence des accidents du travail selon le standard GRI 403-9 : total des journées de travail perdues multipliées par 1 000 000

divisées par le temps de travail effectif sur 'année en heures, avec un taux de couverture en 2018 de 96 %.

(3) Calcul du taux de gravité selon le standard GRI 403-9 : total des heures de travail perdues multipliées par 1000 000 divisées par le temps de travail
effectif sur 'année en heures, avec un taux de couverture en 2018 de 96 %.
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a la sécurité et aux premiers secours. Les exercices d’évacuation
(type incendie, évacuation, tremblement de terre..) sont
pratiqués régulierement dans les établissements, avec I'appui
des équipes de sécurité des services généraux (Re:Sources)
et des gestionnaires de batiments. L'approche est similaire en
Europe, ou il y a dans toutes les agences des référents sécurité
(comme pour les évacuations incendie ou d’urgence) formés
chaque année ; certains d’entre eux, volontaires, sont formés
aux premiers gestes de premier secours. En Inde, sapplique la
réglementation Occupational Health and Safety et comme dans
de nombreux pays, des petites équipes de collaborateurs sont
formées chaque année dans tous les batiments et a tous les
étages pour porter assistance aux autres en cas de procédure
d’urgence ou dévacuation. 100 % des effectifs des agences du
Groupe sont concernés. Dans quelques villes, comme en Inde ou
en Chine, de nouveaux dispositifs suivent la pollution de lair afin
d’informer les salariés et d’anticiper les dispositions a prendre
pour ceux qui seraient les plus fragiles en termes de santé, et
de faciliter le travail a distance durant une période de pic de
pollution.

Mis en place depuis 2017, LionAlert a été déployé dans les
différents pays au cours de l'année 2018. Cet outil est destiné
a pouvoir contacter les salariés en cas d’extréme urgence
et s’assurer quils sont en sécurité ; LionAlert est activé en
fonction des événements et des besoins. LionAlert est sous la
responsabilité du Secrétariat général du Groupe.

Dans de trés nombreuses villes, les bureaux sont placés sous
la protection d’équipes de sécurité externes qui contrdlent les
allées et venues. Une attention particuliere est portée sur ces
fournisseurs de services afin de s’assurer que leurs personnels
sont réguliérement formés.

4.1.5 Ecouter les salariés
et dialoguer avec eux

4.1.5.1 Enquéte de satisfaction des salariés

A la suite de l'enquéte de satisfaction mondiale des salariés
effectuée fin 2016 permettant de disposer d’un vrai référentiel
commun, les résultats ont été partagés avec les collaboratrices
et les collaborateurs au niveau local par le management des
entités au cours du premier semestre 2017. En termes de
résultats, les plans d’actions ont été menés localement pour
répondre aux attentes exprimées.

4.1.5.2 Les évaluations individuelles

67,6 % des salariés ont eu un entretien d’évaluation annuelle
(« talent review » ou « performance review »). Le principe de
I'entretien annuel d’évaluation de chaque collaborateur est une
obligation interne et fait partie des régles en matiére de gestion
des ressources humaines définies dans le code de déontologie
Janus. Loutil Fidello/Horizons, est utilisé par toutes les Solution
Hubs et présente I'avantage de pouvoir étre utilisé tout au long
de I'année. D’autres outils sont utilisés dans les agences digitales
principalement, répondant a une logique de suivi de projets et
de performance selon un rythme plus fréquent pendant I'année.

4.1.5.3 La politique de dialogue social

Le dialogue social est inscrit dans Janus, avec pour objectif de
favoriser les échanges entre les salariés et le management, et
de veiller a la liberté d’expression des salariés comme prinicipe
clé des droits humains. Au titre de 'engagement dans le Pacte
Mondial des Nations Unies, de I'adhésion a la Convention de
'OIT (Organisation Internationale du Travail), le respect de
la liberté d’association, de la liberté d'expression, et du droit
a la négociation collective sont des sujets que le Groupe est
soucieux de respecter dans les pays ou il opére et au sein de ses
entités. Le dialogue social se situe donc a I'échelle de I'agence.
La taille moyenne des agences du Groupe dans le monde est
de 100 personnes environ a l'exception de quelques grandes
entités supérieures a 1 000 personnes. Publicis Groupe reste
une entreprise trés décentralisée dans une centaine de pays.
L'objectif est, dans chaque entité, de favoriser des échanges
directs et fréquents entre les managers et les équipes sur la
marche de l'entreprise et les projets en cours.

En France, le Comité de Groupe est une instance d’information,
déchange de vues et de dialogue entre la Direction Générale
du Groupe et la représentation du personnel au niveau du
Groupe en France, sur les orientations stratégiques et les
enjeux majeurs. A ce titre, il se réunit une fois par an et recoit
des informations sur I'activité, la situation financiere du Groupe,
I'évolution et les prévisions d’emploi annuelles ou pluriannuelles,
et les actions envisagées compte tenu de ces évolutions. Dans
les agences, les instances représentatives du personnel (IRP),
et les collaborateurs d’'une maniére générale, sont consultés
et informés régulierement des projets et des évolutions qui
peuvent intervenir au sein de la vie de leur agence et du Groupe.
En France ou prévaut la notion d’accord collectif (qui n'existe
pas sous cette forme dans I'industrie de la communication dans
d’autres pays), le Groupe a continué a faire vivre le dialogue
social ainsi gqu’en atteste le renouvellement en 2018 de l'accord
collectif de Groupe relatif a I'égalité professionnelle entre les
femmes et les hommes qui prévoit, entre autres, I'attribution a
tout salarié du Groupe en France, d’une aide financiere de la
naissance de 'enfant jusqu’a son troisieme anniversaire. Dans un
méme esprit de concertation avec les organisations syndicales
représentatives, des échanges sur le télétravail et la déconnexion
ont permis I'élaboration d’'une charte télétravail applicable
aux agences francaises. Des accords négociés et signés
antérieurement sont toujours en vigueur parmi lesquels : celui
relatif aux Bases de Données Economiques et Sociales (BDES) ;
celui relatif aux frais de santé intégrant le contrat responsable
et auquel a été ajouté un dispositif de sur complémentaire
facultatif ; celui relatif au régime de prévoyance (2012). Enfin,
le cadre fixé pour le déploiement d’une politique d’indemnité
kilométrique vélo, aprés avoir été expérimenté en 2018, a été
confirmé.

Des agences ont aussi mis en place des dispositifs plus
spécifiques dédiés a l'écoute des salariés, qu'il s'agisse des
« Bonnes Oreilles » de Publicis Conseil en France ou ce sont des
salariés volontaires et formés a I'écoute qui assure cette relation,
ou des Safe Conversation en place dans des agences américaines
et organisés par des membres du Talent Engagement & Inclusion
Council, notamment a lissue d’événements graves survenus
dans la société américaine (tels que des attaques racistes ou
homophobes).
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En 2018, dans tous les pays, les managers du Groupe et les
dirigeants locaux ont poursuivi le travail régulier d’information
de leurs équipes autour de la transformation du Groupe lancée
en 2016, pour expliciter les conséquences en termes de vision et
d’organisation opérationnelle autour de Power of One.

4.1.6 Rémunération et
reconnaissance

4.1.6.1 Rémunération

La masse salariale (ou charges de personnel) représente
5 747 millions d’euros en 2018 ; son évolution est présentée
dans le chapitre 6.6, note 5 du présent document. Le Groupe
ne dispose pas d’indicateur consolidé sur les rémunérations de
'ensemble des salariés : les disparités entre les pays rendent
une approche globale peu pertinente. L'approche reste locale
et tient compte des tendances constatées dans I'industrie. Les
rémunérations doivent respecter les trois principes suivants :
d’une part, rester compétitives et attractives localement et éviter
les disparités au sein d’'un méme marché ; d’autre part, étre
en ligne avec les pratiques du Groupe notamment en termes
d’équité fondée sur la performance individuelle et collective afin
d’assurer une rétribution juste et équilibrée ; enfin, dans les cas
ou c’est approprié, renforcer les dispositifs de protection sociale.

L’ensemble des informations relatives a la rémunération des
cadres dirigeants de Publicis Groupe est détaillé dans le présent
document, au chapitre 3.2. Les critéres précis sont indiqués sur
les différentes composantes de ces rémunérations.

Les dispositifs relatifs aux différents plans d’options de
souscription ou d’acquisition des actions, et plans d’actions
gratuites de Publicis Groupe sont explicités dans le présent
document, chapitre 6.6, note 31.

En ce qui concerne les différents plans de retraite et autres
avantages a long terme, ils sont exposés dans le présent
document, chapitre 6.6, note 23.

La participation des salariés au capital social au travers des
différents plans d’'intéressement ou d’incentive sont explicités
aux chapitres 6.6, note 31, et 8.3.6 du présent document.

Intéressement : en France, le Groupe maintient une politique
d’'intéressement des collaborateursalaperformance économique
en fonction de la croissance organique du Groupe en France
et dans le monde. L'accord d’intéressement signé avec les
organisations syndicales (en vigueur pour trois ans) a permis le
versement en 2018 d’une prime a I'ensemble des collaborateurs
du Groupe en France. En matiére d’épargne salariale toujours,
le Groupe a poursuivi ses efforts en maintenant sa politique
d’abondement a 300 % de la part des entités du groupe ayant
mis en place un plan d’épargne d’entreprise ; 2 706 salariés en
France ont choisi en 2018 d’en bénéficier.

LES EQUIPES : LES TALENTS

Toujours en France, dans le cadre d’'un appel aux entreprises lancé
par le Président de la République Francaise en décembre 2018,
Arthur Sadoun, Président du Directoire de Publicis Groupe
a annoncé lattribution d’une prime de 1 000 euros a tous les
collaborateurs du Groupe en France dont la rémunération
mensuelle est inférieure ou égale au salaire médian francais
(soit 2 500 euros bruts). Cette prime exceptionnelle de pouvoir
d’achat a été payée en janvier 2019 aprées I'entrée en vigueur du
texte permettant son versement.

Egalité salariale hommes-femmes : Le travail d’analyse se
poursuit grace au déploiement du « Job Grading » pays par
pays, permettant ainsi une lecture plus homogene des postes
et fonctions. Ce chantier est conduit par le Secrétariat Général,
avec les équipes en charge des rémunérations (Compensation &
Benefits) et avec les CTOs des Solutions et des pays. Le Groupe
reste trés vigilant sur les questions d’égalité femmes-hommes.
Si des disparités apparaissent, il appartient au management
local des agences d’y remédier. Quelques exemples de travaux
en cours :

» au Royaume-Uni, conformément a la réglementation, les
entités de plus de 250 salariés ont publié pour la seconde
année consécutive leur situation comparée Gender pay
gap reporting (mesurant I'écart salarial entre les deux
sexes hommes et femmes, et non l'égalité salariale). Huit
entités sont concernées. Ce reporting met en évidence les
écarts démographiques dés lors que les hommes sont plus
nombreux aux postes a responsabilité et mieux payés. Les
entités ont renforcé leur plan d’action et travaillé sur des
mesures correctives ;

» en Australie, ou la loi exige aussi que les entreprises reportent
annuellement sur la question de I'égalité hommes-femmes,
des agences du Groupe ont diffusé des rapports sur les
actions en place pour améliorer la place des femmes dans
les organisations ;

» lesentitésfrancaises travaillent sur'Index de I'égalité femmes-
hommes qui sera publié en septembre 2019 conformément a
la loi pour les entreprises de plus de 250 salariés (I'entreprise
n‘ayant pas d’entité de plus de 1000 salariés en France).

4.1.6.2 Reconnaissance

En juin 2017, Arthur Sadoun, Président du Directoire du Groupe
avait annoncé le retrait des agences du Groupe des toutes les
compétitions créatives dans le monde durant un an, afin de
se concentrer sur le projet ambitieux de plateforme interne,
Marcel. A cette occasion, il a invité les organisateurs des festivals
professionnels a revisiter I'évolution de leurs manifestations.
Depuis juin 2018, les agences ont été autorisées a participer a
ces festivals créatifs et soumettre leurs réalisations en étant plus
sélectives dans les projets soumis.

DOCUMENT DE REFERENCE 2018 /133
PUBLICIS GROUPE S.A.




<4> RESPONSABILITE SOCIETALE DE LENTREPRISE - PERFORMANCE EXTRA-FINANCIERE
LES EQUIPES : LES TALENTS

/ Tableau de synthése des indicateurs sociaux
L’évolution des données sur plusieurs années est accessible sur le site du Groupe, section RSE dans la partie CSR Smart Data

Indicateurs Unité 2009* 2016 2017 2018
Effectifs Groupe 45 000 78 913 77 767 75 588
Salariés en CDI ou contrats permanents % - - - 91,9
dont % Femmes % - - - 90,7
Turnover (taux de rotation des effectifs) % 26 24,9 24,0 26,5
% Femmes % 52 49,3 50 50,2
% Hommes % 48 50,7 50 49,8
Age moyen Femmes ans 32 34 34 34
Age moyen Hommes ans 34 35 36 36
Age moyen Hommes-Femmes ans 33 35 35 35
% Femmes CEOs d’agences** % - 27,6 30,1 30,8
% Femmes dirigeant le département créatif** % - 18,3 19 18,7
% Femmes dirigeant le département « Technologique/Data » % - - 12,5 585
% Femmes dans les comités exécutifs des agences** % 42 37,9 39,3 40,2
% Femmes parmi les dirigeants clés du Groupe % N/A 32,6 36,4 37
Effectifs formés (% des effectifs) % 47 67 69,1 67,6 %
Nombre d’heures de formation - total heures - 1418100 1414 000 1350 000
Nombre d’heures de formation per capita (sur effectifs formés) heures - 28 27 26,5
Nombre d’heures en présentiel heures - 1013300 896 000 785000
Nombre d’heures en e-learning heures - 404800 518000 565000
Nombre de programmes - 9000 >10000 >10000
Colts de formation (externe) M€ - 22,9 19 16,2
Salariés formés au code d’éthique interne Janus % - 76 83 88
Nombre de salariés ayant bénéficié d’un congé parental*** - 3229 3106 2947
dont % Femmes % - - - 69
Evaluation des employés (% des effectifs) % 67 70 67,3 88
Enqguétes de satisfaction interne (% des effectifs) % 53 80 N/A** N/A**
Salariés bénéficiant d’une protection santé % 99 100 100 100
Taux d’absentéisme (% des effectifs) % - 2 2,14 215
Accidents du travail % - 0,4 0,3 0,4
Taux de fréquence des accidents du travail @ - 2,15 1,81 2,15
Taux de gravité des accidents du travail @ - 0,03 0,02 0,02

* 20009 est 'année de référence avec des chiffres consolidés Groupe
** Enquéte Groupe non réalisée.
(M et (2) Méthode de calcul selon le standard GRI 403-9.
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4.2 LES CLIENTS, ET LES PARTENAIRES

4.2.1 Les clients du Groupe

En 2018, sur la base de 3 216 clients représentant 87 % du revenu
net total du Groupe (voir chapitre 1.4.5 du présent document)
les secteurs d’activité des clients du Groupe se répartissent de
maniére homogene et sans changement majeur ces dernieres
années.

Les agences ont réalisé plus de 10 000 enquétes clients - chiffre
stable. Ces enquétes se déroulent par voie de questionnaires
administrés par les agences, ou bien sous forme d’entretiens
annuels et de revues de performance. Plusieurs grands clients
internationaux administrent eux-mémes cette enquéte de
« satisfaction ». Une partie des enquétes clients échappe donc
a la connaissance des agences. Parmi les critéres d’évaluation,
citons cing grands thémes récurrents : la performance des
campagnes ou des dispositifs mis en place, la créativité/
I'innovation apportée, la compétence des équipes, I'efficacité du
service proposé, la qualité de la relation.

Les relations du Groupe avec certains clients sont historiques :
la durée moyenne des relations avec les dix principaux clients
s’éleve a 39 ans. Voir également dans le présent document,
chapitre 6.6, note 18, les informations sur les principaux clients.

4.2.2 Les services proposés
aux clients

|Is sont exposés dans le chapitre 1.4.3 du présent document qui
détaille les spécificités des podles de solutions accessibles dans
les 20 plus grands marchés du Groupe.

» Publicis Communications : solutions créatives (avec Publicis
Worldwide, Leo Burnett, Saatchi & Saatchi, Fallon, BBH,
Marcel, MSL, Prodigious) ;

» Publicis Media : solutions média et data (avec Starcom,
MediaVest, Spark Foundery, Zenith, Blue 449 et Digitas) ;

» Publicis Sapient : solutions technologiques et numériques
(avec Sapient Consulting, SapientRazorfish) ;

» Publicis Health : solutions santé (avec Digitas Health, Publicis
Health Media).

Enfin, établis dans plus de 50 pays, les services partagés de
Re:Sources assurent toutes les activités de back-office au service
des agences dans tous les pays, en vue d’une amélioration
continue des processus et du respect de la politique d’entreprise
de Publicis Groupe.

4.2.3 Communication et marketing
responsable

Les agences du Groupe participent pleinement a I'émergence
de nouvelles formes de communication avec le consommateur
final et encouragent de nouveaux modes de consommation
plus durables, en étroite collaboration avec les clients désormais
trés engagés. Les principes de base du Marketing responsable
reposent sur : la vérité, la décence, le respect, 'honnéteté, la
responsabilité sociétale. Cela doit donc se traduire dans la forme

et dans le fond des messages, tout en gardant un maximum de
créativité. L'objectif est de s'appuyer sur des faits tangibles et
d’apporter des preuves.

Le Chief Growth Officer du Groupe expliquait que le Groupe
attache beaucoup de soin a aider ses clients a prendre en
compte de « la double logique du citoyen-consommateur, donc
a parler aux deux, et pas seulement a un acheteur de produits
ou services. Cest un enjeu de transparence et de confiance.
La confiance est fondamentale et c’est I'un des défis cruciaux
de ce siecle ultra-connecté ; or on voit qu’elle est mise a mal,
et que le citoyen-consommateur n’a plus confiance en grand
monde. Il accorde quand méme du crédit aux entreprises pour
faire bouger les choses, tout en restant méfiant, car les aléas de
certains algorithmes ou l'irruption constante des fake news ou
encore les cyber-risques sont plus nombreux ». Tout cela pose
de vraies questions, sans réponse parfaite. « Le consommateur
est avant tout un citoyen qui a des attentes précises auxquelles
il faut répondre. Avec nos clients, les marques, nous travaillons
ensemble a leur objet social afin de sortir des logiques court-
termistes, de s’inscrire dans la durée et de répondre efficacement
au citoyen-consommateur sur des enjeux de société. Il appartient
a notre industrie de se réinventer, pas seulement d’un point de
vue technologique, mais également humain, car ce monde ultra-
connecté a un besoin vital de liens humains, directs et sinceres
entre les individus, et de sens. »

Creativity & Technology for Good illustre une philosophie et des
pratiques professionnelles du Groupe au service d’'un marketing
responsable. Des exemples de campagnes sont présentés sur le
site internet du Groupe, section RSE.

Le secteur de la communication est encadré par des regles et
parfois des lois. La profession a toujours fait le choix de privilégier
des mécanismes d’autorégulation professionnelle pour veiller au
respect de 'éthique des contenus publicitaires ; le Groupe et ses
agences cooperent étroitement avec les différents organismes
nationaux comme I'’ASRC (Advertising Self-Regulation Council)
aux Etats-Unis, 'ASA (Advertising Standards Authority) au
Royaume-Uni, 'ARPP (Autorité de régulation professionnelle
de la publicité) en France, ou 'EASA (European Advertising
Standards Alliance) en Europe, ou 'ASC (Advertising Standards
Council) en Inde.

Enmatiére de communication numérique ou digitale, les agences
du Groupe attachent une importance particuliere au fait que
la publicité digitale ne doit pas étre intrusive, quel que soit le
canal utilisé, sinon elle suscite du rejet et favorise le recours aux
« adblockers » (dispositifs bloqueurs de publicité). Ce principe
de responsabilité a longtemps été défendu par le Groupe, et
il est désormais largement partagé par les professionnels ; il
a permis d’établir des standards bannissant certains types de
formats. Le Groupe est depuis toujours un défenseur du droit
de chacun a pouvoir disposer du contrdle de ses données
(data). Ce principe guide des choix technologiques et les
solutions proposées a nos clients qui doivent avoir la maitrise
de leurs données, tout comme les utilisateurs finaux qui doivent
pouvoir accéder, rectifier ou supprimer leurs propres données.
Cela se traduit pour le Groupe par des choix techniques précis
et des approches préservant la protection des consommateurs.
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C’est aussi une partie du travail d’une organisation comme I'lAB
(International Advertising Bureau) a laguelle le Groupe participe
(voir chapitre 4.4.2).

La prise en compte des publics et de leurs singularités,
notamment les enfants, ou des publics dits vulnérables est
importante car la communication responsable se traduit aussi
par des choix de moyens. En France par exemple, les agences
créatives comme Publicis Conseil, avec Prodigious, de sous-
titrer de maniére systématique les films ou vidéos pour tous
supports. Cette démarche s’inscrit dans le prolongement de
linitiative interprofessionnelle frangaise - AACC - en faveur
d’'une généralisation du sous-titrage des films publicitaires.
www.soustitronsnospublicites.aacc.fr. Cette bonne pratique a
été appliquée par d’autres équipes dans le monde, en vue de la
généraliser a chaque fois que c’est possible.

Pour les campagnes digitales, et cela quel que soit le pays, les
équipes créatives utilisent les bonnes pratiques dans le choix des
images et de leur optimisation et/ou compression, ou encore
des typographies peu gourmandes en encres ; les équipes
techniques de leur c6té, trouvent des solutions hybrides avec
les langages utilisés Java, JavaScript ou C++ afin d’avoir le site
ou l'application le moins énergivore pour une qualité de service
équivalente pour 'utilisateur. Grace al'approche desingénieurs et
développeurs en faveur du Low-Tech Web Design, il est possible
de diminuer par cing la consommation d’énergie, sachant que
la consommation finale dépend toujours du support final (type
d’écran age de l'ordinateur, tablette, téléphone mobile...) et de la
génération de processeurs électroniques qu’il contient.

Focus sur la stratégie RSE déployée par
Publicis Conseil en France

En 2018, Publicis Conseil a été récompensée en recevant le
label « RSE Active » certifié par 'Afnor (Agence Francaise
de Normalisation), avec la note maximum de trois étoiles,
validant le niveau de maturité de I'agence dans les domaines
du développement durable et de la RSE. Cela récompense un
chemin parcouru depuis quatre ans par toutes les équipes et le
management. Agence historique du Groupe basée a Paris, avec
sa philosophie Lead the Positive Change bati avec trois parties
prenantes principales : les salariés, les clients de I'agence et
des ONG, avec qui un parcours de conversion a été solidement
construit. La culture interne intégre les enjeux RSE, avec des
équipes régulierement formées autour de la Positive Agency, et
grace au processus d’écocommunication et écoconception des
campagnes, c’est une approche compléte qui a été déployée.
Avec le plan Positive Business, les équipes peuvent accompagner
leurs clients en matiére de développement durable tant en
amont de leurs projets via des expertises, des études ou débats
spécifiques, gu’a travers leur stratégie de communication
multicanale. Publicis Conseil a édité fin 2018 sa premiere Positive
Study : « Conversations digitales autour de la RSE ».

Focus sur les projets RSE au sein de Publicis
Health aux Etats-Unis

Publicis Health a un programme a 360° destiné a couvrir
de nombreux aspects - marketing responsable, campagnes
d’information grand public proton, bénévolat, fundraising - et

impliquer des parties prenantes essentielles : les salariés, des
clients, des ONGs et des étudiants accueillis en stage. Les efforts
se sont concentrés sur American Heart Association (AHA), et
un nouveau partenariat avec the National Alliance on Mental
lllness (NAMI). Cela a débuté avec le programme d’accueil des
stagiaires, qui a lieu chaque année pendant I'été et accueille
80 garcons et filles dans les différentes agences de la Solution
& travers les Etats-Unis. En 2018, avec les salariés des agences,
ces jeunes étudiants ont élaboré des projets de campagnes
destinées a mettre fin a la stigmatisation subie par les étudiants
sur les campus, lorsqu’ils souffrent de maladies mentales. Cela
s’est terminé par un pitch final devant NAM/ et une campagne
a été retenue, qui est actuellement développée par une entité
de Publicis Health. Ce programme pour les stagiaires a été
récompensé comme l'un des 100 premiers projets les plus
intéressants pour les étudiants & I'échelle de tous les Etats-Unis.
Le plus important étant sans doute la maniére dont ce projet
incarne tant en interne qu’en externe 'ambition de la Solution
qui est toujours, face a des enjeux de santé sérieux, d’aider
chacun a trouver linspiration, la motivation et le courage de
prendre en mains sa santé et son bien-étre.

Focus sur le métier de conseil en stratégie
RSE de Salterbaxter au Royaume-Uni

Salterbaxter est une entité de consulting unique dans le Groupe,
dont la mission est de proposer a ses clients 'accompagnement
indispensable pour sengager dans des changements
stratégiques durables et complexes. Leur approche repose sur
une évolution de la vision, de la culture et de la réalité du business.
En travaillant le positionnement et les actions a mettre en place
pour que le changement devienne réalité pour tout le monde
(salariés, clients...). Lobjectif est d’aller plus loin que l'approche
opérationnelle pour que les entreprises pensent autrement
leurs activités, leur business model, et leur futur développement
avec leurs parties prenantes. Cela revient a casser les modes
de pensée en termes de stratégie, de performance et de
communication pour passer a une démarche systémique plus
ambitieuse et agile. Salterbaxter apporte un service intégré
allant de l'analyse de matérialité au reporting final, de la vision
stratégique a la sélection d’indicateurs-clés, des actions a mettre
en ceuvre aux campagnes de communication pour engager les
parties-prenantes.

4.2.4 La déontologie au sein
des agences

La déontologie au sein des agences couvre principalement deux
aspects. D’une part, le respect du code de déontologie interne
Janus, qui sapplique a tous les salariés, et qui fixe pour les
managers un cadre clair de fonctionnement dans de nombreux
domaines (voir chapitre 3.1.5) quel que soit I'activité de 'agence.
D’autre part, il y a la déontologie propre a certains métiers ou
activités. Prenons 'exemple historique des enjeux de conformité
dans les agences santé. La communication dans ce secteur
est encadrée dans beaucoup de pays. Cela implique pour nos
agences, que les équipes soient formées au cadre réglementaire
local et formées par les clients, eux-mémes pouvant avoir un
cadre de communication plus spécifique. Pour 'ensemble des
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campagnes, quel que soit le secteur d’activité du client, la revue
de conformité qui se fait avec les responsables juridiques est
intégrée dans le processus de validation interne. Les équipes
de conformité tant coté agence que client travaillent en étroite
coopération en amont des campagnes.

Dans un autre domaine, au sein des agences média, depuis
une dizaine d’années, le Groupe s'est doté de dispositifs dédiés
comme Publicis Verified appliqué au monde digital. Cela porte
sur ce qu'on appelle la brand safety c’est-a-dire 'environnement
en termes de contenu du média ou se trouve diffusée la publicité.
Compte tenu des volumes traités, il est essentiel pour les clients
du Groupe de savoir dans quels environnements leurs publicités
vont apparaitre et si les chiffres de trafic sont exacts (data). Une
équipe est en charge de vérifier de maniére quotidienne les
sites sur lesquels il est proposé aux clients d’apparaitre ; c’est un
enjeu de qualité et de responsabilité. Cette équipe travaille aussi
avec des sociétés tierces spécialisées et certifiées qui effectuent
le méme type de contrdle.

Autre exemple, RelaxNews au sein de Publicis Media et
spécialisé dans la production de contenus, s’est doté en 2017
d’'un déontologue, en la personne d’un professionnel reconnu,
externe et totalement indépendant par rapport au Groupe.
Des guidelines internes autour de 12 principes clés guident
le travail des équipes de journalistes afin de préserver une
liberté éditoriale. Les collaborateurs ont la possibilité de
contacter librement le déontologue pour toute question
pouvant avoir trait a I'indépendance ou la liberté d’expression.
Le rble du déontologue est principalement préventif, pour
que les problématigues éventuelles puissent étre identifiées
et traitées en amont. Aprés deux ans de mise en place, 100 %
des recommandations formulées par le déontologue ont été
acceptées par le management.

Pratiques de lobbying

Certaines missions confiées par des clients peuvent comporter
des activités de lobbying et de stratégie d’influence aupres des
décideurs. Les équipes de lobbying doivent respecter des criteres
de transparence par rapport aux clients qui les mandatent, de
sorte que leurs travaux, les objectifs poursuivis et les actions
conduites le soient avec intégrité, dans le respect des bonnes
pratiques dans ce domaine, et dans le respect des procédures
internes du Groupe. Conformément aux obligations |égales et
aux bonnes pratiques, les équipes concernées sont clairement
identifiées (essentiellement au sein de Publicis Consultants
ou de MSLGROUP), tant aupres du Transparency Register du
Parlement Européen ou de la Commission européenne, ou a
'échelle d’'un pays, inscrites sur le répertoire numérique des
représentants d’intéréts de la Haute autorité pour la transparence
de la vie publique en France (HATVP), ou encore aux Etats-Unis,
ou sont appliquées les régles du Lobbying Disclosure Act avec
un enregistrement de conformité en fonction des dossiers et
organisations sollicitées. Publicis Groupe n’'a pas engagé de
mission de lobbying pour son compte propre en 2018.

La confidentialité

Parmi les éléments importants de la culture interne du Groupe
et de ses agences figure le respect de la confidentialité des
données et des projets des clients. Les équipes peuvent avoir
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accés a des informations sensibles, il est donc courant de faire
signer aux collaborateurs des engagements de confidentialité
plus spécifiques.

Un corpus de regles est en place afin de veiller au respect de
la propriété intellectuelle quel que soit le type de créations ou
réalisations ; les équipes juridiques accompagnent les projets
grace aux experts en droit des marques ou droit d’auteur ou
du droit des bases de données (data base) qui interviennent
tres en amont des projets. Les spécialistes de la protection des
données sont associés a tous les projets afin de s’assurer que ces
questions sont bien appréhendées. (voir aussi chapitre 4.3.1).

4.2.5 Innovations technologiques

et partenariats

Partenaire privilégié des grandes plateformes digitales, Publicis
Groupe aussi a noué des partenariats technologiques avec
différentes entreprises. L'objectif est de mieux connaitre les
possibilités techniques et de collaborer ensemble a des solutions
nouvelles et intelligentes, répondant aux attentes des clients et
des consommateurs.

Par ailleurs, les différentes entités composant le Groupe ont
mis au point diverses méthodologies d’analyse, d’études
(notamment sur le comportement des consommateurs, les
évolutions sociologiques) ainsi que des outils (logiciels ou
systemes spécifiques) utiles dans leur mission auprés des
clients. La majeure partie de ces outils concerne les activités de
médiaplanning. lls sont exposés dans le chapitre 1.7 du présent
document, au titre de la recherche et développement.

Les relations avec les start-up

En partenariat avec le groupe Les Echos, Publicis Groupe a
organisé a Paris la 3¢ édition de Viva Technology. Cet événement
de portée mondiale est devenu le rendez-vous incontournable
entre tous les acteurs de la transformation digitale. L'objectif
est double : promouvoir I'innovation en favorisant les échanges
entre grands groupes et start-ups ou porteurs de projets, et,
favoriser la croissance en mutualisant les idées, les moyens et
les technologies.

En mai 2018, Viva Technology a accueilli durant trois jours
consécutifs 105 000 visiteurs, dont plusieurs centaines de
dirigeants et leaders d’opinion, des milliers de professionnels,
d’étudiants,9 000 startups,1900investisseurs,1900journalistes,
pour débattre et participer a la transformation des entreprises
dans leurs dimensions économique, sociale, technologique,
humaine, organisationnelle... La troisieme journée était ouverte
au grand public, qui a pu profiter des 25 Labs d’Open Innovation,
s'informer et échanger avec les professionnels de I'écosysteme
présents, sans oublier les centaines de conférences et ateliers.
VivaTechnology est reconduit du 16 au 18 mai 2019 a Paris.

Plusieurs grandes agences digitales du Groupe sont dotées
de « Labs » internes dont la vocation est de créer les
conditions optimales d'expérimentation pour des équipes
pluridisciplinaires. Ces dernieres années, nombre de ces « Labs »
examinent et testent des possibilités offertes par la réalité
augmentée, la réalité virtuelle et Iintelligence artificielle et tout
ce qui se rapporte a I'Internet des objets (IoT) ; des partenaires
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techniques sont associés aux projets dans des logiques de co-
développement de solutions innovantes.

L'incubateur The Drugstore, qui vise a encourager les
innovations et 'émergence de start-up, poursuit ses activités.
Implanté depuis deux ans au Mexique, il accueille des start-up
sur la base de projets spécifiques ou de développement de
nouveaux concepts opérationnels. Les 25 start-up a Mexico
constituent désormais un portefeuille de partenaires pointus
que l'agence peut présenter aux clients pour travailler ensemble
sur différents projets.

Depuis 2012, Publicis Groupe est partenaire du fonds Iris
Capital, lors d’'une premiere opération conjointe avec Orange,
pour accompagner des start-up. Le Groupe a poursuivi
son engagement en 2018 en participant au nouveau fonds
multicorporate IrisNext, concentré sur des entreprises a fort
potentiel qui transforment radicalement leur secteur : I'Industrie
4.0, I'Internet des objets, la Cyber sécurité, les réseaux 5G ou
encore l'Intelligence Artificielle, le Big Data, le Cloud... Ce fonds
sera majoritairement investi en Europe, en Allemagne et en
France notamment. (voir www.iriscapital.com)

4.2.6 Achats responsables

Ce sujet est au coeur du travail réalisé dans le cadre de la loi
francaise sur le devoir de vigilance. La Direction des achats du
Groupe et la Direction de la RSE ont poursuivi le programme
déployé avec la plateforme Ecovadis ainsi que leur approche
croisée. La Direction des achats Groupe a instauré depuis
plusieurs années une évaluation RSE systématique pour
tous les fournisseurs stratégiques. En 2015, ces évaluations
représentaient 15 % du volume des achats aupres de fournisseurs
stratégiques ; en 2018, elles couvrent plus de 40 % ; I'objectif
étant de couvrir 100 % du volume des achats centraux. Pour ses
appels d'offres (RFIs/RFPs), la Direction des achats du Groupe
s'appuie sur les points-clés suivants : a) I'acceptation par les
fournisseurs des « CSR Procurement Guidelines » incluant le
respect des 10 Principes du Pacte mondial des Nations Unies
et le soutien aux 17 Objectifs de développement durable (ODD)
des Nations Unies ; b) une évaluation RSE systématique (interne
ou externe en utilisant la plateforme Ecovadis) ; ) les réponses
a ces questions RSE comptent pour 20 % dans la note finale
attribuée aux offres soumises par les fournisseurs.

Les CSR Procurement Guidelines ont été révisés en 2018
afin de préciser ou renforcer quelques points au regard des
évolutions réglementaires (accessibles sur le site du Groupe,
section RSE). Ce document est soumis aux fournisseurs et
c’est une annexe au contrat pour les fournisseurs stratégiques.
Lors des renouvellements de contrats, si les fournisseurs ne
sont pas déja évalués par un tiers externe, ils remplissent un
questionnaire ad hoc (CSR Procurement Questionnaire) de plus
de 40 questions (sociales, sociétales, éthiques, sur la chaine
d’approvisionnement, les droits humains, le droit du travail, les
impacts environnementaux...) proches de celles utilisées par les
plateformes d’évaluation. Les réponses a ce questionnaire sont
évaluées en interne par la Direction de la RSE pour le compte de
la Direction des Achats autour de trois critéres : 1) 'lengagement
tangible en matiére de développement durable, 2) les actions
mises en place et leurs résultats, 3) les solutions proposées

intégrant des leviers de durabilité en lien avec I'objet de l'appel
d’offres.

En 2018, des évaluations RSE ont aussi porté sur des « petits »
fournisseurs locaux dans le cadre d’'un programme pilote avec
20 grandes agences dans plusieurs pays (Etats-Unis, Royaume-
Uni, France, Inde, Chine...), 'approche reste plus qualitative que
quantitative afin d’encourager les fournisseurs du Groupe a étre
évalués par un tiers car il est plus difficile pour les TPE et PME
d’intégrer ce type de dispositif : 28 % des fournisseurs locaux
invités en 2018 ont été évalués par Ecovadis témoignant de la
difficulté de I'approche.

Dans le cadre de I'application du RGPD (réglement général sur
la protection des données), les fournisseurs sont désormais
tenus de se conformer a la DPA du Groupe (Data Processing
Addendum). Sous limpulsion des équipes juridiques, des
revues critiques assorties de tests (due diligence) sont ensuite
effectuées par le GDPO (Global Data Privacy Office) sur la
protection des données, et par le GSO (Group Security Office)
sur la sécurité des systemes, selon des procédures en place
depuis de nombreuses années.

Enfin, la politique des achats du Groupe et des agences se veut
volontariste en matiere de produits eco-responsables, éco-
concus, issus de l'economie circulaire ou faisant l'objet d’un
sourcing responsable ou encore d’une certification.

Supplier Diversity

Les enjeux relatifs aux questions de diversité (et de politique
sociale) dans la chaine dapprovisionnement demeurent
treés importants et sont suivis en interne avec des équipes
spécialisées au sein des achats et actifs au sein des organisations
professionnelles. Les collaborateurs sont sensibilisés a ces
enjeux afin d’intégrer cette dimension dans son quotidien,
et pas seulement pour répondre au seul cahier des charges
formulé par un client, mais pour mieux évaluer les critéres de
choix des prestataires. Par exemple a Chicago, Leo Burnett
travaille depuis des dizaines d’années avec un portefeuille
d’environ 400 fournisseurs accredités diverse suppliers dont
50 % sont women owned et 20 % minority owned. D’autres
agences sappuient sur des experts externes, specialistes en
diverse suppliers, intégrés dans les équipes. C’est le cas a New-
York ou les agences travaillent depuis plus de douze ans avec un
partenaire expert qui pré-selectionne des fournisseurs certifiés
(selon les criteres officiels reconnus pour les minorités: femmes,
origine ethnique, handicap, orientation sexuelle...) et suit la
collaboration avec eux. Il s'agit d’engagements importants : a
titre d’exemple, pour un grand client, 22 % des achats qui lui
étaient liés ont été effectués auprés d’entreprises qui étaient
pour 17 % « women owned » et pour 5 % « minority owned ».
Cela permet de construire des relations de partenariat dans
la durée avec des TPE/PME, souvent trés pointues dans leurs
prestations. Autre exemple : le groupe travaille avec lpedis en
France (entreprise de 'Economie Sociale et Solidaire) en matiére
d’e-accessibilité web. Presque toutes les agences francaises ont
renforcé leurs collaborations avec des établissements protégés
et adaptés (type ESAT ou EA). Dans de nombreux pays, les
agences du Groupe ont ainsi des fournisseurs appartenant a
cette catégorie diverse suppliers que ce soit au Royaume-Uni,
en Inde ou en Afrique du Sud pour ne citer que quelgues-uns.
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Lors du dernier Women’s Forum a Paris en novembre 2018, le
Women’s Forum et le Supplier Diversity Daring Circle a annoncé
le lancement d’'un programme dédié aux femmes entrepreneures
afin de leur donner plus d’accés a des marchés et nouveaux
clients, leur permettant de se développer et de faire croitre leur
entreprise. Cet engagement repose sur le suivi plus précis des
fournisseurs afin d’agir seul ou a plusieurs pour faire appel a des
sociétés dirigées par des femmes. Cette volonté d’action a été
portée par P&G, L'Oréal et Publicis Groupe, en partenariat avec
WEConnect International, et UN Women via le programme We
Empower dans les pays du G7.

LES CLIENTS, ET LES PARTENAIRES

Dans certaines activités réalisées par des TPE locales, telles
que la sécurité ou le nettoyage, le Groupe veille a évaluer
régulierement ses fournisseurs locaux sur le respect des droits
humains, et de l'ensemble des criteres sociaux, sociétaux et
environnementaux. En matiére de sous-traitance, les agences
essayent d’anticiper au mieux les contraintes fortes émanant
des clients, notamment en termes de temps pour réaliser
certains projets intervenants pendant des pics d’activités. Enfin,
dans les différents pays, le Groupe veille a ce que les paiements
des fournisseurs et partenaires soient assurés a temps a l'issue
des projets.
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4.3 LES CITOYENS-CONSOMMATEURS,

LA SOCIETE

4.3.1 Mesures en faveur
de la protection des

consommateurs

Janus, le code éthique du Groupe, fixe les principes clés et les
comportements qui s'appliquent a tous les collaborateurs dans
I'exercice de leur métier, tels que : le respect des personnes,
la confidentialité des informations, la prévention des conflits
d’intérét.

Depuis sa création, le Groupe a toujours fait le choix de refuser
de participer a des campagnes partisanes (pas de campagnes
politiques), ce qui constitue en soi une position singuliere dans le
secteur de la communication. Ces régles s'appliquent a tous les
collaborateurs du Groupe, et est inscrit dans Janus (accessible
sur le site du Groupe, section RSE).

Les activités de Publicis Groupe sont « business to business ».
Les enjeux directs du Groupe sont liés aux dispositifs mis en
ceuvre au service des clients du Groupe (pour leurs marques,
produits, services...).

En ce qui concerne la protection des données, les experts
du Groupe participent a différents groupes de travail aux
niveaux national ou international, toujours multipartites, ou
sont examinées des bonnes pratiques, des normes et de
futurs standards, et ainsi que les conséquences des dernieres
(et futures) évolutions réglementaires. Lobjectif partagé
est d’améliorer la transparence des nouveaux modes de
communication et d’interaction avec l'utilisateur final. Le Groupe
est en effet trés attaché aux notions de confiance, de libre arbitre
et de libre choix du citoyen-consommateur (voir chapitre 4.3.2
ci-dessous).

En termes d’activités interprofessionnelles, Publicis Groupe
est membre depuis plusieurs années de la Coalition for Better
AdSs, qui rassemble tous les principaux acteurs de I'écosysteme
(entreprises et organisations professionnelles) avec comme
projet commun d’améliorer les standards de la publicité en
ligne, qui certes permet de financer de nombreuses activités
digitales, mais qui doit aussi mieux répondre aux attentes
des consommateurs. L'un de ses axes de travail important est
autour du caractere non intrusif de la publicité et des standards
techniques a respecter, et bien entendu la protection des
données.

(Voir également les rapports RSE depuis 2009, et les
engagements pris par exemple autour de I'OBA - Online
Behavioral Advertising, ou de 'AOD - Audience on Demand.)

Focus sur le role du Global Data Privacy
Officer (GDPO)

Les fondations du nouveau dispositif interne répondant au RGPD
(reglement général européen sur la protection des données)
ont été posées en 2017 avec, en terme de pilotage, un GDPR

Steering Committee comprenant fonctionnels et opérationnels,
et la désignation dans chaque Solution Hub de GDPR Leads et
la mise en place de Local Data Privacy Stewards dans les pays.
En 2018, un changement d’échelle s’est opéré lors de la mise
en conformité du Groupe qui sest traduite par différentes
actions dont la formation de plus de 50 000 collaborateurs et
collaboratrices par webinars en six langues (francais, anglais,
espagnol, chinois, portugais, allemand), et 2 500 l'ont été en
présentiel. L'utilisation des données est au cceur des dispositifs
de communication mis en place pour le compte de tous les
clients du Groupe. Si différents aspects relévent bien d’une
expertise spécifique, les salariés doivent maitriser un certain
nombre de savoirs fondamentaux sur ce sujet.

Au plan opérationnel, les agences du Groupe agissent
conformément aux lois sur la protection des données et
appliquent le principe privacy by design qui se traduit par un
travail étroit avec les équipes projets treés en amont, en intégrant
les questions de protection des données personnelles (qu’il
s’‘agisse de PIl - Personal Identifiable Information ou SPI -
Sensitive Personal Information). Les questions de sécurité des
systemes passent, par la revue et I’évaluation des solutions
techniques, en liaison avec les homologues coté clients
évidemment, ainsi que par la coopération avec des partenaires
externes. Le GDPO travaille en étroite collaboration avec le
Bureau global de la sécurité (GSO, voir ci-dessous). Il est le
premier point de contact pour toute requéte interne (salariés)
ou externe (clients, fournisseurs, partenaires...) ou de toute
partie prenante concernant des sujets inhérents a la protection
des données (privacyofficer@publicisgroupe.com).

Delamémemaniérequenosclientsnousdemandent derespecter
leur DPA (Data Processing Addendum), nous avons mis en place
la diffusion de notre DPA auprés de nos fournisseurs, partenaires
et éditeurs. Avec les équipes juridiques, des due diligence sont
ensuite effectuées auprés des fournisseurs, portant sur les deux
aspects : la protection des données personnelles par le GDPO et
les contréles de sécurité par le GSO.

Le GDPO est le garant de lapplication et du respect des
procédures, de I'évolution des formations internes sur ces sujets,
et des concertations au sein des instances professionnelles
internationales. Le GDPO fait partie de la direction juridique
du Groupe, rattachée au Secrétariat général. (la Global Data
Disclosure Policy est accessible sur www.publicisgroupe.com
section RSE)

Focus sur le role du Groupe Security Office
(GSO)

La sécurité de linformation releve de la responsabilité de
chacun. Il en va de la sécurité des informations propres au
Groupe et au fonctionnement des agences et de la sécurité des
informations qui sont confiées par les clients. Le GSO intervient
dans deux grands domaines : d’une part, la sécurité des
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infrastructures physiques et des systemes, les relations avec les
clients et partenaires, la conformité et la continuité de services ;
d’autre part, la cybercriminalité et les solutions de réponse aux
cyber-incidents, les différents audits et tests de sécurité et
vulnérabilité. Les équipes du GSO communiquent de maniére
systématique en six langues (francais, anglais, espagnol, chinois,
portugais, allemand).

Le GSO a la visibilité d’ensemble des enjeux liés aux politiques
de sécurité de l'information et au suivi des programmes de
compliance. Les équipes sont tres expérimentées et formées
en permanence, et sont certifiées autour d’'un grand nombre
de standards internationaux (tels que CI/SSP, CISA, CGEIT,
CISM, CEH, CHFI, CRISC, CCSP, ISMS LA, ISMS LI, BCMS LA,
BCMS LI, CBCP, ECSA, LPT, CCSP, CPCISI, ITIL et COBIT), sans
oublier des certifications plus spécifiqgues comme HIPAA (Heath
Insurance Portability Accounting Act). Les managers du GSO
sont également impliqués dans les organisations internationales
travaillant sur les questions de sécurité et de conformité comme
ISACA, ISC2, US-CERT, DSCI, etc.

Le Groupe applique les meilleurs standards et s’assure de
la mise en ceuvre et du respect des politiques de sécurité de
l'information (/nformation Securities Policies) afin de garantir
la confidentialité, l'intégrité et la disponibilité de toutes les
informations qui relévent de son périmetre. Les équipes du GSO
sont impliquées trés en amont des projets avec les clients, afin
de s’assurer du développement du projet dans les meilleures
conditions de sécurité. Les politiques internes s’appuient sur
les exigences du standard ISO 27001. Quelques entités du
Groupe en Inde, au Royaume-Uni sont formellement certifiées
ISO 27001, le GSO assurant le suivi de ces certifications. Le
GSO utilise aussi différents supports de communication interne
(blog, articles, vidéos...) régulierement et en six langues, afin
d’entretenir la culture de la sécurité et de la protection des
données aupres de tous les collaborateurs et dans tous les pays.
Le GSO travaille en étroite collaboration avec le GDPO (voir
précédent paragraphe) sur de nombreux sujets de conformité.
Avec les équipes IT du Groupe (Re:Sources), ils font une revue
hebdomadaire sur 'ensemble des sujets.

Le GSO manage aussi le programme d’évaluation des partenaires
et fournisseurs, en partenariat avec la direction des Achats. Il
s'agit de procéder aux évaluations formelles de sécurité afin
d’identifier et anticiper les risques éventuels (voir chapitre 2 du
présent document). Au regard des risques accrus en termes de
cybercriminalité via des logiciels malveillants de rancon ou du
vol de données par phishing, une équipe est donc dédiée a cette
surveillance. Le SOC (Security Operations Center) est dédié au
suivi des opérations 24h/24h toute l'année, afin d'intervenir
au plus vite et préserver les systémes, les infrastructures, les
informations et données.

Le GSO a la responsabilité des plans de continuité de services
(business continuity plan) et des plans de reprise apres sinistre
(dlisaster recovery plan). Cela comprend une gestion agile et
mobile des équipes via le travail a distance et I'ensemble des
outils de connexion nécessaires permettant de travailler de
plusieurs endroits sans étre dépendants des équipements du
Groupe et d’assurer la poursuite normale des activités. Le GSO
est rattaché a la Direction générale du Groupe.

LES CITOYENS-CONSOMMATEURS, LA SOCIETE

4.3.2 Consommation responsable

La période actuelle est foisonnante d’innovation et présente des
paradoxes. Les modes de vie et habitudes de consommation
des sociétés développées évoluent progressivement vers plus
de sobriété. En méme temps, une partie de '’humanité aspire
et accéde légitimement a un meilleur niveau de vie. Alors
comment encourager de nouveaux modes de consommation
durables et responsables ? La publicité et la communication
demeurent indispensables aux entreprises pour faire connaitre
leurs produits et services, se développer aupres de leurs clients,
et pérenniser leurs activités et les emplois. La compétition
est de plus en plus féroce dans tous les secteurs d’activités et
le client final est tres volatil face a une offre attractive et des
choix inégalés. Il est de plus en plus informé et il est exigeant.
Pour les agences du Groupe, il importe que le citoyen-
consommateur puisse toujours exercer son libre arbitre et faire
un choix éclairé. Face aux grands défis de société (réduction
des inégalités, changement climatique...) changer de mode de
consommation est compliqué et tout un chacun est concerné
dans ses propres attitudes et ses envies. Les agences du Groupe
aspirent a étre des accompagnateurs et des facilitateurs des
changements de comportements des citoyens-consommateurs,
et a accompagner leurs clients dans leurs projets complexes
de transformation. Les engagements du Groupe en matiére
de marketing responsable sont la pour une mise en pratique
permanente.

Common Ground : Publicis Groupe avec cing autres groupes
de communication (Omnicom, WPP, IPG, Dentsu et Havas)
s'est engagé auprés du Secrétaire général des Nations Unies
en 2016 a mettre ses compétences au service de la promotion
des Objectifs de Développement Durable (ODD ou SDGs) des
Nations unies. Au sein de cette démarche sectorielle unique
Publicis Groupe travaille sur 'ODD n° 2 : Lutter contre la faim
dans le monde. Les axes prioritaires retenus sont : éliminer le
gaspillage alimentaire et encourager une agriculture durable.
La campagne interne One Table s’est poursuivie en 2018.
L’objectif est d’inciter les collaborateurs du Groupe a y participer
a leur échelle, et de sensibiliser des partenaires - des clients,
des fournisseurs, des ONGs, des institutions - pour rejoindre
cet effort. Cet engagement sétend sur plusieurs années
et des exemples d’actions sont présentés sur le site www.
publicisgroupeonetable.com

4.3.3 Engagements du Groupe, des
agences, des salariés : Create
& Impact 2018

Create & Impact est le nom du programme qui fédere des
activités d’animation interne (Give Back Days, Wellness Days,
Green Day ou Green Week...) et des activités engagées avec les
communautés et la société en général, incluant les campagnes
pro bono, le bénévolat, les activités de charité, Create & Impact
2018 totalise les engagements du Groupe (impact sociétal), soit
un total estimé a 49,2 millions d’euros en 2018. Les agences
réalisent de plus en plus d’'opérations de bénévolat dont la
contre-valeur financiére est plus faible que des campagnes pro
bono avec obtention de I'espace gracieux. Toutes les activités
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réalisées au titre de Create & Impact ont un impact direct sur
les populations et les communautés locales ou riveraines, et
sur le développement régional car la proximité est forte entre
les agences et les causes qui sont soutenues. Toutes les actions
rassemblées dans Create & Impact sont désormais présentées
en suivant les ODD des Nations Unies, afin de mieux en évaluer
leurs impacts directs (Voir sur le site du Groupe, section RSE).

Au titre de 'engagement du Groupe dans l'initiative de I'industrie
Common Ground pour soutenir les Objectifs de Développement
Durable des Nations Unies (ODD), une cinquantaine d’initiatives

ont été réalisées autour du ODD 2 - Lutter contre la faim dans
le monde, qui a été attribué a Publicis Groupe. Les agences ont
regroupé leurs efforts sous la banniere interne One Table. Come
Together, Stop Hunger.

Ces campagnes ont, pour la plupart, comme objectif de lutter
contre le gaspillage alimentaire ou la précarité alimentaire,
et d’encourager des dispositifs de partage au titre d’une
alimentation plus responsable, équitable et durable pour tous
(prenant mieux en compte depuis ces dernieres années le bien-
étre animal).

ENGAGEMENT DANS LES COMMUNAUTES

330

Campagnes
PRO BONO

Les agences du Groupe ont participé a plus de 770 projets en
2018. Ces deux types d’intervention sont désormais regroupés
car il arrive que des projets combinent les deux approches.

Les campagnes pro bono (330) sont des campagnes gracieuses
réalisées par les différentes agences, sans compter tous les
appuis pouvant aussi relever du mécénat de compétences. Les
agences se concentrent sur un nombre limité de causes. La
fierté des équipes repose sur l'efficacité réelle des campagnes
et sur les prix qu’elles recoivent récompensant ainsi leur liberté
créative.

Pour le bénévolat ou volontariat (440), il s'agit de mettre a
disposition une ou des équipes pour une période limitée, afin
d’apporter une aide opérationnelle pour des actions précises
au profit d’associations ou organisations en faveur d’une cause
d’'intérét général. Dans certains pays, cela peut aussi étre assimilé
a du mécénat de compétences.

Une sélection de projets est présentée sur le site du Groupe,
section RSE, partie société.

EN 2018

49,2

millions
d’euros

440

O Initiatives
DE BENEVOLAT

Dons et actions caritatives : participer a des événements
caritatifs reste d’actualité. Les catastrophes naturelles, les
accidents dramatiques d’une ampleur plus ou moins grande
suscitent des réactions spontanées de générosité ou les
collaborateurs et le management se mobilisent ensemble ;
pour certaines opérations, le management local peut décider
de faire une sorte d’abondement de la somme récoltée
spontanément auprés des collaborateurs. Dans ce type de
circonstances exceptionnelles, la proximité reste un facteur clé
de succes ; le Groupe privilégie une approche décentralisée.

4.3.4 Politique en faveur des droits
humains

Publicis Groupe est signataire du Pacte Mondial des Nations Unies
depuis 2003 et le respect des droits de 'homme est constitutif
des racines francaises de la culture du Groupe. Dans le code de
conduite Janus figure I'obligation pour les managers et leurs
équipes de maitriser le cadre réglementaire local, ainsi que la
référence aux principes clés des régles de I'OIT (Organisation
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Internationale du Travail), avec une attention marquée sur
'égalité femmes-hommes, tant en matiére d’emploi, d’égalité
de chances et de rémunération, sur I'étendue et l'efficacité de
la protection sociale, et sur 'importance du dialogue social. Les
10 principes du Pacte Mondial des Nations Unies sont rappelés,
dont I'élimination du travail forcé ou obligatoire, la lutte contre
I'esclavage moderne, la traite des étres humains, I'élimination
des discriminations, I'abolition du travail des enfants. Publicis
Groupe a signé les Women Empowerment Principles (WEP),
sept principes fondamentaux énoncés par les Nations Unies
pour agir concrétement en faveur des droits des femmes dans
le monde et a tous les niveaux. Cet engagement, comme le
Pacte Mondial des Nations Unies demande aux signataires
d’étre transparents sur leurs actions et résultats. A noter que Le
Groupe a également choisi de suivre le référentiel des objectifs
de Développement durable des Nations Unies (ODD - voir
chapitre 4.7 « Référentiels ») des 2015, en se concentrant sur
10 d’entre eux pour mesurer a sa propre contribution et ses
impacts positifs.

Publicis Groupe souhaite contribuer [leffort général de
réduction des incidences négatives en matiere de droits de
’'homme. Deux axes sont travaillés en parallele. D’'une part en
interne, une forte attention est portée sur les enjeux de non-
discrimination, de liberté d’expression et d’égalité de traitement
(voir chapitre 4.1.2). La direction de I'Audit interne couvre les
sujets sociaux lors de ses revues régulieres (procédures RH,
information et protection des salariés, systeme dalerte...).
D’autre part avec les parties prenantes externes, deux défis
prévalent : faire entendre la voix de ceux qui luttent en faveur
de droits humains, et travailler avec les fournisseurs sur ce sujet.
Les campagnes pro bono, comme les activités de bénévolat
(voir chapitre 4.31) en faveur d'organisations ou de causes
d’'intérét général liées aux droits de 'homme (des hommes,

LES CITOYENS-CONSOMMATEURS, LA SOCIETE

des femmes, des enfants ou contre toute forme d’exclusion et
de discrimination) illustrent 'engagement pérenne du Groupe,
des agences, et des collaborateurs, au service de la défense
des droits humains. Les équipes impliquées travaillent non
seulement sur la campagne de communication, mais dans
bon nombre de cas, donnent aussi de leur temps a travers
des actions de soutien en faveur de personnes en situation de
vulnérabilité. Vis-a-vis des fournisseurs, les contrats signés avec
les partenaires stratégiques (centraux ou régionaux) integrent
adoption par ces derniers des CSR Procurement Guidelines du
Groupe qui ont été révisées en 2018 (voir chapitre 4.2.6 sur les
achats responsables) ; ils font également I'objet d’'une évaluation
RSE (interne ou externe avec Ecovadis). Le respect des droits
de ’lhomme fait partie intégrante des points clés suivis dans le
cadre de I'application du devoir de vigilance (voir chapitre 4.4.1).
Au Royaume-Uni, depuis ces derniéres années, les agences du
Groupe ont signé leurs engagements volontaires en faveur de la
lutte contre I'esclavage moderne (Modern Slavery Act 2015) et
contre toutes les formes de trafics humains.

Le Groupe agit aussi de maniére directe avec le Women’s Forum
et son rayonnement, comme explicité dans le chapitre 4.1.2.
Le Women’s Forum, ses partenaires et ses participant(e)s,
apportent un soutien qui permet de donner de la voix et de
la visibilité a des projets, des personnalités et des citoyens
impliqués dans les différents pays pour lutter en faveur des
droits de femmes et renforcer la mobilisation de tous. Au titre
de l'accés a la santé, citons la création de The Women & Access
to Health Daring Circle - porté par Sanofi et Axa, en partenariat
avec BNPParibas et Google, et avec RB, Gavi et The Vaccine
Alliance - dont l'objectif est de soutenir des projets Health Tech
permettant a plus de femmes d’accéder a des soins de qualité
que cela soit dans les pays développés ou émergents.
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4.4 ETHIQUE DES AFFAIRES

4.4.1 Principes éthiques dans la

conduite des affaires

Janus est le code de déontologie du Groupe. Il comprend un
code de conduite ainsi que des regles de fonctionnement. Janus
s'applique a tous les managers et a leurs équipes. Le code de
conduite est destiné a l'ensemble des collaborateurs (voir
chapitre 2.7.2 et 3.1.5 du présent document). 88 % des salariés ont
été formés ou ont pris connaissance de Janus et de son contenu.
Les nouveaux collaborateurs, quelle que soit leur fonction,
bénéficient pour la plupart d'un programme daccueil qui
comprend la présentation du Groupe, de ses activités, et inclut
la présentation de Janus et de ses principes clés, notamment
les éléments relatifs aux standards de comportements des
managers et des équipes et des reégles de fonctionnement a
respecter en matiére de loyauté des pratiques. Parmi celles-
ci, on peut citer : le principe Zéro tolérance en matiere de
discrimination, de harcélement et de violence sur le lieu de
travail, les régles en matiere de conflits d’intéréts, de fraude,
d’anti-corruption, de protection des données, de conformité
(compliance), les points-clés des politiques RH, le rappel des
grands principes auxquels le Groupe adhére comme le Pacte
Mondial des Nations Unies. En termes de business, parmi les
principes historiques du Groupe figure le refus des campagnes
de communication partisanes de quelque nature gu’elles soient :
le Groupe refuse de travailler pour les partis politiques, sectes ou
organisations de propagande idéologique. Différents extraits de
Janus sont disponibles sur le site du Groupe, section RSE.

Plan de Vigilance

En application de l'article L. 225-102-4 du Code de commerce,
la Société a établi un plan de vigilance relatif a I'activité de la
Société et de I'ensemble des filiales ou sociétés qu’elle controle
et destiné a identifier les risques et prévenir les atteintes graves
envers les droits humains et les libertés fondamentales, la santé
et la sécurité des personnes. Pour ce faire, un comité ad hoc a été
constitué (Steering Committee) en 2017, composé de membres
représentants de la Direction du contrdle interne et de gestion
du risque, de la Direction de la RSE, de la Direction des achats,
de la Direction des ressources humaines et de la Direction
juridique. Placé sous l'autorité de la Secrétaire Générale, il a pour
mission de travailler sur le plan d’action et d’assurer le suivi de
sa mise en ceuvre.

La cartographie des risques établie n’a pas mis en évidence de
risques qui N‘auraient pas déja été identifiés par le Groupe et qui
ne seraient pas déja couverts par une politique ou un dispositif
mentionné dans ce chapitre relatif a la responsabilité sociale et
environnementale.

Le Groupe a poursuivi ses travaux en 2018. Certaines politiques
et certains dispositifs ont été renforcés. Cest ainsi que, dans
une démarche de progrés continu, il a été décidé détendre
le panel du nombre de fournisseurs évalués par la plateforme
Ecovadis, avec une couverture géographique plus étendue
et des tailles d’entreprises plus variée (voir chapitre 4.2.6).

Les actions internes déja engagées en matiére de lutte contre
les discriminations et le harcélement ont également été
renforcées avec des formations récurrentes liées a 'application
de la politique « Zéro Tolérance » et a des sanctions lors de
comportements inacceptables (voir chapitre 4.1.2). Le dispositif
d’alerte (whistleblowing, voir ci-aprés) déja en place au sein du
Groupe a été étendu aux dispositions légales relatives au devoir
de vigilance, le dispositif a été consolidé autour d’une adresse
unique ethicsconcerns@publicisgroupe.com qu’il s’agisse de
requéte interne ou externe.

Anticorruption

En 2018, avec la mise a jour de la politique anticorruption
(accessible www.publicisgroupe.com section RSE), un vaste
plan de formation interne obligatoire a été mis en oceuvre,
destiné a sensibiliser tous les salariés du Groupe, dans toutes
les agences et tous les pays sans exception. 50 000 salariés ont
suivi les modules en ligne disponibles en 12 langues (ce chiffre est
cohérent au regard du turnover des salariés au cours de 'année).
Des formations plus spécifiques ont été menées a lattention
des managers et des personnes particulierement exposées au
risque de corruption. Janus contient plusieurs références sur
la question des cadeaux, les conflits d'intéréts, les conduites
inappropriées ou considérées comme non éthiques (que ce
soit avec des fournisseurs ou avec des clients), les questions
de concurrence, et les pratiques inéquitables. Les juristes du
Groupe jouent un réle important en matiére de sensibilisation et
d’application des lois et réglementation relatives a la corruption,
la fraude et le blanchiment d’argent. Basés dans les centres de
services partagés (Re:Sources) et rattachés fonctionnellement
a la Direction juridique du Groupe, ces juristes effectuent une
veille permanente des lois et des réglementations relatives aux
sujets de la corruption. lIs sensibilisent les agences, travaillent
sur la prévention, et établissent des procédures de conformité
adaptées aux marchés locaux. L'objectif est de maintenir des
standards extrémement stricts qui répondent aux contraintes
réglementaires en vigueur. Enfin, dans le cadre de leurs missions
régulieres en agences, les équipes de I'audit interne consacrent
du temps au rappel des regles du Groupe en matiére de lutte
anticorruption et d’éthique et vérifient leur application in situ.

Dispositif d’alerte (whistleblowing)

2018 marque la convergence des différents systémes d’alertes
vers un dispositif unique, ethicsconcerns@publicisgroupe.com
permettant de répondre aux nouvelles réglementations et
de disposer d’'un mécanisme encore plus simple et efficace.
Qu’elles émanent de collaborateurs, de clients, de partenaires,
de fournisseurs ou de toute partie prenante, toutes les alertes
recues (courrier, e-mails...) sont centralisées auprés de la
Secrétaire Générale du Groupe et du Directeur de laudit
interne. Des investigations sont conduites par la Direction
de laudit interne, avec les moyens appropriés en fonction
des sujets, et en veillant a préserver la stricte confidentialité.
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Les lanceurs d’alertes sont protégés par la confidentialité et
toute forme de représailles est interdite. La mise en place de
ce nouveau dispositif a fait I'objet d’une tres large information
auprés de tous les salariés dans tous les pays. Le Directeur
de l'audit interne rend compte a la Direction générale des
résultats des investigations menées et un rapport est fait a
chaque Comité d’audit du Conseil de surveillance.

4.4.2 L’éthique professionnelle

et au sein des métiers

L’éthique est un enjeu transversal qui couvre de nombreuses
dimensions, dont certaines ont été abordées dans le
chapitre 4.2.4 autour des clients (Communication responsable,
protection des données personnelles), ou autour des questions
de comportements éthiques. C’est dans ce cadre que s’inscrivent
également, a titre d’exemples, les initiatives suivantes conduites
et suivies par le Groupe depuis ces derniéres années :

» En matiére d’autorégulation professionnelle, a I'échelle
internationale, le Groupe reste treés impliqué avec les
professionnels et toutes les autorités compétentes de
'écosysteme pour avancer sur les standards de bonnes
pratiques et les améliorations a y apporter. Depuis
80 ans, le secteur de la communication est régi au niveau
international par le Code Marketing de lICC (Chambre
de Commerce Internationale www.iccwbo.org). Ce code
est la référence en matiére d’autorégulation et de bonnes
pratiques pour la publicité et le marketing (Advertising and
Marketing Communication Practice - ICC Code) ; il integre
la communication digitale et les applications mobiles. Une
version mise a jour a été diffusée en 2018 ; elle reprend
les principes fondateurs : toute communication se doit
d’étre légale, décente, honnéte, vérifigue et socialement
responsable ; cette version se veut neutre en termes de
technologie et de media ; elle reprécise clairement le cadre
de la communication destinée aux enfants (moins de 12 ans)
et aux adolescents (entre 13 et 18 ans) ; enfin elle intégre les
enjeux liés a la collecte et la protection des données et le
droit au respect et a la protection de la vie privée.

Signalons les travaux conduits avec I'|AB (Interactive Advisory
Bureau) et le MRC (Media Rating Council) sur la visibilité
des publicités digitales et la maniére de les comptabiliser
(viewability). Ces travaux se font en lien étroit avec les autres
organisations professionnelles comme I'AAAA (American
Association for Advertising Agencies). Dans le méme esprit,
sur les questions liées a la protection des données par
exemple, des experts du Groupe participent au 4A’s Privacy
Committee & I'Advertising Self Regulatory Council aux Etats-
Unis, ou encore a I'European Advertising Standards Alliance.
Tout comme les travaux réalisés collectivement sur le Online
Behavioral Advertising ou le Native Advertising, que cela soit
aux Etats-Unis ou en Europe :

* le Trustworthy Accountability Group, TAG est la premiere
initiative interprofessionnelle dédiée a la lutte contre la
criminalité au sein de toute la chaine d’approvisionnement
de la publicité numérique. Son action se concentre autour
de 4 domaines : éliminer le trafic frauduleux, combattre
les logiciels malveillants, lutter contre la piraterie sur
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Internet et promouvoir la transparence (TAG Anti-piracy
pledge). L'objectif est de veiller a la brand safety cest-a-
dire a ce que les marques n‘apparaissent pas sur des sites
ou environnements inappropriés. Le TAG Registry, a été le
second volet du programme Verified by TAG dont l'objectif
est la lutte contre la fraude et la criminalité lié au secteur de
la publicité en ligne, et de promouvoir des bonnes pratiques,
Publicis Groupe fait partie des entreprises intégrées dans le
TAG Registry,

* Digital Ad Trust : cette initiative francaise prise en 2017
et opérationnelle en 2018, rassemble tous les acteurs de
'écosysteme, dont les agences Media. L'objectif de cette
démarche coordonnée par I'|AB France (International
Advertising Bureau), vise a évaluer et valoriser les sites
responsables, tant par la qualité des contenus que par les
pratiques publicitaires utilisées (politiques de cookies et de
préférences de navigation) ;

» En matiére d’éducation, Publicis Groupe est engagé
depuis 9 ans dans le programme européen « MediaSmart »
(« PubMalin » en France www.pubmalin.fr) destiné aux
instituteurs et professeurs des écoles pour éduquer les enfants
de 8-11 ans au décodage de la publicité, en relation avec de
nombreux partenaires tels que les représentants des médias,
des enseignants, des associations de consommateurs, des
autorités de tutelle. Le Groupe participe aussi au programme
« MediaSmart Plus » destiné aux collégiens et a leurs
professeurs ;

» Les organisations professionnelles (au niveau national, ou
régional) ; les agences participent de plus a des travaux
transversaux en lien avec d’autres parties prenantes et sur
de nombreux sujets concernant les activités du Groupe. Des
managers d’agences ou des experts sont engagés dans ces
instances, et veillent a ce que leurs équipes appliquent les
bonnes pratiques qui s'améliorent en permanence.

4.4.3 Audits et Certifications

Les métiers de la communication sont soumis a différents
cadres formels ; les agences du Groupe sont parfois auditées
par les clients sur des différents sujets. Aux Etats-Unis, a la
suite de la demande formulée par I'organisation professionnelle
des annonceurs (ANA) portant sur des questions de fiabilité
des audiences, les 44 audits réalisés au cours des années 2017
et 2018 par les clients du Groupe nont démontré aucune
anomalie.

Parmi les principales certifications en place dans les agences,
se trouvent :

» les certifications ISO ; 18 agences sont certifiées I1SO 9001,
10 sont ISO 14001, 5 sont ISO 27001 (dont quatre en Inde)
et 4 sont ISO 18001 (Inde) ; Enfin, trois entités sont certifiées
ISO 20121. Lensemble des entités ayant ces certifications ISO
représente 17 % des effectifs ;

» les certifications professionnelles ; dans certains pays, elles
sont requises pour certaines activités ; par exemple avec la
CENP au Brésil ou la CAANR en Nouvelle-Zélande ;

» les certifications technologiques qui sont trés nombreuses et
couvrent différents types de standards techniques.
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Mais aussi :

» les qualifications métiers liées a certains secteurs d’activité
tres encadrés comme la santé pour les agences de Publicis
Health, tant aux Etats-Unis, quen France ou au Royaume-
Uni : des collaborateurs sont formés au cadre réglementaire
local et toute campagne fait I'objet d’une revue de conformité
« Compliance review » ;

» les accréditations professionnelles permettant des audits
et vérifications pour le compte de clients ; c’est le cas des
équipes de Publicis Communications aux Etats-Unis, qui
effectuent les audits demandés par les clients sur différents
aspects, comme en matiére de supplier diversity.

4.4.4 Gouvernance du Groupe

L’ensemble des principes qui régissent la gouvernance du
Groupe sont largement détaillés au chapitre 31 du présent
document. Publicis Groupe est une société a Conseil de
surveillance et Directoire.

Les facteurs de risques (sectoriels, opérationnels,
environnementaux et humains, réglementaires et juridiques,
financiers) sont trés largement exposés dans le chapitre 2 du
présent document. Les risques dits RSE sont intégrés dans la
cartographie générale des risques du Groupe.

La RSE est suivie au niveau du Conseil de surveillance au sein
du Comité risques et stratégie ; elle est sous la responsabilité
d’Anne-Gabrielle Heilbronner, Secrétaire Général et membre du
Directoire.

4.4.5 Ecosystéme du Groupe :
les relations avec les parties
prenantes

Sont citées ici les parties prenantes autres que les salariés, les
clients et les citoyens-consommateurs (la société) exposés
précédemment dans les chapitres 4.1, 4.2 et 4.3.

Les relations avec les actionnaires

L’'entreprise est cotée a la Bourse de Paris depuis 1970. Elle
fait partie des entreprises retenues dans l'indice CAC 40. Les
informations détaillées relatives a 'actionnariat sont exposées
chapitre 8.2 du présent document.

Les relations avec les investisseurs

La Direction des relations Investisseurs (voir chapitre 8.4.2
du présent document) assure le suivi au quotidien des
relations avec les investisseurs et les actionnaires a travers de
nombreuses rencontres et échanges dans différents pays. En
mars 2018, un /nvestor Day a été organisé a Londres devant plus
de 200 investisseurs présentant le plan stratégique 2018-2020
Sprint to the Future. La Direction des relations Investisseurs
et la Direction de la RSE coopérent étroitement dans le cadre
des demandes ESG (Environnement-Social-Gouvernance),
émanant d’actionnaires, d’investisseurs, de sociétés de gestion
ou d’agences de notation.

Les communiqués et présentations diffusés tout au long
de l'année sont accessibles sur le site corporate du Groupe,
section relations Investisseurs.

Les relations avec les médias

Les médias sont des partenaires clés pour les activités du
Groupe : ils sont des fournisseurs avec lesquels traitent
quotidiennement les agences médias dans les différents pays.
Depuis toujours, Publicis Groupe est trés attaché a la pluralité
des médias et s'est souvent engagé pour leur diversité et le
respect de leur neutralité.

De maniere totalement distincte, la Direction de la
communication du Groupe accompagne le calendrier des
annonces officielles de I'entreprise. La communication des
agences se fait autour de leurs réalisations pour les clients,
les campagnes et les récompenses. La Direction de la
communication du Groupe informe également toutes les parties
prenantes : les collaborateurs, les actionnaires, le grand public
et les institutionnels via différents canaux (médias, site Internet,
réseaux sociaux, newsletter...).

Les relations avec les associations
de consommateurs, de protection
de PPenvironnement

Dans chague pays ou le Groupe est implanté, ces associations
sont des parties prenantes importantes de I'écosystéeme local.
Les agences sont amenées a travailler avec elles dans le cadre
de projets professionnels, a les écouter et les rencontrer, et
échanger sur le réle des métiers de la communication. Les
défis croissants de ces derniéres années liés au changement
climatique ont favorisé des échanges plus réguliers avec des
associations environnementales, afin de mieux connaitre
leurs points de vue et de favoriser, lorsque c’est pertinent, des
coopérations avec certains clients, entreprises industrielles ou
de services. Parfois aussi, nos agences peuvent aider certaines
organisations dans leurs projets (pro bono ou volontariat).

Les relations avec les milieux académiques,
écoles et universités

En 2018, c’est plus de 1 000 programmes ou activités qui ont
été conduits dans plus d’'une cinquantaine de pays. Certains
managers sont des intervenants réguliers ou ponctuels dans
certaines disciplines et expertises, et partagent leurs experiences
avec de futurs professionnels. Nos agences participent aux
animations destinées a faire découvrir des métiers aux jeunes
étudiants. Elles accueillent également les étudiants dans le
cadre de journées portes ouvertes, ou de visites ad hoc. (voir
chapitre 4.1.3)

Le Groupe est engagé avec différentes Ecoles, Universités (voir
sur le site web corporate, section RSE) ou organisations tres
actives en faveur de la diversité. Publicis Groupe est membre
de « the Alliance for YOUth » qui vise a combattre le chdmage
des jeunes et a travailler sur 'employabilité des jeunes et
leur insertion professionnelle, voire réinsertion. Montée avec
plusieurs entreprises partenaires a l'initiative de Nestlé, cette
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opération vise a créer 100 000 opportunités d’emplois pour
des jeunes au cours des années a venir. Des managers et des
salariés du Groupe s’engagent a accompagner des jeunes pour
une période donnée (a Mexico, comme a Paris par exemple).

Les relations avec les autorités de tutelle,
d’autorégulation et les interprofessions

Dans la trés grande majorité des pays ou le Groupe est présent,
une coopération réguliere est établie avec les différentes
instances de tutelle et/ou d’autorégulation de l'industrie, par
la voie des interprofessions, et du travail intersectoriel sur des
problématiques communes. Les enjeux autour de la protection
des données personnelles en sont l'illustration : la publicité est un
acteur parmi beaucoup d’autres. Un travail collectif permanent,
avec toutes les parties prenantes est donc indispensable (voir
chapitre 4.4.2).

Les relations avec les Etats
et les administrations

Publicis Groupe est un contribuable responsable qui respecte

ses obligations fiscales (paiement des impo6ts et taxes). Cela

signifie :

» respecter les lois fiscales applicables dans chaque pays ;

» préparer et produire des déclarations fiscales de maniére
exacte et dans les délais prévus par la réglementation ;

» comprendre comment et ou la valeur est créée et s’assurer
que les prix de transfert reflétent cette valeur ;

» travailler avec des conseils fiscaux qualifiés ayant le niveau
d’expertise fiscale adéquat et une compréhension de nos
activités ;

En matiére de stratégie fiscale, 'approche du Groupe repose sur

les quatre principes suivants :

1) Conformité : le Groupe agit toujours dans le respect des lois
applicables et des régles internationales ;

2) Transparence : le Groupe respecte toutes les obligations de
publications fiscales et les demandes préalables auprés des
autorités fiscales quand cela est requis, et toute information
est clairement présentée aux autorités compétentes. La
transparence et la sincérité sont essentielles dans les relations
avec les autorités fiscales ;

3) Gestion des risques fiscaux : dans la mesure ou le Groupe
meéne une planification fiscale, elle s’effectue la ou il y a un
objectif commercial ou des activités opérationnelles. Le
Groupe geére les risques fiscaux apres avoir procédé a une
analyse des risques ;

4) Responsabilité et gouvernance : le Groupe a mis en place les
mécanismes nécessaires pour agir selon les principes cités ci-
dessus. Lastratégiefiscale est suivie par la Direction financiére,
en lien avec la Direction générale (voir chapitre 1.9.4, et
note 8 du chapitre 5.6 du présent document).
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4.4.6 Conformité

Toutes les questions de conformité sont suivies par la direction
juridique du Groupe placée sous la responsabilité du Secrétariat
général, avec I'appui des équipes locales dans tous les pays.

Par rapport au référentiel GRI :

» Publicis Groupe ne recoit pas de subventions d’Etat ou de
financements publics ;

» Publicis Groupe, dont les activités essentielles sont des
prestations de service intellectuel, n'a pas eu a déplorer
d’incidents impliquant le travail des enfants ainsi que le
travail forcé ou obligatoire, ni d’incidents relatifs a la violation
des droits des populations autochtones, ni de griefs relatifs
aux droits de '’homme ;

» Publicis Groupe n’a pas connu d’incidents de non-conformité
aux reglements et codes volontaires concernant : les impacts
sur la santé et la sécurité des consommateurs ; I'information
autour de ses produits et services ; en matiére de mise a
disposition et d’utilisation de ses services ;

» Publicis Groupe n’a pas fait I'objet de plaintes pour atteinte
a la vie privée ou a la perte de données relatives aux clients ;

» Comme chaque année, un tres petit nombre d’agences
(bien moins de 10) ont eu a déplorer des incidents de non-
conformité aux réglementations et aux codes volontaires
relatifs a la communication, ce qui se traduit le plus souvent
par des avis ou notifications émanant des instances de
tutelle ou d’autorégulation, donnant lieu a chaque fois a des
modifications immédiates ;

» Publicis Groupe n’a pas eu a faire face a des actions en justice
pour infraction a des lois antitrust, ni pour comportement
anticoncurrentiel ou pratique monopolistique. Aux Etats-
Unis, des audits externes ont été conduits aupres des
agences en 2017 et 2018 ; Publicis Media a passé avec succes
tous les audits de 44 clients.

Au regard de larticle 225 de la loi Grenelle Il, et des précisions
demandées dans d’autres textes légaux francais, les impacts
environnementaux sont traités dans le chapitre suivant.
Cependant, certains indicateurs ne sont pas applicables a
Publicis Groupe compte tenu des activités de services et de
prestations intellectuelles, a savoir :

» les moyens consacrés a la prévention des risques
environnementaux et pollutions, (voir chapitres 2 et 4.8 du
présent document) ; compte tenu de la faible matérialité
des enjeux environnementaux, le Groupe ne prévoit pas de
provisions et garanties pour risques environnementaux ou
liés aux effets du changement climatique ;

» la prise en compte des nuisances sonores, et autres nuisances
et pollutions spécifiques a l'activité ;

» les mesures de prévention, de réduction ou de réparation des

rejets dans l'air, I'eau et le sol (y compris I'utilisation des sols)
affectant I'environnement.
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4.5

Depuis 2007, en signant le plaidoyer des Nations Unies Caring
for Climate I'entreprise a adopté une approche volontaire pour
adopter des solutions économes en ressources et suivre ses
impacts environnementaux, méme si ceux-ci ne sont pas tres
matériels pour le Groupe au regard de ses activités de services
intellectuels. La stratégie environnementale « Consommer
moins et mieux » est pilotée par la Direction de la RSE, en
étroite collaboration avec la direction générale du Groupe et
avec l'appui des centres de ressources partagées dans les pays
pour la mise en place d'initiatives et leur suivi dans les agences.

IMPACT ENVIRONNEMENTAL

Les équipes integrent de plus en plus I'écoconception dans
I'élaboration d’une campagne pourunclient, et sontalarecherche
de partenariats afin de batir projets plus durables grace a des
logiques nouvelles comme celles de 'économie circulaire ou de
’économie de partage. Dans différents pays, plusieurs agences
testent des approches d’écoconception et d’évaluation de
celles-ci. Ces démarches volontaires permettent d’associer les
clients, les fournisseurs, des partenaires. Enfin, les salariés sont
tres impliqués dans les démarches internes, notamment d’éco-
gestes au quotidien, afin de limiter les impacts, les deux plus
importants étant ceux issus des déplacements et transports, et
la consommation d’énergie.

POLITIQUE ENVIRONNEMENTALE

Outils de travail
#1 collaboratifs
a distance
DEPLACEMENTS
PROFESSIONNELS

Modes de transports
alternatifs

Consommations

N optimisées
MATIERES
PREMIERES
Matériaux recyclés
et certifiés

4.5.1

Politique environnementale

« Consommer moins et mieux » guide la politique
environnementale du Groupe et de ses agences et permet
d’articuler les actions en fonction de leurs impacts. Depuis 2016,
elle est adossée a la stratégie européenne Climat-Energie pour
2030 @ (prolongeant la politique 2020 appliquée jusque-la) et
définit ainsi des objectifs précis. Des trajectoires claires ont été
affinées pour les années a venir. Le tableau de synthése en fin de
ce chapitre permet de voir les évolutions en cours.

La politique environnementale (accessible sur le site corporate
du Groupe, section RSE) reste structurée autour de quatre axes
majeurs, afin de répondre aux enjeux prioritaires :

1. réduction des transports et de leurs impacts grace a la
mise en place de salles de téléconférence, de dispositifs de

H 2 Performance
énergétique
EFFICACITE
ENERGETIQUE

Energies
renouvelables

g 1a

Eco-gestes
et le tri-sélectif

RECYCLAGE
ET GESTION
DES DECHETS

Réemploi

conférence téléphonique, encouragements en faveur des
modes de transports moins émetteurs (type transports en
communs ou « Green cabs »...) ou de solutions alternatives
de mobilité ;

2. réduction de la consommation d’énergie et amélioration de
l'efficacité énergétique (en cherchant a limiter les impacts
liés a I'électricité, au chauffage et a I'air conditionné) ;

3. réduction des consommations des ressources naturelles et
des matiéres premieres (principalement papier et eau) ;

4. mise en place de filieres de recyclage et de gestion organisée
des déchets (non dangereux).

Publicis Groupe a choisi de suivre volontairement les
recommandations du TCFD (7ask Force on Climate-related
Financial Disclosure) car elles sont mieux adaptées aux activités
de services intellectuels.

(1) Stratégie Européenne Climat-Energie 2030 : réduction des émissions de gaz a effet de serre de 40 % ; disposer de 27 % d’énergies renouvelables ;

augmenter de 27 % I'efficacité énergétique.
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D’importantes avancées sont a signaler depuis ces 10 derniéres
années, avec une amélioration de 31% de l'efficacité énergétique.

En 2009, l'intensité carbone per capita était de 5,46 TeqCO,,
L'objectif initial pour 2020 était de 4,37 TeqCO, per capita.

En 2018, l'intensité carbone per capita est de 3,78 TeqCO,,.
L'objectif pour 2030 est désormais de 3,28 TeqCO, per capita.

Adaptation au changement climatique

Signataire du plaidoyer Caring for Climate du Pacte Mondial des
Nations Unies dés 2007, le Groupe concrétise son engagement
via le déploiement actif de sa politique environnementale
A Toccasion du One Planet Summit en décembre 2017 & Paris,
le Groupe a confirmé son engagement dans le French Climate
Business Pledge, réaffirmant la détermination des entreprises
francaises en faveur de la transition énergétique et de la lutte
contre le réchauffement climatique a la suite de I'Accord de
Paris et de l'objectif de contenir une hausse de 2°C. Le Groupe
a choisi des 2009 de mettre I'accent sur la réduction de ses
impacts directs. Sur la base des émissions de gaz a effet de
serre 2018, le Groupe a décidé d’amorcer en 2019 un plan de
compensation carbone volontaire (voir www.publicisgroupe.
com section RSE, partie Environnement) qui va porter en priorité
sur la consommation dénergie intrinsequement liée a nos
activités. Les agences, a leur échelle et niveau local, poursuivent
leurs efforts de réduction des impacts en suivant la politique
environnementale et les objectifs identifiés pour 2030 (voir
tableau en fin de ce chapitre). Des mobilisations plus spécifiques
avec les collaborateurs ont lieu autour de Earth Hour (ex : Leo
Burnett en mars) ou de Earth Day (ex : Saatchi & Saatchi en avril)
ou de la Green Week européenne (ex : Publicis en juin).

Ecoconception des campagnes et projets
pour les clients

Des agences ont désormais mis en place des process destinés
a évaluer en amont du projet les options d’écoconception :
si ces parameétres sont bien pris en compte, cela permet de
réaliser des campagnes ou solutions digitales plus sobres, qu'il
s’'agisse d’énergie consommée, de matiéres premieres a utiliser,
de déplacements a limiter, de déchets a maitriser... ces regles
permettent de mieux anticiper les impacts et de trouver des
solutions alternatives. La mesure de ce qui a été ainsi économisé
ou préservé reste difficile a calculer de maniere solide. Ces
approches sont efficaces lorsque le client a la méme exigence
des mesures projets par projets permettent d’identifier des
bénéfices clairs. Mais faute d’une plus grande homogénéité dans
les approches, la consolidation des données projets reste peu
pertinente.

Focus sur Pimmobilier

La Direction de 'immobilier du Groupe est étroitement associée
a la démarche environnementale car elle prend ces enjeux en
considération lors des travaux d’aménagements pour les agences

IMPACT ENVIRONNEMENTAL

et lors de la recherche de nouveaux locaux. L'objectif est de
privilégier, dans la mesure du possible, des espaces répondant a
des critéres de performance énergétique et environnementale.
Chaque année, des exemples de bonnes pratiques sont
échangés entre les différents responsables Immobiliers des
pays afin d’anticiper les besoins pour les prochains locaux :
certification du batiment (LEED, BREEAM, HQE, Energy Star...) ;
fournisseur d’énergie et type de mix énergétique proposé
incluant des énergies renouvelables ; installations électriques
économes, types de matériaux utilisés pour les aménagements
intérieurs et la décoration ; dispositifs de tri des déchets et
recyclage. Ces derniéres années, un effort important a été mené
sur l'optimisation des espaces, afin de regrouper les entités sous
un méme toit le plus souvent possible. En 2018, la Groupe a
réduit de 10 % ses surfaces occupées, avec des regroupements
spectaculaires comme a New-York en passant de dix adresses a
quatre, ou en regroupant toutes les entités de Boston dans un
immeuble unique et totalement rénové.

Protection de la biodiversité

Ce sujet est géré localement, en fonction de I'environnement
immédiat de chaque agence et sa capacité réelle d’'influence.
Différentes actions sont en place. Au Costa Rica, Re:Sources
demeure un modele d’approche volontariste avec un plan
engageant les salariés dans un programme de compensation
carbone qui favorise la biodiversité locale, en préservant la
faune et la flore tropicale dans des foréts protégées. En France,
le Groupe continue le déploiement de son rucher réparti sur
4 sites dont le siége des Champs-Elysées. Des collaborateurs
sont formés pour accompagner le suivi des ruches. Outre
le soutien a la filiere apicole francaise, un partenariat a été
établi avec 'association Apiflordev qui lutte contre la pauvreté
notamment en Afrique : le miel des ruches parisiennes sert a
financer linstallation de ruches au Sénégal. En Chine, plusieurs
entités se sont regroupées dans un programme de plantations
d’arbres afin de lutter contre la déforestation locale. La protection
de la nature ou de la planéte fait 'objet de campagnes pro
bono ou d'activités de bénévolat au bénéfice d’associations de
environnement et de défense des ressources naturelles (dont
végétales et animales) dans de nombreux pays (voir exemples
sur le site du Groupe section RSE, partie société).

Information et formation des salariés
aux enjeux environnementaux

Les collaborateurs sont sensibilisés localement, dans chaque
agence a ces enjeux lors des Green Weeks semaine d’action
et d’'animation interne, lors des Cleaning Days qui ont lieu au
moins une fois par an. En fonction de 'actualité, des campagnes
d’affichage ou d’information interne permette de maintenir
un niveau de sensibilisation et de suivre les progrés accomplis
(du type : moindre consommation d’électricité, réduction de la
consommation de papier, meilleure valorisation des déchets...).
L'objectif est de favoriser des nouveaux réflexes (éco-gestes) sur
le lieu de travail et en dehors, afin de limiter les impacts négatifs.
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4.5.2 Consommations

Les grandes sources de consommations et d’'impacts sont, par
ordre d’'importance :

» Les déplacements (calcul : déplacements professionnels
+ personnels [domicile/travail]) estimés a 1138 298 000 km.
Le Groupe a poursuivi le déploiement des salles de
téléconférence et d'outils collaboratifs de travail a distance
(vidéo & voix) afin d’éviter les déplacements quand cest
possible. Pour ce qui est des véhicules de fonction, le Groupe
privilégie les objectifs européens, a savoir des émissions de
CO: inférieures a 130 gr ('objectif européen étant de 95 gr
en 2021). Enfin les pratiques individuelles commencent a
changer de maniere significative avec des demandes de
véhicules hybrides, voire tout électrique ;

» Lénergie consommée estimée a 146 742 000 kWh.
Les énergies renouvelables représentent 33,5 % de la
consommation totale (sur la base des déclarations données
par les fournisseurs d’électricité mais surtout en raison de
choix dans les mix énergétiques proposés par de nouveaux
fournisseurs). Les efforts se poursuivent en matiere d’efficacité
énergétique et de bonnes pratiques (politique du switch off
des ordinateurs, des machines telles que les imprimantes et
des lumiéres les nuits et week-ends). Lorsque le Groupe doit
envisager des déménagements, l'efficacité énergétique des
futurs locaux fait partie des critéres de sélection.

» Data Centers : le travail d’optimisation et de rationalisation des
serveurs se poursuit, ainsi que la consolidation des applications
incluant les produits et services digitaux réalisés pour les
clients. Ce travail se fait en relation avec quelques grands
partenaires du Groupe afin de suivre de maniere homogéene
les résultats. Les efforts se poursuivent en Amérique du Nord :
apres avoir réalisé 12 % d’économie en 2016, c’est un autre data
center quia pu bénéficier de 13 % d’économie d’énergie en 2017.
Un plan ambitieux est en cours de déploiement (sur plusieurs
années) qui vise a réduire le nombre de machines et a doter
tous les collaborateurs d’une palette d’outils virtuels efficaces
et économes en énergie. En 2019, le Groupe va débuter un
programme de compensation carbone autour des impacts de
la consommation énergétique qui sont core-business,

+ Audits énergétiques : en l'application de la directive 2012/27/
UE, certaines agences en Europe ont réalisé des audits
énergétiques qui ont permis de déterminer des plans de
progres pour les années a venir (amélioration des installations
ou du renforcement des éco-gestes individuels et collectifs par
exemple). Pour le sigge de Paris, on a constaté une amélioration
de lefficacité énergétique 15 % sur Iélectricité et sur le
chauffage. Au Royaume-Uni ol le plan d’efficacité commence a
porter ses fruits a Londres, les objectifs sont atteints en matiére
d’énergies renouvelables (30 %). Hors d’Europe, et a 'occasion
des mouvements liés a la réorganisation, le Groupe privilégie
les immeubles certifiés type LEED ou BREEAM, comme a
Boston, New-York, Chicago, Los Angeles, Gurgaon, Bangalore
ou Shanghai, et Paris ou Londres ;

» Lesimmobilisations (batiments, matériels de bureau incluant
les équipements IT, serveurs...) le Groupe cherche a utiliser

les solutions issues du Green IT permettant de travailler avec
des ordinateurs plus économes ;

La consommation de papiers : 703 tonnes ont été
consommeées, dont + 90 % des volumes sont certifiés
ou normés (FSC, PEFC ou autres labels) ; tout comme les
consommables (cartouches, fournitures...). Depuis plusieurs
années, les agences réduisent leur consommation de papier
en généralisant I'usage de papiers certifiés ou en favorisant
une politique « zéro papier ». A cela s’ajoute le déploiement
de dispositifs tels que Follow Me qui permet de choisir
imprimante en fonction des types de documents a imprimer
et d’enclencher 'impression uniquement par badge, ce qui
fait réaliser dans les premieres semaines d’installation jusqu’a
50 % d’économies de papier.

Par ailleurs :
» La consommation d’eau estimée a 724 401 m3 - environ

9,7 m* per capita. Les données sur l'eau restent difficiles a
collecter compte tenu de la situation des agences qui sont
locataires dans des immeubles, les principales améliorations
portent sur les sanitaires (avec la généralisation des sensors)
et l'intervention rapide dés la détection de la moindre fuite
d’eau. Les approvisionnements en eaux proviennent des
systemes municipaux de distribution d’eau ou d’opérateurs
privés, dans le cadre de contrats a long terme passés avec
les gestionnaires des immeubles dans lesquels se trouvent
les agences du Groupe ;

Le volume des déchets recyclés non dangereux est estimé
a 3 810 tonnes. L'essentiel de ces volumes est constitué
de papiers et cartons. lls sont traités dans des filieres de
recyclage avec tracabilité (certaines agences ayant une
tracabilité en place pour 100 % de ces volumes). Le Groupe
ne gére pas de déchets dangereux ou toxiques compte tenu
de ses activités de services. Les déchets électroniques sont
repris dans les filieres locales DEEE ou WEEE, en partenariat
avec les fournisseurs dans le cadre des contrats de reprise
de matériels ;

En matiére d’économie circulaire, les agences se sont
engagées volontairement depuis une dizaine d’année a
promouvoir les supports issus de papiers, plastiques, tissus
et autres matériaux recyclés, que cela soit pour des éditions
sur papier ou pour des évenements et manifestations
éphémeres, en travaillant avec des fournisseurs garantissant
ces matieres premiéres issues du recyclage ;

La question du gaspillage alimentaire est traitée depuis
plusieurs années. Dans toutes les agences, les collaborateurs
sont incités a étre attentifs au gaspillage du quotidien et a
renforcer les logiques de partage, afin de lutter contre la
précarité alimentaire. Par exemple, en fin d’apres-midi, des
collaborateurs peuvent récupérer a la cafétéria (« Kitchen »,
« Coffee room ») des surplus alimentaires intacts issus de
réunions. L'objectif est d’éviter de jeter la nourriture. Le
choix des partenaires de restauration collective prend en
compte ce critére, et ils sont interrogés sur leurs circuits
d’approvisionnement pour faciliter une alimentation plus
responsable, prenant aussi en compte le bien-étre animal.
En France, Sodexo, partenaire du Groupe notamment sur
les sites des Champs-Elysées et de Bastille est trés actif tant
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dans sa propre chaine de production (de 'amont a 'aval) que
dans sa communication sur les enjeux du gaspillage aupres
des salariés-clients des restaurants d'entreprise. Plusieurs
agences ont mis en place ces derniéres années, au bénéfice de
leurs collaborateurs, des partenariats avec des organisations
facilitant la relation directe entre producteurs agricoles et
consommateurs (type AMAP en France ou producteurs bio
ou ‘organic food’ dans les pays anglo-saxons).

4.5.3 Bilan des émissions de gaz
a effet de serre

Pour la 9¢ édition, le bilan des émissions de gaz a effet de serre
suivant la méthode du GHG protocol a été calculé avec l'appui
de Bureau Veritas pour le traitement des données recueillies par
toutes les entités du Groupe (98 % des effectifs).

Les données 2018 prennent en compte les nouveaux facteurs
d’¢mission mis a jours en janvier 2019 issus de la Base Carbone®
gérée par '’Agence de I'environnement et de la maitrise de
I'énergie (ADEME, accessible sur www.basecarbone.fr) ; ces
facteurs d’émission sont exigés par le Ministere Francais de la
Transition écologique et solidaire pour le Bilan GES.

Le total des scopes 1+ 2 + 3 en 2018 est de 283 748 TeqCO,,
soit une intensité carbone de 3,78 TeqCO, per capita, soit une
réduction de 18 % par rapport a 2017. Cela s’explique pour deux
raisons : une réduction de la consommation dénergie et une
baisse des transports pour 8 %, et pour 10 % liés a l'application
des nouveaux facteurs d’émission notamment en matiére de
consommables et de déchets.

Q

EN BAISSE

Sources d’énergie :
gaz, fioul et autres

IMPACT ENVIRONNEMENTAL

INTENSITE CARBONE

per capita

7 (378

EMISSIONS DE GAZ A EFFET DE SERRE

GHG Protocol TeqCO2

SCOPE 3

Autres transports
(dont avion, train...),
professionnels

et personnels

+ immobilisations

+ consommables

+ déchets

217 418

Note de Bureau Veritas : la méthode de calcul GHG Protocol étant basée sur des facteurs d’émissions moyens, représentant donc un certain degré

d’incertitude, elle fournit des estimations en ordre de grandeur, afin d'impulser des actions de réduction des émissions des gaz a effet de serre (GES)

et de mesurer les progres accomplis. Le degré d’incertitude lié a la réalisation du bilan des émissions GES 2017 de Publicis Groupe est estimé a 20 %.
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/ Tableau de synthése des indicateurs environnementaux
’évolution des données sur plusieurs années est accessible sur le site du Groupe, section RSE dans la partie CSR Smart Data.

Objectifs Eur.

Indicateurs Unité 2009* 2016 2017 2018 2030**
Effectifs Groupe 45 000 78 913 77 767 75 588

Scope 1 TeqCO, 27 749 12 374 13118 5 586 -
Scope 2 TeqCO, 74 287 78 890 65 702 60 744 -
Scope 3 TeqCO, 143 734 284 851 266 344 217 418 -
Scope 1+2+3 TeqCO, 245 770 376 115 345165 283 748 -
Intensité Carbone per capita TeqCO, 5,46 4,77 4,44 3,78 3,28
Consommation d’électricité MWh 136 397 171288 158 132 147 407 -
Intensité énergétique per capita MWh 3,03 2,2 2,1 1,95 2,19
Proportion d’ENR sur

consommation totale % 25% 335 % 33,5 % 27 %
Consommation d’eau m3 232 000 826 356 750 122 724 401 -
Eau per capita m?3 5,15 n 9,7 9,7 -
Volume total de déchets

recyclés*** tonnes 4 660 5342 4 438 3810 -
Déchets recyclés per capita tonnes 0,10 0,07 0,05 0,04 -
Consommation de papier tonnes 1770 1271 1100 703 -
Dont papier per capita tonnes 0,03 0,02 0,01 0,009 -

Total de kilomeétres parcourus
(déplacements professionnels

et trajets domicile - travail) milliers km 403 13 1254 767 1200 429 1138 298 -
Déplacements per capita milliers km 8,9 15,9 15,4 592 -
Voyages professionnels milliers km 230 862 765 792 688 527 636 087 -
Domicile-travail milliers km 172 251 488 975 512132 502 210 -

* 2009 est I'année de référence avec des chiffres consolidés Groupe.
** Objectifs établis sur la base de la Stratégie Européenne Climat-Energie pour 2030 (voir p. 148).
*** Au regard de ses activités de services intellectuels, le Groupe n’a pas a gérer de déchets dangereux ou toxiques.
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4.6 EVALUATIONS ET PERFORMANCE

EXTRA-FINANCIERE

La performance extra-financiere de Publicis Groupe s'est
améliorée au cours de ces derniéres années, illustrant les
progrés accomplis dans les différents registres. Le reporting
dans sa structure, ses process et ses résultats sont vérifiés par
des auditeurs externes, SGS. L'ensemble de la démarche est
également évalué par les analystes financiers, les sociétés de
gestion et les investisseurs dans le cadre de leur analyse ESG
ainsi que par les clients du Groupe et prospects (questionnaires,
audits sur sites...), et par différents acteurs du développement

durable dont les évaluations peuvent étre publiques (organismes
publics, agences de notation, étudiants et enseignants...).
Enfin, Publicis Groupe est retenu dans plusieurs indices
parmi lesquels : FTSE4Good, Euronext Vigeo Eiris, Ethibel
Sustainability Index Excellence Europe, ECPI Index, et fait 'objet
d’évaluations annuelles avec des prismes spécifiques de la part
de RobecoSAM (DJSI), MSCI, Sustainalytics, Standard Ethics,
Oekom, CDP, Trucost, Ecovadis, Ethics & Boards... (voir sur le
site du groupe, section RSE, outil CSR Smart data).
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4.7 METHODOLOGIE DU REPORTING RSE

Périmeétre et process

Le reporting RSE repose sur larticulation d’éléments recueillis
dans 720 entités du Groupe, et depuis 2009, sur un périmetre qui
correspond a 98 % des effectifs du Groupe (les exclusions étant
les entités acquises depuis moins de six mois). Ce périmétre est
aligné sur celui du reporting financier net comprenant toutes
filiales consolidées (100 %). Quelques indicateurs font I'objet
de taux de couverture inférieurs, les exclusions étant liées a
I'absence de données sur ces sujets de la part des filiales.

TAUX DE COUVERTURE (TdC)

Périmétre du reporting RSE
0 98 % des effectifs du Groupe

CONSOMMATION ENTRETIENS
DE PAPIER D’EVALUATION
tdc 97 % 100 tdc 93 %
80
60
0 N @
20 \
>d
VOLUME ACCIDENTS
DE DECHETS DU TRAVAIL
tdc 94 % tdc 96 %

S

ABSENTEISME
tdc 95 %

CONSOMMATION
D’EAU

tdc 96 %

Le reporting RSE 2018 porte sur la période du 1¢ janvier au
31 décembre 2018 et repose sur un rythme annuel.

Les données quantitatives sont collectées en suivant les
processus et les régles du reporting financier via un module
dédié (HFMCSRGRI) intégré au systeme d’information financier
et a ses processus spécifiques de vérification, controle et
validation. Ces données sont placées sous la responsabilité des
Directeurs financiers des Solutions.

Les informations qualitatives sont collectées via une plateforme
interne dédiée (NAXOS) accessible a toutes les agences. Le
volet qualitatif est placé sous la responsabilité des Chief Talent
Officer (CTOs ou DRH) des Solutions, qui valident les contenus
partagés.

Ces deux outils sont interfacés pour des raisons de cohérence et
de contrble de matérialité.

Le périmetre des impacts comprend I'entreprise et t